
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 سواد دیجیتالی

 سطح ابتدائی

EDS+LEVEL 1(TLM) 
 صنوف: هفتم، هشتم، نهم 

 تسریعی الف 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نویسنده: محمدعارف  "رضوان پناه"



 

 
 ب‌‌

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 برای صنوف:

 هفتم، هشتم، نهم 
فتسریعی ال



 

 
 ت‌‌

 
دانش به  برای مبتدیان"  دیجیتال  مهارتآموزان کمک میکتاب "سواد  تا  و  کند  ابتدایی گردآوری  های 

های مختلفی برای جستجو، پیدا آموزان با روشاستفاده از اطلاعات را یاد بگیرند. در این کتاب، دانش
ها برای استفاده در دنیای دیجیتال ضروری  شوند. این مهارتسازی اطلاعات آشنا میکردن، و ذخیره

ها استفاده  ای درست و کارآمد از آنهستند، زیرا اطلاعات به سرعت در دسترس هستند و باید به شیوه
 .کرد

آموزان صنوف هفتم، هشتم، نهم و تسریعی الف بسیار زیاد است.  ها برای دانش اهمیت این مهارت
ها را  آموزان نیاز دارند تا بتوانند به راحتی اطلاعات مورد نیاز خود را پیدا کرده و آندر این سنین، دانش

ها نه تنها برای انجام تکالیف درسی مفید هستند  دهی شده نگهداری کنند. این مهارتبه صورت سازمان
 .کند تا در دنیای دیجیتال موفق شوندها کمک میبلکه در آینده نیز به آن
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 مقدمه 
هایی مانند »دیجیتال«، »آنالوگ«، »کیبورد« و »ماوس« برای بسیاری از ما کاملاً  در دنیای امروز، واژه

اند آشنا هستند؛ اما برای بسیاری از کودکان و نوجوانانی که هرگز پشت یک دستگاه کمپیوتر ننشسته
بدون تواند کاملاً ناآشنا،  شان به برق یا اینترنت دسترسی ندارند، این مفاهیم میهایو حتی در خانه

آور به نظر برسد. با این حال، نبود امکانات نباید به معنای محرومیت از  و گاهی حتی هراسمفهوم  
سازی  درک و شناخت دنیای دیجیتال باشد. آشنایی با اصول ابتدایی فناوری امروز، نخستین گام در آماده

 .دروبه شمار می این نسل برای زندگی در جهان آینده
ی مفاهیم ابتدایی سواد دیجیتال به زبانی بسیار ساده و قابل ، ارائهی آموزشیجزوههدف از تدوین این  

ها قرار دارد، مانند فهم است؛ آن هم از طریق ابزارهایی که در دسترس بسیاری از آموزگاران و خانواده 
توان بدون نیاز به هایی که میسازیهای کاغذی، تصاویر چاپی و شبیههای نقاشی، برچسبدفترچه

ایم تا مفاهیمی مانند تفاوت ساعت  های دیجیتال اجرا کرد. ما در این آموزش تلاش کردهبرق یا دستگاه
دیجیتال و آنالوگ، مفهوم فایل صوتی دیجیتال در برابر نوار کاست آنالوگ، نقش کیبورد در وارد کردن  

داده نمایش  در  مانیتور  و حرکت، عملکرد  انتخاب  در  کارکرد ماوس  و درک  اطلاعات،  تفاوت میان  ها 
با مثالافزار و سختنرم  های خلاقانه برای کودکان و نوجوانان توضیح  و فعالیت  مناسب های  افزار را 

 .دهیم
بر این، در این بسته نیز  افزون  بنیادی سواد دیجیتال  تا برخی مفاهیم  ی آموزشی تلاش شده است 

سازی  ها، آشنایی ابتدایی با ذخیرهمعرفی گردد؛ مفاهیمی مانند درک اطلاعات دیجیتال، شناخت داده
توانند  که کمپیوترها چگونه میی درست از ابزارهای فناوری، و آگاهی از ایناطلاعات، اهمیت استفاده

در آموزش، ارتباطات، کار و حل مسائل روزمره به انسان کمک کنند. سواد دیجیتال تنها به معنای کار  
های نوین نیز  ی مسئولانه و تفکر آگاهانه در برابر فناوریبا کمپیوتر نیست، بلکه توانایی درک، استفاده

 .آیدبخش مهمی از آن به شمار می
بسته فعالیت میاین  مناطق محروم  در  که  است  برای معلمانی طراحی شده  آموزشی  برای  ی  کنند، 

خواهند پلی میان دنیای  شان را دارند، و برای داوطلبانی که میی فرزندان ی آیندهوالدینی که دغدغه
سنتی و دنیای دیجیتال بسازند. هدف آن است که حتی در شرایطی که ابزارهای پیشرفته در دسترس  

های آینده آماده  شان برای یادگیرینیست، کودکان بتوانند با مفاهیم اساسی فناوری آشنا شوند و ذهن
 .گردد

،  پذیر استباور ما این است که آموزش سواد دیجیتال، حتی بدون دسترسی مستقیم به فناوری، امکان
و شاگرد وجود داشته   معلمهای تدریس و درک متقابل میان  اگر عشق به آموزش، خلاقیت در روش

که کودکان دریابند دنیای فناوری چگونه کار  ی آموزشی تلاش کوچکی است برای آنباشد. این بسته
 .توانند در آینده بخشی از آن باشندکند و چگونه میمی

این بسته، نخستین گام است؛ گامی ساده، اما عمیق و ضروری در مسیر توانمندسازی کودکان در جهان  
 .ی دیجیتال فردای آنان در جامعهای برای حضور آگاهانهامروز و فراهم ساختن زمینه
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 فصل اول 
 مباحث ابتدائی 

 

 آشنای با مفهوم دیجیتال و آنالوگ . 1
  (Digital):  دیجیتال 

،  1  و   0شود که دیتاها را به شکل عددها، معمولاً  دیجیتال به نوعی از اطلاعات یا سیستم گفته می
شود. مرحله و دقیق ذخیره و انتقال میبهدهد. در وسایل دیجیتال دیتاها به صورت مرحلهنشان می

کنند،  بسیاری از وسایل امروزی مانند کمپیوتر، تلفن همراه و اینترنت از سیستم دیجیتال استفاده می
 .تر استسازی دیتا مناسبتر و برای ذخیرهتر، دقیقزیرا این روش سریع

  (Analog): آنالوگ
نشان   پیوسته و بدون قطعشود که دیتاها را به صورت  آنالوگ به نوعی از اطلاعات یا سیستم گفته می

انجام میمی و طبیعی  تدریجی  به شکل  تغییرات  آنالوگ  در سیستم  در  دهد.  برای مثال صدا  شود. 
ها به  هایی از سیستم آنالوگ هستند، زیرا دیتا در آنمیکروفون، عقربهٔ ساعت یا رادیوی قدیمی نمونه 

 .یابدشکل پیوسته انتقال می
 

 : اول مثال
ها برخورد  روزمره با آن  یآموزان ممکن است در زندگکه دانش  میکنیم  یبخش، دو ابزار را معرف  نیدر ا

 کرده باشند:
 (  یاساعت عقربه) آنالوگساعت   •
 (یساعت عدد) ساعت دیجیتال •

 ساعت آنالوگ: 
 .دهدها نشان میساعتی است که عقربه دارد و زمان را با چرخش آرام و یکنواخت عقربه
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 . رودزمان پیوسته جلو می ●
 .ای که آرام جریان داردمثل رودخانه ●
 . فهمیمها سر جای مخصوص آن میدقیقه« را با قرار گرفتن عقربه ۱۰و  ۳مثال: »ساعت  ●

 ساعت دیجیتال: 
 .دهدساعتی است که زمان را با عدد نمایش می

 . رودگام جلو میبهدقیق و گام یزمان به صورت عدد ●
 .از یک عدد به عدد دیگر دیگر گام برداشتن، ی پلهی به پلهاز مثل  ●
 03:10   :مثال: روی صفحه نوشته ●

 
 :جدول مقایسه ساده ساعت آنالوگ و دیجیتال

‌

 عدد  ساعت دیجیتال ایساعت آنالوگ عقربه  ویژگی 

 با عددهای مشخص  هابا چرخش عقربه  نمایش زمان

 تر آسان تر سخت درک دقیق زمان 

 گسسته و عدد به عدد  پیوسته و آرام  نوع تغییر زمان 

 ساعت موبایل  ساعت دیواری سنتی  مثال کاربردی 
 

 مثال دوم: 
 در این مثال تفاوت صدا را در دو مفهوم آنالوگ و دیجیتال بررسی میکنیم:

 2تصویر ساعت خانگی دیجیتال  2تصویر ساعت خانگی آنالوگ 
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استفاده می کاست  نوار  از  موسیقی  به  دادن  گوش  برای  مردم  گذشته  را در  صدا  نوارها  این  کردند. 
( استفاده  MP3های صوتی دیجیتال )مانند  کردند. امروزه بیشتر مردم از فایلصورت آنالوگ ضبط میبه 

 کنند. می
 بصورت عموم ما دو فایل نوع فایل صوتی داریم که مردم از آن استفاده میکند:

 نوار کاست آنالوگ  •
 (MP3دیجیتال )  فایل صوتی •

 
 نوارکاست آنالوگ: 

 . شودصدا به شکل موج واقعی روی نوار مغناطیسی ضبط می ●
بردارد یا گردوغبار  کند. مثلاً اگر نوار خطکیفیت صدا بسته به شرایط فیزیکی نوار تغییر می ●

 شود.داشته باشد، صدا خراب می
 شود. زمان جلو رفتن یا عقب بردن با دست یا دستگاه انجام می ●
حالت حرکت نوار   نیبدنهٔ محافظ آن است؛ در ا ای نوار کاست شکستن پوش  بیاز معا یکی ●

انتقال داده   گریپوش سالم د کینوار به  نکهیمگر ا شود،یو صدا پخش نم شودیمختل م
 شود.

 : فایل صوتی دیجیتالی
 . شودیم رهیذخ ک یصفر و   یصورت عددهاصدا به  ●
 . و بهتر است تر کنواختیصدا  تیفیک ●
 .به نوار ازیکرد، بدون ن رهیذخ ا یرا پخش  یبخش خاص توانیم  یراحت به ●
 یکی از فایده های فایل صوتی دیجیتالی: ●

  کهنیمختلف گوش داد بدون ا لیوسا یو رو  رهیذخ ،یکپ   یآن را به راحت  توانیم ○
 . ابدیصدا کاهش  تیفیک

 یکی از معایب فایل صوتی دیجیتالی: ●
 دنی قابل شن ایبرود  نیاز ب لی خراب شود، ممکن است کل فا  لیفا ا یاگر دستگاه   ○

 نباشد.
 

 ای دو صوت جدول مقایسه 
 دیجیتال  MP3 فایل نوار کاست آنالوگ  ویژگی

 عددهای صفر و یک  موج پیوسته  نوع ضبط صدا 
 ثابت و شفاف  متغیر و وابسته به نوار کیفیت صدا

 حملآسان، سریع و قابل گیر تر و وقتسخت استفاده روزمره
‌

‌
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 و مقایسه کنید:  دببینیرا  آنالوگ و فایل صوتی دیجیتال تصاویر هر دو صوت
‌
‌
‌

‌
‌

 نتیجه گیری مباحث دیجیتال و آنالوگ در یک جدول مقایسوی 
‌

‌

 دنیای دیجیتال  دنیای انالوگ  شماره
 با فرامین و دستورات دیجیتالی از قبل تعریف شده  کار با مصرف انرژی و قوه انجام میشود  1

 سر و کار ما با برنامه و اعداد  سر و کار ما با اجسام فزیکی  2

 انجام کار بسیار کم هزینه  انجام یک کار پر هزینه  3

 کمترین زمان ممکن، اکثرا خودکار  انجام یک کار زمان بر و دستی صورت میگیرد  4

خیلی راحت و بدون هزینه قابل برگشت و اصلاح   برگشت پذیری و اصلاح وجود ندارد )هزینه بر(  5
 است 

‌
‌

 :آموزانفعالیت پیشنهادی برای دانش 

 :هاآوری نمونهمشاهده و جمع .1
کنند )مانند ساعت،  ها استفاده میآموزان باید ابزارها و وسایل خانگی که روزانه از آندانش 

 .تلویزیون، رادیو، چراغ، تلفن همراه و غیره( را شناسایی کنند
 :مقایسه با وسایل دیجیتال  .2

های دیجیتال مشابه خود مقایسه کنند. برای  آوری شده را با نمونه هر یک از وسایل جمع
 .MP3 کنندهای و ساعت دیجیتال، رادیو قدیمی و پخشمثال، ساعت عقربه

 3 آیکن فایل صوتی دیجیتال 4 تصویر نوار کاست صوت آنالوگ 



 

 
6 

 :هاتحلیل تفاوت .3
سازی اطلاعات، سرعت  ها را بررسی کنند؛ مانند دقت، سهولت استفاده، قابلیت ذخیرهتفاوت

 .و وضوح
 :طرح سوال .4

ً های آنآموزان سوالاتی درباره عملکرد وسایل و تفاوتدانش   :ها طرح کنند، مثلا
o تر است؟ چرا ساعت دیجیتال دقیق 
o  چرا فایل صوتی دیجیتال کیفیت بهتری دارد؟ 

 :یابیپاسخ .5
 .های اجمالی و تفصیلی پیدا کنند و تحلیل خود را بنویسندبرای سوالات طرح شده، پاسخ

 

 آشنایی با ابزارهای تکنالوژیکی:. 2
کیلد1 کیبورد صفحه    .Keyboard   :دکمه  کی  بوردیک از  پر  آنصفحه  دادن  فشار  با  که  است  ها  ها 
 . میدستور بده  ای  میکن پ یو با آن تا میبده وتریها را به کمپحروف، اعداد و علامت میتوانیم

 دو نوع کیبورد وجود دارد: کیبوردها انواع مختلف دارد بصورت کلی نوت:

 به کمپیوترها وصل میشوند.  Port USBپورت   جداگانه توسط یک:  کیبوردهای دسکتاپ •
تاپ  • لب  کیبوردها :  کیبوردهای  بنام  و  دارند  کمتر  کلیدها  تعداد  و  است  وصل  کمپیوتر  با 

 استندرد یاد میشود.

اگر با جزئیات به این موضوع نگاه کنیم انواع مختلف از کیبوردها داریم اما در این بحث فقط بصورت  
 کلی به کیبوردها نظر می اندازیم.

 :روش آموزش
 .کنید پرینت رنگییک تصویر کامل از کیبورد استاندارد را  ●
 .آن را روی میز بچسبانید یا لمینت کنید ●
 :را مشخص کنید های کلیدهادستههای رنگی، با برچسب ●

 (A–Z) حروف ○
 (9–0) اعداد ○
 (space) کلید فاصله ○
 (Ero Kyesکلیدهای جهت نما ) ○
 (Enter، Shift، Ctrl) کلیدهای دستور ○
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 تمرین تایپ کردن توسط کیبورد 

به تصویر بالا نگاه کنید و انگشت تان را مطابق تصویر پایین تنظیم کنید، دقیقاَ انگشت ها بالایی حروفی  
 قرار بگیرند: است که در سمت راست نشانی شده

 A,S,D,Fدست چپ حروف:  •
 :,J,K,Lدست راست حروف:  •

‌
‌

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌

اگر تصویر که در بالا قرار داده شده است خوب توجه کرده باشید برای هر حرف یک رنگ   •
    اختصاص داده شده است. 

•  ً  ی راست برایانگشت اشاره :تمرین کنید که کدام انگشت باید کدام حرف را فشار دهد مثلا
J، U، M  

تمرین کنند که روی کیبورد کاغذی،   را ”School" یا "Hello" هایی ساده مثلبا گفتن واژه •
 .ها را روی کلیدها بگذارانگشت

 حالا یکبار دیگر تمام مراحل تایب کردن را در یک تصویر مرور میکنیم:

 5 یک کیبورد با تمام کلیدها

 6تصویر نحوه گذاشتن انگشتان دست روی کلید ها 

 دست راست دست چپ
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توانیم موس یک وسیلهٔ کوچک در کنار کمپیوتر است که با حرکت دادن آن می  (Mouse):وسم.  3 

  .نشانگر را روی صفحه حرکت دهیم و با کلیک کردن دستور بدهیم
به کمپیوتر وصل     USBموس جداگانه که معمولاً توسط     :صورت کلی دو نوع موس وجود داردبه 

تاپ که به خود کمپیوتر  شود، و موس لپشود و بیشتر در کمپیوترهای دسکتاپ استفاده میمی
شود و چرخ اسکرول  تاپ استفاده میو معمولاً در لپ  یاد میشود  Touchpadبنام    باشدمتصل می

 .جداگانه ندارد

 :به طور معمول موس کمپیوتر سه کلید دارد

 .هابرای انتخاب و باز کردن برنامه – (Left Click) کلید چپ   
 .ها و دستورهای اضافی برای دیدن گزینه – (Right Click) کلید راست   
 .برای بالا و پایین بردن صفحه – (Scroll Wheel) چرخ یا اسکرول    

اما موسبعضی موس باشند،  بیشتری هم داشته  های معمولی  های پیشرفته ممکن است کلیدهای 
 .همین سه کلید اصلی را دارند

 7 ویر کلی از نمایی تایپ کردن توسط کیبوردتص
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ای گذاشتن انگشت بالایی موس  تصویر سمت راست معرفی کلید های موس و سمت چپ نحوه
 میباشد. 

 
 :روش آموزش با دفترچه نقاشی 

بکشید: دایره، مربع،   شکل سادهروی کاغذ چند  ●
 (فایل فرضی)

اگر این شکل را »کلیک« کنی، یعنی با   ○
 . زنیانگشت اشاره روی آن ضربه می

 & Drag) جا کنیاگر بخواهی آن را جابه ○
Drop): 
 انگشتت را بگذار روی آن، نگه دار ■

 و بکش تا جای دیگر  
 :تمرین 
ها یا  های چسبی یا کاغذهای جداشدنی، فایلبا برچسب ●‌

 ها را از یک بخش دفتر به بخش دیگر منتقل کند عکس

 "ی درس این عکس را بگیر و ببر به پوشه " 

 
 

 

 کلیک راست 

 کلیک چپ 
 چرخ تنظیم وسط  

 USBسیم 

 کلیک راست انگشت شهادت
 

 انگشت وسطی کلیک چپ 
 

 8انداختن فایل در داخل پوشه  ای نحوه
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 (Monitor): مانیتور. 4
 م ی نیبب میتا ما بتوان دهدیرا نشان م وتریکمپ  یهاها و برنامهنوشته ر،یاست که تصاو یاصفحه توریمان

کمپ با  کن  وتریو  این  .  میکار  به  کمپیوتر  مانیتورهای  عموم  طور  می ۵به  تقسیم  اصلی   :شوندنوع 
5QLED – 4OLED – 3LED – 2LCD – 1CRT 

 :روش آموزش تصویری
 :سازی کندی کمپیوتر را شبیهرا آماده کنید که صفحه A4 کاغذچند  ●

 آمدگویی مثلاً پیام خوش یکی حاوی متن باشد ○
 یکی حاوی تصویر ○
 یکی مثل یک پنجره باز در ویندوز ○

 :1 تمرین
 از او بخواهید تصور کند که این صفحه مانیتور است  ●
 از طریق »ماوس« )دست خود( روی اشیای صفحه نشان دهد  ●
 "؟خوانیشود؟" یا "کدام متن را میبپرسید: "اگر این دکمه را بزنی چه می ●

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  CRT (Cathode Ray Tube)1 مانیتورهای قدیمی و بزرگ

2LCD (Liquid Crystal Display)   نسبت بهCRT ترتر و سبکنازک 
3LED (Light Emitting Diode) تردر اصل نوع پیشرفتهLCD   است 
4OLED (Organic LED)  تکنولوژی بسیار پیشرفته 

 
‌

 تصویر مانیتور 
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 مانیتور نمایش متن و تصویر روی کاغذ : 2تمرین 

 :مفهوم 
دهد، روی مانیتور نمایش داده چه که کمپیوتر انجام میمانیتور مانند »چشم« کمپیوتر است؛ آن

 شود.می
 .را ببینیم ها و ویدیوهاها، عکسمتنتوانیم ما از طریق مانیتور می 

 :تهیه کنید که رویشان مثلاً بنویسید ورق کاغذچند 
 های فامیلی عکس ●
 نامه به معلم  ●
 سوالات ریاضی ●

 :آموز بخواهیدبیاورید و از دانش فولدر یا دوسیه کاغذی سپس سه 
 ها را در فولدرهای مناسب بگذارد فایل ●
 نام فولدرها را انتخاب کند )مثلاً فولدر درسی، فولدر فامیلی  ●

 

 

 
 دانش آموز  مانیتور نمایشگر توسط دانش
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 نتیجه گیری از کیبورد، موس و مانیتور 

 ما در این سه موضوع به اهداف ذیل دست یافتیم: 
 :دهدآموز امکان میاین آموزش ساده، بدون نیاز به برق و اینترنت، به دانش •
 جای کلیدها و تایپ را با انگشت یاد بگیرد •
 با مفاهیم کلیک، کشیدن و رها کردن آشنا شود •
 بفهمد که مانیتور برای دیدن متن و تصویر است  •

آموزان در نظر  دانش  هیاول یی آشنا یفقط برا یکیالکترون لیها بدون استفاده از وسا آموزش نیانوت:  
و معلومات    ریقبلاً تصو  نند،یبب  کیرا از نزد  یکیالکترون  لیوسا  نیا  ندهیدر آ  ی گرفته شده است، تا وقت

 ها داشته باشند.درباره آن ییابتدا
 
 انی مبتد یآموزش ساده برا  – افزار افزار و نرم سخت. 5

شود که قابل دیدن و لمس  های کمپیوتر گفته میافزار به تمام بخشسخت:  (Hardware) افزارسخت
 .کردن باشند

 . باشدیو لمس کردن م دنیموتر است که قابل د  ایافزار مثل تراکتور سختال ساده: مث
گویند چه کار  شود که به کمپیوتر میها و دستورهایی گفته میافزار به برنامهنرم  :  (Software) افزارنرم 

 .انجام بدهد
تراکتور می  :ساده  مثال به  )کشاورز( است که  اگر دهقان  مثل دهقان  برود و چه کار کند.  گوید کجا 

 .کند نباشد، تراکتور خود به خود کار نمی
 

 ای تعریف ها:جدول مقایسه

 مثال روزمره  تعریف ساده  واژه

 حساب، تلویزیونموبایل، ماشین هر چیزی که بتوان آن را لمس کرد افزار سخت

ها و دستوراتی که داخل دستگاه اجرا  برنامه  افزارنرم 
 شودمی

برنامه تایپ، حساب، بازی، دستور 
 شستن لباس 

 
 ماشین حساب  مثال آموزشی:  

ماشین حساب یکی از ابزارهای است که دانش آموزان هم بصورت هارد )فزیکی( دیده است و هم در  
 . موبایل ها ساده بصورت نرم افزار

آن را   توانیکه دکمه دارد، صفحه دارد، وزن دارد و م  حسابنماشی خود سخت افزار ماشین حساب: 
 . در دست گرفت
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 نرم افزار ماشین حساب:  
با یک فرمول یا جدول انجام بدهی، آن کار همانند   همان محاسبه را روی کاغذاگر شما  ●

 . افزار استنرم 
 .حساب اجرا شوداست، حتی اگر بدون ماشین فکر و روش محاسبهافزار همان در واقع نرم  ●

 
 :1  مثال عملی

 افزاری جمع و تفریق روی کاغذ = نرمیک جدول ضرب یا فورمه ●
 افزار حسابی که دکمه دارد = سختماشین ●
افزار است، و »بدن ماشین  گیرد که »مغز ماشین حساب« همان نرمآموز یاد میدانش  ●

 عملیات را انجام داده نمیتواند.  افزارحساب« سخت
 
 

 
دانش آموزان میتواند نمونه های دیگر از این مثالها را در زندگی روزمره با سخت افزار و نرم افزار  

 تحلیل نماید.  آن ، مقایسه نموده و در موردروبرو میشوند
 :2مثال عملی   

 ماشین حساب سخت نرم افزار  ماشین حساب سخت افزار 
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دهیم، تلویزیون روشن وقتی ما کنترول تلویزیون را فشار میترکیب نرم افزار و سخت افزار )تلویزیون(:  
 .کنندافزار با هم کار میافزار و نرمشود. در این کار سختشود یا کانال عوض میمی

تلویزیون، صفحه :افزارسخت • ببینیم و لمس  نمایش و کنترول است که میخودِ  توانیم آن را 
 .کنیم

فهمد وقتی دکمه کنترول فشار داده ای است که داخل تلویزیون وجود دارد و میبرنامه  :افزارنرم  •
 .شد، باید تلویزیون روشن شود یا کانال تغییر کند

افزار آن  فهمد و سختافزار دستور را میدهد، نرم کنترول دکمه را فشار می  :نتیجه ساده برای شاگردان 
 .دهدرا در صفحه تلویزیون نشان می

ها، تنظیمات زبان و  شوند و یا راهنمای برنامههایی که روی صفحه تلویزیون ظاهر میچینیلنرم افزار  
و   افزار  صدا  و دستگاهسخت  کنترول  تلویزیون،  بدنه  کار    را شامل میشود  همان  افزار  نرم  بدون  که 
 لذا سخت افزار و نرم افزار و لازم و ملزم همدیگر میباشد.  نمکنید.

 تلیفون همراه :  3مثال عملی  

 ، حافظه ... وغیرهیباتر  ش،ینماها، صفحهتلفن، دکمه افزار:سخت •

 مثال تلویزیون ترکیب سخت افزار و نرم افزار 
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 ... وغیره  ها یو باز  هامیها،  ساعت هشدار، گمسج  ایو   امکیکتابچه تلفن، پ :افزارنرم  •

 

 

 جستجویی معلومات و منظم نمودن آن . 3
ا . معلومات  میشویمنظم ساختن آن آشنا م   قهیمعلومات و طر   ی جستجو  ی هابخش با روش  نیدر 

شود. با منظم ساختن    ی نگهدار  وتریدر کمپ  لیبه صورت فا  ا ی)هارد(    یبه شکل اسناد کاغذ  تواندیم
 . میکن دایجستجو و پ قیو به شکل دق شتریهر زمان آن را با سرعت ب می توانیدرست معلومات، م 

 
 :1مثال  

 :تان چند خانه استتصور کن در قریه
 ی چوپان = برای نگهداری گوسفندها خانه •
 ی مالدار = برای دوغ و کشک خانه •
  ی معلم = برای کتاب و قلمخانه •

 
 توضیحات: 

 .ی مالداردانی که باید بروی خانه، میزودتر دوغ پیدا کنی اگر بخواهی •
 .ی معلم، باید بروی خانهکتاب بخوانی اگر بخواهی •
 .ات منظم است؛ تو آدرس داری، ذهندانی چطور دنبال چیزی بگردیمی این یعنی تو •

 :حالا تصور کن

مدل ساده موبایل های دکمه 
 دار

مدل موبایل های هوشمند 
 لمسی
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 هست   هاییصندوق مالداری در خانه •
 (دوغ)یکی برای  ▪
 ( کشک)یکی برای  ▪
 ( ماست)یکی برای  ▪

 .آن چیست داخل که در چیزی نوشته شده و یا علامتی زده شده روی هر صندوق •
 ( هاها در کتابخانهمثل قفسه)   کنیصندوق درست را پیدا می گردی، اول وقتی دنبال »چکه« می •
 های کتابخانه( داری )مثل یک کتاب یا فایل از داخل قفسه« را برمیی چکهکیسهبعد داخلش » •

 
 پیاده کنیم:حالا همین را به دنیای دیجیتال 

 ی کمپیوتر یا اینترنت در دنیا  تشبه همان چیز شما چیز آشنا در روستا
 سایت( های مختلف )وبسایت ی افراد خانه

 فولدر )پوشه( صندوق در خانه
 فایل یا معلومات خاص  یا بوشکه  چکه در صندوق

 (URL) آدرس اینترنتی نوشته روی صندوق
 دانستن اسم سایت ؟دانستن کدام خانه برای چیست

 
 :تمرین ساده         

 .چند کاغذ رنگی آماده کن .1
ی مالدار  ی معلم، خانهروی هر کاغذ بنویس: خانه .2

 ی چوپان خانه
 :ها چند »ورق معلومات« بگذارزیر آن .3

o ی معلم: ورقی با شعر یا درس برای خانه 
o ی مالدار: ورقی که عکس کشک دارد برای خانه 
o ی چوپان: ورقی با عکس گوسفند برای خانه 

 :حالا تلاش کن، بگرد و موارد زیر را پیدا کن
 "!یدا کنپدرس روز گذشته را " یا  "!چکه را پیدا کن"
 

 تصویر سمت چپ یک شبه سازی دنیایی واقعی نکته:
 و دنیایی دیجیتال و جابجایی دیتاواقعی به دیتا دیجیتال 

از منطقه و یا قریه خود یک نقشه  به تصویر کشیده است.
ی از  و منطقه را با یک دکُانرسم کنید و هر خانه و یا 

خواهید در قریه به دنبالش بگردید گذاری کنید. و بعد محصول و یا شیء را که مینامگی هایش ویژه
 بعد آنرا میتوانید در دنیایی دیجیتال در روی کاغذ ترسیم کنید.  را پیدا کنید.

 مثال واقعی در مورد جابجایی فایلها در پوشه ها 
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 امنیت اطلاعات و رمز عبور . 4
محافظت کردن از اطلاعات   ی عنیمعلومات    تیامن:  Security Of Informationاطلاعات    امنیت .1

 .ببرند نیاز ب ایبدهند  ر ییتغ نند،ینتوانند آن را بب گانهیمهم تا افراد ب
 :ساده مثال
  گر ید  ی تا کس  میگذار یامن م   ی جا  ا یاسناد مهم خود را در صندوق    ا یاست که ما پول، طلا    نیا  مثل

 نداشته باشد. یبه آن دسترس
  یو برا  داندیاست که فقط صاحب آن م  یعدد مخف   ای کلمه    ک یرمز عبور  :  (Password)رمز عبو .2

 . شودیها استفاده محساب ای  لیموبا وتر،یباز کردن کمپ
 :مثال ساده

توانیم آن را باز  مثل کلید قفل یک صندوق یا دروازه خانه است. اگر کلید را نداشته باشیم، نمی
 .کنیم

 تصورکنید:
 :ًداری که خیلی مهم است، مثلا شیء گرانبهاتو یک 
 کمی پول  ●
 انگشتر نقره ●
 یک یادداشت شخصی  ●

بدانی کجاست. هیچ قفل یا گاوصندوقی هم   فقط خودت، ولی طوری که  دآن را پنهان کنی  دخواهیمی
 ؟ دکنی کار می. پس چهدنداری

 .نیدکدرست است، آن را در جایی هوشیارانه و محرمانه پنهان میجواب: 

 :ًمثلا
 ی شکسته در گوشه طویلهزیر خمره •
 پشت سومین سنگ زیر درخت انار  •
 داخل جعبه چوبی که زیر لحاف قدیمی مادرکلان است •

این دقیقا    د! سازیمی یک رمز ساده اما هوشمندانه ،آن را یادت نرود  محل مخفی نمودناما برای اینکه 
 در دنیایی دیجیتال همان رمزعبور برای اطلاعات و سرمایه دیجتیالی شماست که از آن محافظت میکند.

 حالا سوال اینجاست در دنیایی واقعی چگونه رمز بسازیم؟

 :اول  مثال
 :ی فارس رمز

  )م، ل۲، خ۳س( 
 :معنا

 سنگ بغل کندو   نیک« = سوم ، 3،س» ●
 خمره کنار آغل  نیآ« = دوم،2،خ» ●
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 دبک« = در داخل بوت کهنه » ●
 .است یا ساختن رمرعبور  یهمان رمزنگار نیا ؟!ستیکه منظورت چ ی فهمیخودت م فقط

 
 رمزعبور پیشرفته 

در حقیقت مدرن و   .می کن  نیتمر  یس یرا با کلمات و حروف انگل  یرمزگذار وهی ش نیهم میخواهیم حالا
 دیجیتالی بسازیم:

 5t0n3K@nd00نمونه: 

و    داگر این رمز را روی یک کاغذ بنویسید  کنیفکر می
دهی قرار  جایی  در  آن  دآنرا  به  کسی  اگر  حتی   ،

باارزش   شیء  جای  تواند  می  کند  پیدا  دسترسی 
خودت را پیدا کند؟ اما بهتر است که کسی این رمز  

 را پیدا نکند.

تحلیل  و  تجزیه  را  عبور  رمز  این  باهم  بیاید  حالا 
 کنیم:

 است  5 هیچون شب S → 5 حرف •
 صفر o → 0 حرف •
 ی در رمزنگار a نماد @ → a حرف •
 دوم یکندو  یدو صفر برا  → 00 •
تا رمزعبور از حالت سادگی خود بیرون آماده مغلق شود که   میکرد  بیحروف بزرگ و کوچک را ترکنکته:  

 در قویی بدون رمرعبور در دنیایی دیجیتالی خیلی موثر میباشد. 
 

 ارتباط رمز عبور با دنیایی کمپیوتر 
وقتی تو یک فایل )مثلاً عکس خانوادگی یا پیام شخصی( در کمپیوتر یا موبایل داری، نباید بگذاری هر  

 کسی آن را باز کند. 
 درست مثل همانی که بالا ساختی.  —بگذاری  (Password) باید یک رمز عبور      

 ؟ رمز عبور چیست  
ی  برای نگهداری از چیزهای باارزش دیجیتال ست.شما رمز عبور یعنی کلید که فقط در دست و ذهن  

 محافظت میکند. 
 !، دیگر امن نیست دساده باشد یا آن را به دیگران بگویی عبور شما  اگر رمز     

 
 



 

 
19 

 عبور ساده و پیشرفته  جدول مقایسه رمر

 کار درست   کار اشتباه   
مثل:   ساده  رمز  اسم    1234گذاشتن  یا 

 خودت 
 ZanBoor#78 یا S3-K2-LM :ساخت رمز مثل

 نگه داشتن رمز فقط برای خودت  گفتن رمز به دوست یا همسایه 
 نوشتن رمز به شکل داستان یا شعر در ذهنت  نوشتن رمز روی دیوار یا کاغذی دم دست

 
   آداب و اخلاق در فضای دیجیتال. 5

  ت یآداب رعا  نیا  دیبا  زین  تالیجید  یایدر دن  شود،یم  تیاخلاق و آداب رعا  یدر جامعه بعض  کهیطور 
آن آشنا    نینکات و قوان  ی بهتر است از قبل با بعض  د، یانشده  تال یجید  یایاگر هنوز وارد دن  ی گردد. حت

 .یدرفتار کن دیچگونه با ایدر آن دن دیر یبگ ادیبهتر است  ،دیآشنا شو نترنتیکه با ااز آن شیپ .دیشو
 :ماست یه یهم مثل قر  تالیجید  یایدن

 زنندیمردم باهم گپ م •
 فرستند یم امیپ •
 فرستند یعکس و خبر م ای  سندینویم ی زیچ •

هم احترام و ادب  نی آنلا  یدر فضا  ست،یخوب ن یاحترام یب ای یادبیب ه،یطور که در قر همان یول
 .مهم است اریبس

 استاد خود!به  یسینومثل نامه مثال: 
 ؟دیسینویم  یادبیبا ب ای . آدیسیبنو ی نامه کاغذ ک ی خود معلم  یبرا دیخواهیکن م تصور

 :یدسینویم نیمعمولاً چن شمانه!  
 درباره خواهمیاحمد هستم و م نجانب ی. ادیمند باشصحتاستاد ارجمند  است   دی. امکمیعل سلام»

 « !خود صحبت کنم یدرس مشکل
 

 ! رفتار کنید طورن یهم دیهم با  ن یآنلا  یدر فضا حالا
 :گر ید ی هاشبکه ای لیمیدر واتساپ، تلگرام، ا  دیفرستیم  امیپ کی  یوقت
 ید اول سلام بده   
 یدسیمحترمانه بنو    
 تمسخر ا ی دشنام بدون    
 ید سی، بعد بنویداول فکر کن ،دیاگر ناراحت شد    
 د! که اگر مادرت آن را بخواند، شرم نکن یدسیبنو یرا طور  امیپ    
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 پس پیام بد یا توهین آمیز چیست؟ 
           ؟یگ یم  یچ              

 تمسخر  ا یزشت  یها نوشتن با حرف  
 فرستادن عکس بدون اجازه  
 ی درباره کس ی پراکنعهی شا  

هم   تال یجید یا دنی در ،اوردیببه بار  ییآبرویب ا یدعوا  یواقع یایکارها ممکن است در دن نیا
 .است طورنیهم

 خوب دقت کنید؛  نجای ا در توضیحات:
 نیچهره خشمگ         .1
 احترامیاشاره ب     .2
 دهان بسته )معادل "ساکت باش"(         .3
 ز یآمنیبر حالت توه دیتأک   .4

 
بدون استفاده از واژه زشت،   ب،یترک نیا

را منتقل  نیو توه یادبیحس ب دی خودخوبه 
  نترنتیا ا ی لیاگر هنوز موبا یحت  .کندیم

حالا   نیاز هم تالیجیگرفتن ادب د ادی ،یندار
ادب و احترام، هم در گپ زدن کنار    مهم است. 

نوشتن در  امیمهم است، هم در پ نوایینا
 .نترنتیا

 

 مفاهیم ابتدائی شبکه. 6
 شبکه چیست؟

ارتباط داشته باشند و معلومات را با هم    گریکدیبه هم تا بتوانند با    زیوصل شدن چند چ  یعنیشبکه  
 . نترنتیشبکه ا ا یها کنند؛ مثل شبکه انسان ک یشر 

را   شوند و اطلاعاتاهم وصل میب  ، دو دستگاه )مثل دو کمپیوتر یا موبایل)دیجیتال(  در دنیای کمپیوتر
 پس این یک شبکه است.  (.فرستندگیرند یا برای هم میدیگر میاز یک
 ید؛ تصور کنمثال: 

یا مشک  یی شمادر قریه از دولچه، سطل  از آن،  برای آوردن آب  استفاده   یک چشمه هست. مردم 
 .کنندمی

 اول است )فرستنده اطلاعات(  وتریچشمه مثل کمپ ●
 است )راه انتقال(  بلیک ای  میمشک مثل س ای دولچه ●

 نمونه از شبه سازی نوشتن پیام در فضای مجازی
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 اطلاعات( رندهیدوم است )گ وتریشما مثل کمپ یخانه ●
 توضیحات بیشتر: 

 د. کنیآب را منتقل می دخانه، داری د بهآوریو می دکنیرا از چشمه پر می وقتی دولچه .1
 .کنددهند، مثل این است که اطلاعات در شبکه عبور میدست میبهرا دست  (دلو)وقتی دو نفر    .2

 حالا این سناریو را در دنیایی دیجیتال فکر کنید: 

 دنیای دیجیتال  زندگی واقعی در قریه 
 فرستدکمپیوتر یا موبایلی که پیام یا فایل می چشمه )منبع آب(

 فای، یا بلوتوث )راه ارتباطی(کیبل، وای دولچه، مشک، نهر یا جوی آب کوچک 
 موبایل یا کمپیوتر دومی گیرنده اطلاعات کنندهی شخص دریافتخانه
 پیام، عکس، صدا، فیلم یا فایل  آب

 
 فعالیت کاردستی برای آموزش شبکه      

 دو قوطی خالی بردار  .1
 ها را وصل کن با یک ریسمان، تار و یا نخ، آن .2
 از یک سر خودت حرف بزن، در سر دیگر دوستت صدای تو را گوش بدهد )مثل تلفن ابتدایی( .3

 .کندشبکه ساده حرکت می یک در چگونه( صدا مثل) اطلاعات که  دهدمی نشان این
 برای آموزش شبکه  عملیفعالیت 

 گیلن پر از تیل .1
 یک دانه پیپ دومتره .2
 موتورسایکل برادر یا پدر  .3

  وقتی که تیل را از داخل گیلن توسط پیپ در تانک موتورسایکل برادر ات خالی میکنید.  •
(، گیلن و تانک موتور سایکل دو منبع Dataتیل )اطلاعات(، پیپ )کیبل وسیله انتقال  

 که باهم ارتباط داده شده جهت تبادله تیل، )منابع که شبکه را تشکیل داده اند(
 اینکه: یا

با دولچه و دو ظرف پلاستیکی، نشان بده که چطور »آب« )اطلاعات( از یک ظرف به ظرف دیگر   .4
 . شودمنتقل می

 
 گیرینتیجه 

 زدن داشته باشندها باید راهی برای حرفکمپیوترها مثل انسان •
 شبکه یعنی ساختن و ایجاد این راه؛ مثل نخ، دولچه، یا راه باریک آب •
 !ماندرسد؛ اگر راه نباشد، میاطلاعات مثل آب است: اگر راه داشته باشد، به مقصد می •
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 ؛  آشنایی با برنامه ها )نرم افزارها(. 7
در مباحث قبلی در بخش نرم افزار و سخت افزار کمی معلومات نسبی در ارتباط به نرم افزار و سخت  

 افزار اطلاعات کسب کردید حالا باید بدانید که نرم افزارها واقعاً چیست؟ و چطور کار میکند؟
م  وتریکمپ  کی  یوقتشرح:   روشن  فقط    ،یکنیرا  دستگاه  ول  کیخودِ  است.  برنامه  یجعبه  ها  با 

 . کندیکار نم  ل، یکه بدون وسا  یا. درست مثل خانهیبا آن کار انجام بده  یتوانیافزارها(، تو م)نرم 
 شروع میکنیم.  Wordی متنی بنام بطور نمونه از معروف ترین برنامه 

 
 نوشتن یدفترچه مثل  (Word) برنامه ورد          

 :یدکن فرض
 است  زیتم شهی که هم  یدفترچه دار کی •
 د یدار  بوردیچون ک ست،نی لازم خودکار •
 شود اهیکاغذ س نکهیبدون ا دیپاک کن دیتوان یم ،دنوشتی اشتباه  اگر •
 دیعکس بزن  یحت ا ی  دیسیبنو یرنگ ،دیخط را بزرگ کن یاندازه  دیتوانمی •

 اما در برنامه ورد میتوانید؛ 
 دیسبنوی نامه •
 دیسبنوی داستان •
 دیدرست کن  یدرس ادداشتی •
 دیر یو چاپ بگ دیکن پی صبح را تا یدعا  حتی •
 :یواقع یایدر دن

 ر درون کمپیوتر. مثل همان »دفترچه خاطرات« است، اما د ورد
 
 فهرست  ای  جدول دفتر  مثل :(Excel) اکسل      

  یزی چ نکه یا ی است. برا  از ین ی و لوازم آشپز ییمواد غذا ی از مهمانان به مقدار ییرایپذ ی برا دیتصور کن
  ی. حتدیکنیم ادداشتیصفحه از کتابچه    کی در    یک ی یکیو لوازم را   ییمواد غذا  نیتمام ا  فتد،یاز قلم ن

حالا    فراموش نشود.  یتا کس   دیسیدر همان کتابچه بنو  ز ینام مهمانان را ن  اط، یاحت  یممکن است برا
بخواه  نیهم  دیتصور کن را  ده  وتریدر کمپ  میکار  ا  م؛یانجام  به    نیدر  ن  کی صورت  . میدار   ازیبرنامه 

  ی هادفترچه حساب است که صفحه  کی. اکسل مانند  کندیبه نام اکسل کمک م  یاکه برنامه  نجاستیا
ثبت و به    آن اطلاعات خود را در    دیتوانی. شما م باشدیشده و منظم م   یکشآن به شکل جدول خط

 .دیو جستجو کن ینگهدار  یآسان
 با یک مثال واقعی شروع میکنیم:
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 کن:  فرض
 یدی کاغذ کش ی جدول رو کی •
 نام شاگردها  ی ستون برا کی •
 نمرات ی ستون برا کی •
 ها بتیغ ی ستون برا کی •
بخواه  حالا کن  یاگر  ک  یحساب  م  یکه معدل  فرمول  فقط  اکسل  در  است،  و خودش    یسینویچند 

 ! کندیحساب م 

 :دیتوانمی اکسل در
 یدو جمع بزن ی سبنوی را شاگردان نمرات •
 ید خانه را درست کن دیخر  ستلی •
 یدرا حساب کن  یعروس یها نههزی •
 یدکن  یچند سال حساب کتاب را نگهدار حتی •
 :یواقع یایدر دن

 . نمایدیو حساب م کندیمثل همان دفتر »حساب و کتاب« است که خودکار فکر م اکسل
 
 تال یجید نقاشی دفتر مثل : (Paint) نتپی      

 :یدکن فرض
 تمام شود  ایبسوزد  خواهدیکاغذ نم یول یدار رنگی مداد •
 شودیپاک م  کی کل کی با  ؟ید کشی اشتباه •
 ید. و شکل بساز  یرنگ بزن ،یدبکش ی ماوس نقاش ایبا انگشت  یدتوانمی •

 
 ید:توانیم Paint در   
 دیخانه بکش •
 دیکن  یگل، درخت، کوه و آسمان نقاش •
 د یکن نیامضا تمر  •
 دیکن  یطراح رینوشته، تصو ک ی یبرا •
تمام آنچه که در روزهای اول مکتب در کتابچه های خود نقاشی میکردید پرنده میکشیدید، گل   •

 آنها را براحتی بکشید.  Paintنقاشی میکردید یا اعضاء فامیل را میتوانید براحتی را در برنامه 
 :یواقع یایدن در

Paint شودیتمام نم وقتچیه یمکتب« است، ول   یمثل همان »دفترچه نقاش. 
 

 جدول نتیجه گیری هر سه برنامه

 در زندگی واقعی مثل چیست؟ افزارنرم 
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Word ی‌نگارنامه‌‌ای‌ادداشتیدفترچه‌ 
Excel جدول‌نمرات‌ایدفتر‌حساب‌ 
Paint کودکان‌یدفتر‌نقاش 

 آن های . آشنایی با اینترنت و ابزار 11
کند  ها را در سراسر دنیا به هم وصل میاینترنت یک شبکه بزرگ جهانی است که کمپیوترها و موبایل

 .ها را با هم شریک کنند تا مردم بتوانند معلومات، پیام و فایل
 مثال ساده

طور که مردم از جاده برای  کند. همانها را به هم وصل میاست که شهرها و قریه  یک جاده بزرگ مثل  
 .کنیماستفاده می  اینترنت برای فرستادن و گرفتن معلوماتکنند، ما هم از وآمد استفاده میرفت
 : می بساز  یر ذهنیتصو کی  اول           

 بزرگ است که در آن: یل یدهکده خ کیمثل   نترنتیکن که ا تصور
 اتاق استاد( ای است )مثلاً مکتب  یر یادگی خانه مخصوص  کی •
 کودکان(  یل یاست )مثل حو یو سرگرم  یخانه مخصوص باز  کی •
 (خانهیچا  ایها است )مثل مسجد خانه مخصوص خبر و قصه کی •
 (هی است )مثل دکان قر  دیخانه مخصوص بازار و خر  کی •

 هستند.  هاتی ساها همان وبخانه نیا
 ست؟ چی  مرورگر

 ( مثل دروازه جادویی یا مرکب سریع است. Chrome, Firefox, Safari, Edgeمرورگر )مانند 
 کنی، مثل این است که:وقتی از آن استفاده می

ی آموزش یا بازار  ی اخبار، یا خانه، و فوری به خانهدشوی، سوار مرکب میدکنی ات را باز می»درِ خانه
 .« درویمی
 .دمرورگر فقط یک راه است تا به جای دیگر برسی   

 کنی. ولی اینکه به کدام خانه بروی، بستگی به آدرسی دارد که وارد می 
 (:نیمفهوم )کاملاً آفلا نیآموزش ا ی برا ینیآفر نقش بازی
 لازم: لوسای       
 مثل: یی هابا نوشته کاغذی کارت چند
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 آموزش(  تی سا)وب نآنلای مکتب           •
 خبر(  ت سایوب) امروز اخبار      •
 ( یباز تیسا)وب ی و سرگرم بازی              •
 ( دیخر   تسایوب) بازار       •

 که نوشته باشد: مرورگر  یدروازه کاغذ  کی
 کارت »آدرس« مثلاً: کی

• www.school.com 
• www.news.com 

 

 

 شیوه بازی:  
 کند ها نقش مرورگر )دروازه اینترنت( را بازی مییکی از بچه .1
 بقیه نقش کاربر دارند .2
 خواهم بروم به مکتب آنلاین« گوید: »من میکاربر می .3
 دهدسایت را نشان میآدرس وب .4
 مکتب آنلاین«           برد که نوشته است: »ای میکند و کاربر را به خانهمرورگر دروازه را باز می .5
 کند. ی آموزش یا شعر یا تصویر دریافت میحالا آنجا برگه .6

 ها بفهمند: کند تا بچه این بازی کمک می  
 مرورگر فقط راه رسیدن به مقصد است  •
 سایت مثل نام خانه در اینترنت است آدرس وب •
 ی خیلی بزرگ جهانی است اینترنت مثل یک قریه •

 
 : جدول یادگیری مفهومی

 چیزی در دنیای دیجیتال چیزی در دنیای روستا 
 (Browser) مرورگر دروازه یا راه خاکی به بازار 

 سایت آموزشیوب علیی استاد یا حسینخانه
 سایت خبر یا خرید وب داری عبدالخالق یا دکانخانه

 یا آدرس اینترنتی URL علی( ی حسینآدرس خانه )مثلاً: خانه
 

URL ست؟ یچ 
  ای   ت یساوب  ک یبه    میتوانیاست که با نوشتن آن در مرورگر، م  نترنتیصفحه در ا  ک ی آدرس    الِآروی

 . میبرو نترنتیصفحهٔ مشخص در ا

 تصویر مرورگرها  

http://www.news.com/
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آدرس    یاهر خانه  هیکه در قر   طورهمان  .نترنتیخانه در ا  کی  قیآدرس دق  ی عن ی  URL  تعریف ساده: 
 خودش را دارد:

 مثلاً:
 ی عل نیحس یسراب، کوچه دوم، خانه هیقر 
 . ندیگویم URLآدرس خودش را دارد، که به آن  تی ساهم هر وب نترنتیا در

• https://www.ketab.com 
• https ر ی = نوع راه و امن بودن مس 
• www  = است  ی شبکه جهان یخانه رو   نیا یعنی 
• ketab (ت ی = اسم خانه )سا 
• com  مثلاً فروشگاه، آموزش، افغانستان: . ا ی= منطقه( نوع خانهaf ) 

 
 جدول مقیاسی بومی آن

 دنیای اینترنت  دنیای قریه 
 کامل  URL قریه + کوچه + نام خانه 

 URL  وارد کردن اشتباه رفتن اشتباهی به خانه دیگر 
 حذف یا اشتباه نوشتن بخشی از آدرس سایت  اسم خانه را ناقص گفتن 

 
 : شوندی کارها معمولاً مرتکب مکه تازه  یاشتباهات
 جا نوشتن ترتیب جابه  :1اشتباه    

 درست:
 https://www.school.com 

 اشتباه:
     www.school.https.com    
   school.www.com   
   https.school.www  
 ماند که بگویی:مثل این می     

 علی در کوچه اول قریه حوتقل«»خانه حسین
 جای آن بگویی:اما به 
 خانه اول، کوچه حوتقل«  ی علنیحس  هی»قر  

 از آدرس  بخشی  انداختن جا:  2  اشتباه  
 :درست

http://www.school.https.com/
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 https://www.news.com 
 اشتباه:
  ‌news.com 

 (شوند یباز نم https ا ی wwwبدون  هاتی سا ی)بعض 

 حروف  نوشتن اشتباه: 3  اشتباه  
 :درست

 www.ketab.com 
 اشتباه:
  www.kitab.com     
  www.ktab.com   

 
  www.ketb.com   

 عبدالخالق!  ی هیهمسا یخانه  یبرو ،یعلنیحس  یرفتن به خانه یجااست که به نای مثل درست
 

 URLدر  ی اضاف ینقطه ایگذاشتن فاصله   :جرای اشتباه
 :اشتباه  

 www. ketab .com 
 www.ketab,com 
 www.ketab..com 
 www .ketab.com 
 باز نشود.( تیسا شودیباعث م رگولیو ا ی ی اضاف یها فاصله، نقطهمثال نی)در ا 

 :درست
 www.ketab.com 

 اشتباه: نیدرک ا یبرا بومی  مثال
 است: نیا اتهیاستاد در قر  یکن آدرس خانه فرض

 سوم سمت چپ  یاول، خانه یسراب، کوچه ی هیقر 
 :دیبگو یطورنیآدرس را ا نیا  یکس اگر

 . اول...«  یسراب ،، کوچه  یه»قری •
 . سراب . . کوچه اول« هی»قر  ای •

http://www.kitab.com/
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 . نامه و ایمیل 8
نگاری تنها راه برقراری ارتباط میان مردم، چندان دور که خبری از تلفن و اینترنت نبود، نامهدر روزگار نه

تنها حامل اخبار روزمره بودند، بلکه در مراودات رسمی ها نهرفت. نامهحکمرانان و بازرگانان به شمار می
نقش سترگ داشتند تا سخنان از چشمان  کشورها و ملت ها  ها و گفتگوهای محرمانه میان سران  دولت

 .جاسوسان و رقبا در امان بماند

نیز نامه در تشکیلات دولتی منزلت ویژه دارد: احکام، دستورها و مکاتبات رسمی با رعایت آیین    هامروز 
 .رسدصورت مکتوب به دست گیرندگان مینگارش و زبانی آراسته، به

 نامه به دو دسته تقسیم میشود:

 نامه های سنتی )کاغذی(  •
 نامه های الکترونیکی یا مدرن )ایمیل( •

 ساختار کلاسیک یک نامه
 «بسم الله الرحمن الرحیم» . 1

 .این عبارت مقدسّ آغازگر نامه بود تا از فیوضات الهی مدد گیرد
 دعای آغازین و سلام   .2

جناب عالی« به گیرنده عرض ادب و آرزوی »الله« یا السلام علیکم و رحمت»نویسنده با الفاظی مانند  
 .نمودصحت و سعادت می

 وب سایت ها  URLتصویر از نمونه ساختار 
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 مقدمه و ستایش . 3
  را والی  یا شاه …«الارضالله فیپیشه، ظلّ در مکاتبات دربار، گاه با عباراتی چون “ای شهریار عدالت

 .کردندمی تحسین
 متن اصلی  .4

 نقل احوال شخصی یا خانوادگی •
 ها طرح مشکلات و درخواست •
 حکایتی از سفر، تجارت یا نبرد  •

 :مثال
اند؛ اما های بادام سر به سپیدار دوختهخبر دارم که در قریه ما بهار چه زیباست و شکوفه» 
آبی دشواری فراهم آورده است. اگر مقدورتان باشد، خواهشمندیم اندکی آهن و ابزار  کم

 «…کشاورزی بفرستید
 جملات پایانی و دعا  .5

 :رسیدنامه با دعایی برای سلامتی و تندرستی گیرنده به پایان می
 «.السّلام ختام؛ دعای خیر همواره بدرقه راهتان باد» 

 امضا، مهر و تاریخ  .6
کرد و در مواردی مهر انگشتری یا نشان خانوادگی با احترامِ فراوان، ]نام[« امضاء می» نویسنده با 

 .نهادرا بر برگ نامه می
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باید خاطر نشان کرد که نامه ها انواع گوناگون دارد در این جا فقط برای ساده سازی مطلب نامه  
 نگاری الکترونیکی به زبان ساده یا همان ایمیل میباشد.

 فعالیت: دانش فعالیت داده شده را با ساختار که در بالا ذکر شده در روی کاغذ نوشته کند:

  ی برا یا. او نامهکندیم  یزندگ بامیان هایکوهکوچک در دامنه  یادر دهکده «یعل» :دیتصور کن
 که به مدت دوسال در ایران کار میکند می فرستد. «، پدرش“

 م یالله الرحمن الرح بسم

 پدر گرامی، 
 

ی  گونه که در نامههای فراوان باعث خستگی شما نشده باشد. همانامیدوارم دوری از خانواده و مشغله
ایم و حاصل آن را به زودی  پیشین اشاره کرده بودید، زمین مقابل خانه را به زیر کشت سبزی برده

پیش نمود. همچنین، مبلغی که  ایشان  ارسال خواهیم  تقدیم  بودیم،  بدهکار  نوروزعلی  به حاجی  تر 
انتظار  و هر لحظه چشم  رسانندیمبه شما  خواهر و برادر خردم سلام گرم و پر مهر    .گردید و دین ادا شد

 نمونه نامه سنتی دسخط بدون مهر 
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  ی در گرم  یزودو به   دیدر صحت و آرامش کامل باش  دیدر هر کجا هست دوارمی اند. امبازگشتتان به خانه
 .باز گردید آغوش خانواده

 ی یزدانی پسر بزرگ شماعل
 

 ایمیل 
از همان آغاز که ایمیل معرفی شد، چند تغییر عمده در آن ایجاد شد تا فرستادن و دریافت آن امن و  

سرعت و بدون تواند به های رایگان و فضای ابری، هر کس میاندازی سرویسآسان شود. سپس با راه
ترین ابزارهای ارتباط دیجیتال  زحمت پیام بفرستد و نگهداری کند؛ بنابراین ایمیل هنوز هم یکی از اصلی

 باقی مانده است. 
 

 چگونه است؟ لیمیساختار ا
 :هانمونه نیمانند ا ل،یمیا هر

❖ name34@gmail.com 
❖ user123@hotmail.com 

این عبارت قبلا توسط شخص دیگری  شما می اینکه  بر  از اسم خودتان استفاده کنید مشروط  توانید 
 :شده است لیسه بخش مهم تشک از استفاده نشده باشد. 

 (username) ی کاربر نام
 :قبل از علامت @ است. مثل یبخش

 name34 ای user123    
 .از ارتباطات ییایورود به دن د ی. مثل کلکندیقسمت را خود شخص انتخاب م نیا

 در انگلیسی بخش اساسی ساختار ایمیل میباشد.  atیا    @علامت  .1
 ".قرار دارد لیمیا سی سرو نیشخص در ا نیاست که "ا نیا اشینشانه خاص که معن کی .2
 یهمچون نقوش  هاامیکه در آن پ  کندیباز م  ی تالیجید  ینیعلامت راه را به سرزم  نیا  قت، یحق  در .3

 .شوندیجا م جابه  دهیچیپ یاچهیدر قال
 

 ( Domainدامنه )
ً  یبخش  :بعد از @ است، مثلا
1. gmail.com  گوگل  یبرا   
2. hotmail.com  

 
 :آدرس لیمیا ک ی ینمونه واقع

aliyazdani09@gmail.com  
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آدرس از نام، تخلص و اعداد استفاده شده است.    لیمیا   نیدر ساختار ا  دیدیشما قبلا فهم   کهیهمانطور 
 .میآدرس از خدمات گوگل استفاده کرد لیمی ا نی@ و دامنه که ما در ا  ای   atدر ادامه از کلمه اد 

 مقایسه ساختار ایمیل و نامه کاغذی 

 ی کاغذی نامه  ایمیل  بخش 
 (name34@gmail.com مثل) نام کاربری فرستنده

نام و آدرس شما روی پاکت یا داخل 
 نامه

 گیرنده
 مثل) آدرس ایمیل شخص مقابل

friend@yahoo.com) 

نام و آدرس فرد که میخواهید نامه به 
 او

 تحویل داده شود 

 آدرس 
نام   + @ +  username)  آدرس ایمیل

 دهنده( سرویس
 آدرس خانه یا محل کار روی پاکت 

 ی نوشتن( بخش اصلی ایمیل )درون جعبه متن پیام 
ای که پیام خود را روی آن برگه

 نویسید می
 هاضمیمه

(Attachment) 
 توانید اضافه کنیدعکس، فایل، صدا یا ویدیو می 

هایی داخل  ممکن است عکس یا برگه 
 پاکت بگذارید

 رسدبا یک کلیک، فوراً به مقصد می  ارسال 
نامه را به یک فرد تحویل میدهید تا  

 بفرد مورد نظر تحویل بدهد

 دکمه پاسخ وجود دارد، سریع و آسان (Reply) پاسخ
باید نامه جدید بنویسید، پاکت بگیرید، 

 تمبر بچسبانید 
 

 ارسال نامه الکترونیکی یا ایمیل
برای اینکه شما ایمیل دیجیتالی بفرستید با در یکی از خدمات سرویس دهی ایمیل ثبت نام کنید در  

 آنجا برای خود یک حساب باز کنید تا به شما اجازه داده شود، ایمیل دریافت و ارسال کنید. 
 نحوه ثبت نام در سرویس گوگل

کنید.  نام  ثبت  میتوانید  کمپیوتر  یا  موبایل  طریقه:  دو  به  نام  ثبت  آدرس    برای  به  کمپیوتر  از 
www.google.com    آنجا در  از سرویس    gmailرفته  آنرا  اپلیکشن  از  موبایل  در  میکنید.  را جستجو 

 که نیز یکی از خدمات گوگل میباشد دانلود روی موبایل خود نصب میکند.  Play storeخدمات 

 نحوه ثبت ایمیل از طریق وب
 باز کردن مرورگر  .1

 .را باز کن Edge یا Chrome  ،Firefox مرورگر مثل
 Gmail رفتن به سایت .2

 :در نوار جستجو بنویس

http://www.google.com/
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www.gmail.com 
 Create Gmail :یا در گوگل جستجو کن

 (Create account) "کلیک روی "ساخت حساب  .3
 .کلیک کن "Create account" یدر پایین فرم ورود، روی گزینه

 انتخاب نوع حساب .4
 .)برای خودم( را انتخاب کن "For myself" گزینه

 نامپر کردن فرم ثبت .5
 نام و نام خانوادگی .1
 (aliyazdani03.com)انتخاب یک نام کاربری مانند  .2
 تعیین رمز عبور قوی  .3

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 )بعدی( "Next" کلیک روی .6
 وارد کردن شماره تلفن )اختیاری(  .7

 .شودبرای امنیت بیشتر و بازیابی حساب استفاده می
 وارد کردن ایمیل پشتیبان )اختیاری(  .8

 .اگر ایمیل دیگری داری، اینجا وارد کن
 .را وارد کن تاریخ تولد و جنسیت  .9

 

 

  

1 

2 

3 

  Gmailمرحله اول فورم ثبت نام 
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 .را بزن "I agree"و قوانین گوگل را بخوان و   "Next" کلیک دوباره روی  .10

 

 
در بالا دانش آموزان خواندن حالا یک نمونه نامه با استفاده از خدمات شرکت  که  حاتیا تمام توضب

 گوگل که نقش فرد  نامه را برای ما باز میکند کار میکنیم.
 ما برای اینکه این نامه را از سرویس گوگل نوشته کنیم به چند ابزار نیاز داریم:

 
 . کمپیوتر یا موبایل 1
 . نرم افزار جمیل یا خدماتی گوگل2

ما در این نامه از طرف   بعد آماده سازی این ابزارها شروع میکنم به نوشتن نامه به فرد مورد نظر.
علی برای پدرش ایمیل میفرستیم متن که برای نامه کاغذی مثال آورده بودیم را به کار میبریم و با  

 ساختار نامه نیز شباهت میدهیم:
 
 aliyazdani03@gmail.com. ایمیل علی: 1
 zamanyazdani2014@gmail.com. ایمیل پدر علی: 2

aliyazdani03.com 

 

 

 

 

7 

8 

9 

  Gmailمرحله دوم فورم ثبت نام 

mailto:aliyazdani03@gmail.com
mailto:zamanyazdani2014@gmail.com
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 پس ما ایمیل ها داریم و میرویم که در سروس گوگل نامه نوشته کنیم:
 

 
 

 ایمیل طرف مقابل که برای او ایمیل ارسال میشود )ایمیل پدر علی(  .1
 عنوان ایمیل )عنوان نامه( .2
 دعای و سلام )این بخش ممکن است با ساختار نامه کمی متفاوت باشد(  .3
 متن نامه یا ایمیل  که از طرف علی برای پدرش نوشته شده است.  .4
 اختتامیه برای پدرش از طرف خانواده سلام فرستاده است. .5
 امضاء و تاریخ )امضاء دیجیتال معمولا نام نوشته میشود( .6
ارسال )در نامه بدست فرد نامه رسان داده میشود اما در ایمیل توسط سرویس خدمات گوگل  .7

 یا هر شرک دیگر که استفاده میکند نقش نامه رسان را ایفاء میکند( 
 
 

  Gamilتصویر از نمونه ایمیل در 
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 :ساده یر یگجه ینت
 .تر و هوشمندترتر، راحتی دیجیتالی است، اما خیلی سریعایمیل مثل یک نامه         
ی کاغذی هنوز هم ارزش خاص خودش را دارد، مخصوصاً در جاهایی که اینترنت نیست یا  نامه          

 .برای اسناد رسمی
 فعالیت 

 فعالیت های ذیل دانش آموزان انجام دهد:
 دانش آموزان یک حساب در گوگل باز کند!  .1
اگر به موبایل یا کمپیوتر دسترسی ندارد در روی کاغذ تمرین کند و نحوه ارسال ایمیل در کاغذ   .2

 ترسیم کند.
 متن ذیل را نمونه کاغذی و ایمیل واقعی آن تمرین کند. .3

 متن نمونه 
 !سلام پدر

پدرجان امیدوارم دوری از خانواده و شدت کار خسته نباشید! پدر همانطور که در خط که برای ما روان  
ایم و مقدار پول فرستاده بود به حاجی  کرده بودید زمین که در روبروی خانه بود آنرا سبز کشت کرده

 نوروز علی قرضدارش بودیم اداء نمودیم.
 مادرم، خواهر و برادر خردم برایتان سلام زیاد میرساند. امیدوارم که بزودی به خانه برگردید!

 بااحترام،
 علی یزدانی پسر بزرگ شما

 تاریخ
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 فصل دوم
 های اساسی دیجیتال  مهارت

 یی سطح ابتدا 
 

 
 در این فصل موارد ذیل بحث میشود:

 معلومات   تیر یها و مداستفاده از دستگاه درس اول: •
 معلومات شی رایو و جادیا دوم: درس •
 ارتباط یبرقرار سوم: درس •
 انجام معاملات چهارم: درس •
 (نی)آنلا نترنتیاستفاده مصئون و مسئولانه از ا پنجم: درس •
 حفاظت از دیتا در فضایی آنلاینششم: س در  •
 هوش مصنوعی : درس هفتم •

 
 TLM  یبورد امتحان  1( یی)سطح ابتدا  تالیجید  یاساس  یها مباحث مطابق مشخصات دورهٔ مهارت  نیا

لذا    .رودیآموزان به شمار مدانش  ی هادر سلسله درس  ات یاز ضرور   ی کیدوره    ن یشده است. ا  بیترت
 دانش آموزان این مباحث را بصورت جدی دنبال مطالعه کنند. 

 
 
 
 
 

 
1 ‌Essential Digital Skills کنید.‌‌کلیک همان‌مهارت‌های‌اساسی‌دیجیتالی‌میباشد.‌برای‌معلومات‌بیشتر‌به‌‌‌

https://tlm.org.uk/essential-digital-skills-2/
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 آشنایی با دستگاه های دیجیتالی 
  هالیو لپتاپ، موبا  یزیروم   یوترهایمانند کمپ  یتالیجید  یهاآموزان با انواع دستگاهدرس دانش  نیدر ا

و    عاملستمی افزار، سافزار، نرم سخت  ان ی. همچنان تفاوت مشوندیآشنا م  یدن یهوشمند پوش  لیو وسا
ها را باز کرده و به شکل مصئون به  دستگاه  ماتیکه چگونه تنظ  رندیگیم  ادی و    آموزندیها را م برنامه 

 .وصل شوند نترنتیا
که   رندیگیم  ادیو    شوندیها آشنا م دستگاه  یسازرهیذخ  تیآموزان با ظرفدرس دانش  نیدر ا  نیهمچن

مهم    م یکنند. در کنار آن با مفاه  ی ابیجستجو کرده و ارز   نترنتیخود را در ا  از یچگونه معلومات مورد ن
و مرورگرها   (URL) ینترنتیا  یها، موتور جستجو، آدرس(Hyperlink) هانکیل   ب،یوب مانند صفحات و

 .آشنا خواهند شد
کنند؛ از جمله    رهیو ذخ  ت یر یرا مد  یتالیجیکه چگونه معلومات د  آموزندیآموزان مدانش  گر،یبخش د  در

اطلاعات در دستگاه    یساز رهیمختلف ذخ  ی هافولدرها و روش  ها، لیاندازه فا  ها، لیبا انواع فا  ییآشنا
 .نیآنلا  یفضا ای
در    یتالیجید  یهادستگاه  توانندیآموزان م درس، دانش  نیا  انپای  در  را  بهتر بشناسند، معلومات  را 
 . ندینما تی ر ی و مد رهیو اطلاعات خود را به شکل منظم ذخ هالی جستجو کنند و فا نترنتیا
 
 . کمپیوتر 1

  طراحی اطلاعات بازیابی و 1پروسس  سازی،ذخیره برای که  باشدمی الکترونیکی دستگاه  یک کمپیوتر
 .دهد امــانج بالا دقت  و  سرعت با را  قیـــمنط و ی ــــریاض عملیات تا  است قادر کمپیوتر. است گردیده

 
 

 
 

1 Processes   .عملیه تجزیه و تحلیل اطلاعات را میگویند 

 کمپیوتر  
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 ساده: به اصطلاح
 

عملیات بتواند  که  دستگاهی  ساده  هر  های 
ریاضی )جمع، تفریق، ضرب و تقسیم( را انجام  

د.  شودهد، در حقیقت نوعی کمپیوتر حساب می
نوع  یک  نیز  ساده  حساب  ماشین  مثال،  برای 

گیرد، کمپیوتر است، چون اطلاعات )اعداد( را می
می پروسس  را  را  آن  نتیجه  و  )محاسبه(،  کند 

می  تواند می  چون  حساب  ماشین  .دهدنشان 
  داخلش   در  یعنی   کند،  محاسبه   و  بگیرد  را   عددها

  را   کار  این  که   است  پروسس  یا  برنامه  نوع  یک
  نوع  یک هم  حساب  ماشین  پس  دهد،می  انجام

 . شودمی  حساب کمپیوتر
 

 معلومات اضافی 
  کار  به  محاسبات  انجام  برای  ساده  (Chipای یا )چیپ  در حقیقت در این ماشین حساب ها یکنوع تراشه

بنام  رود،می  در   Texas Instruments  شرکت  توسط  چیپ   این.  یاد میشودTMS1802NC  این چیپ 
  تمامی   تراشه  این.  شودمی  شناخته  کمپیوتری  «Chipچیپ»  اولین  عنوان  به  و  شد  معرفی   ۱۹۷۱  سپتامبر 

  ، (CPU)  مرکزی  پردازنده  جمله  از  بود،  داده  جای  خود  در  را  ریاضی  محاسبات  انجام  برای  لازم  اجزای
  ارتباط   برای  1خروجی /ورودی  و  اطلاعات،   ذخیره  برای  RAM  حافظه  ها،برنامه  ذخیره  برای  ROM  حافظه

 . نمایشگر و کلیدصفحه با
ترین نوع کمپیوتر که یک ماشین حساب ساده میباشد  ما تا اینجا دانستم که کمپیوتر چیست و ساده

 نیز معلومات حاصل کردیم. حالا باید در رابطه به انواع کمپیوتر معلومات حاصل نمایم.
 

  رومیزی   کمپیوترهای:  از  اندعبارت  شوند،می  استفاده  روزمره  زندگی   در  که   کمپیوتر  های نمونه   ترینساده
(Desktop)،  تاپلپ  (Laptop)،  تبلت  (Tablet)،  هوشمند  تلفن  (Smartphone)،  هوشمند  هایساعت  
(Smartwatch)،  هوشمند  هایتلویزیون  (Smart TV)  با  روزانه  توانیممی  که   وغیره وسایل پوشیدنی  

 .دهیم انجام دیجیتالی  کارهای  آنها
 

 :Desktopکمپیوترهای رومیزی 
ً  که  کمپیوترهایی یعنی   رومیزی کمپیوترهای   و شوندمی استفاده اداره یا  مکتب  خانه، در معمولا

 :مثل اندشده تشکیل قسمت  چند از کمپیوترها این. است تربزرگ شاناندازه 
 (دهدمی نشان  را  تصویر که کوچکی تلویزیون مانند) نمایش صفحه •

 
1Output/Input Device  :  .بخش از قطعات کمپیوتر میباشد. مانند فلش و اسپکرهای که از آنها صدا پخش میشود 

   MS-20NCماشین حساب کاسیو مدل 
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 ( نوشتن برای کلید صفحه) کیبورد •
 روی   توانیدمی  آن  با   که  کوچکی  دسته)  ماوس •

 ( کنید کلیک  نمایش صفحه
  مهم   هایقسمت   همه  که)   1Caseاصلی  جعبه •

  پردازش   و  محاسبه  کار  و  است  آن   داخل   کمپیوتر
 ( دهدمی انجام را

 
ً   کمپیوترها  نوع  این  ثابت  محل  یک   در  باید  معمولا

ً   شانقدرت.  نیستند  حمل  قابل  و  باشند  زیاد  معمولا
 درس  بازی،  مثل  زیادی  کارهای   توانندمی  و  است

 .دهند  انجام  نویسی برنامه   و   طراحی  نوشتن،  خواندن،
 
 

 :ساده مثال
  کار   توانیمی  ماوس  و  کلید  صفحه  با  تو  و  شده،  وصل   نمایش  صفحه  به  که  بزرگ  جعبه  یک  کن  فکر
 معمولا در کارهای اداری و دفتری استفاده میشود.  .است رومیزی کمپیوتر  همان این. کنی

 
 :(Laptop) تاپلپ
 به خودت با  راحت را آن  توانیمی یعنی. است حمل قابل و تر کوچک  که است کمپیوتر نوع یک  تاپلپ
  یادداشت  دفترچه  یک  مثل  تاپلپ  بزنیم،  مثال   بخواهیم  اگر  .سفر   یا خانه  مکتب،  مثل  ببری،   جایی   هر

  را   آن   توانمی  و  شودمی  پیدا  مدرسه،  های درس  و  بازی   تا   فیلم  و   عکس   از   چیز؛همه  داخلش   که   است
 .برد هرجا به خود  با راحت

  بنابراین .  کند  ذخیره  انرژی  تواندمی  محدودی  مدت  برای   فقط  آن   بطری  و  دارد  نیاز  برق  به  تاپلپ  اما 
  که   است  الکترونیکی  کتاب  یک  تاپلپ  گفت  توانمی

 کردن   کار   برای   و   است  بطری   و  الکترونیکی   قطعات   دارای
  کار   برای  لازم  چیزهای  همه  تاپلپ .است  وابسته  برق  به

 :یعنی کرده، جمع  دستگاه یک در را کمپیوتر  یک کردن
 

  داخل  کوچک  تلویزیون  مثل)  نمایش  صفحه .1
 ( دارد خودش

 نوشتن   برای( کیبورد) کلید صفحه .2

 
1 Case این همان جعبه کیس :( ای است که همه قطعات مهم داخل آن قرار دارد، مثل مادربورد، پردازندهCPU.حافظه، و منبع تغذیه ،)  ،به زبان ساده

 شود. های مهم در آن نگهداری می کیس همان بدنه یا جعبه اصلی کمپیوتر رومیزی است که تمام بخش 

 تصویر کمپیوترهای رومیزی

تاپ تصویر لپ  
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 کندمی کار   ماوس مثل که 1( Touchpad) پدتاچ .3
 
  نمایش  صــــــفحه  کنار  کوچک  جعبه  یک در  (RAM)حافظه و  2(CPUپردازنده) مثل داخلی  قطعات همه و

 .دارند  قرار
 
 
 ( Tablet) تبلت . 2

  به  نیاز بدون و  دارد  لمسـی  (Touchscreenنمایش) صـفحه  که اسـت  باریک و  کوچک  دسـتگاه  یک تبلت
  و  بزنید  ضـــربه  آن صـــفحه  روی  توانیدمی دســـت  انگشـــتان با  یعنی.  کندمی  کار  ماوس  و 3کلید صـــفحه
 از  ترســــــبک و  کوچکتر  اما اســــــت موبایل  از تربزرگ  شــــــاناندازه  هاتبلت .بدهید انجام مختلف  کارهای

 کرد. خود حمل با  را آنها توانیدمی  راحت  پس  هستند، تاپلپ
 :داد انجام توانمی  تبلت با که  کارهایی

 الکترونیکی  مقالات و کتاب خواندن •
 ویدیو  و فیلم دیدن •
 کردن  بازی •
  قلم با  نقاشی کشیدن یا یادداشت نوشتن •

 مخصوص
 ی تال یجیروزمره د یجستجو در انترنت و کارها  •

 
 

ها این است که از قلم نوری پشتبانی میکند. یعنی مانند یک کتابچه میتوانیم گی های تبلتیکی از ویژه
 با آن کار کنیم و کارهای که در بالا ذکر شد را با سرعت بالا انجام دهیم.

  و  خواستیم آنرا ببریم  که جا  هر  توانیممی که  است  دیجیتال  نقاشی  دفترچه  یک   مثل تبلت  :ساده  مثال
 کنیم.  کار رویش   قلم یا انگشت با
 
 ( Smartphone) هوشمند  تلفن  .3

  استفاده پیامک و تماس برای  تنهانه. شودمی جا  جیب در که  است کوچکی دستگاه یک هوشمند تلفن
 . به شبکه است متصل کوچک کمپیوتر یک  مانند بلکه شود،می

 :ها قابلیت  و هاویژگی 

 
1Touchpad  توان با آن نشانگر موس را حرکت داد. مثل یک موس لمسی است که روی  تاپ که با انگشت میپد: یک قسمت صاف و کوچک روی لپ تچ

 تاپ قرار دارد. خود لپ 
2 Central Processing Unite (CPU) :کند.مثل  کند و دستورها را اجرا میبخش اصلی کمپیوتر که تمام کارها را فکر می   واحدی پروسس کننده مرکزی

 کند.مغز کمپیوتر است که همه چیز را کنترل می
3 Keyboard   ها یا کلیدها برای نوشتن و کنترول کردن کمپیوترها بکار میرود. کیبورد: که تمام بتن 

 تبلیت همراه با قلم 
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 . کنیممی کار آن  با قلم  یا  انگشت میتوانیم با (:Touchscreen) لمسی صفحه •
  و اجتماعی، هایشبکه ایمیل، انترنت، 1مرورگر  توانیم ازمی :هابرنامه  و انترنت به اتصال •

 کنیم.  استفاده کاربردی های برنامه 
 . است پذیر امکان … و آهنگ پخش  فیلم، عکس،  ضبط :مدیا مالتی و دوربین •
  انجام را پیچیده عملیات و کندمی عمل الکترونیکی مغز یک مانند :افزارسخت و پردازنده •

   دهد.می
 دارد. بلوتوث و GPS سنج،شتاب مانند: 2سنسورها •
  برای اما  است، حمل قابل. شودمی  شارژ برق با و دارد شارژ به نیاز  کار برای  :بطری •

 .شود شارژ  دوباره باید بازی  یا طولانی هایتماس
 

ها برای رقابت با  ها بستگی دارد. برخی شرکتهای هوشمند به شرکت سازنده آنظرفیت تلفن نوت:
دهند و در عین حال قیمت مناسبی  ها و امکانات بیشتری به مشتریان ارائه میرقبای خود، تکنولوژی

 .نیز دارند
 مثال ساده:

تلفن هوشمند مثل یک بکس ابزار دیجیتالی کوچک است  
توانیم با آن تماس بگیریم، پیام بدهیم، فیلم ببینیم، که می

در   و  داشتیم،  ارتباط  در  خود  دوستان  با  بگیریم،  عکس 
جست اینانترنت  همه  کنیم.  یک  وجو  با  میتوانیم  را  ها 

 تلیفون انجام بدهیم. 
 
 ( Smartwatchهای هوشمند )ساعت . 4

 مثل  که  است  کوچک   دیجیتالی  وسیله  یک  هوشمند  ساعت
  امکانات   اما  شود،می  بسته  دست  روی  معمولی  ساعت
 هوشمند  ساعت  با.  دارد  تبلت  یا  موبایل  شبیه  زیادی

  ساعت   بدهیم،  جواب  را  ها تماس  ببینیم،  را  هاپیام   توانیممی
 .کنیم  بررسی را مان سلامتی وضعیت حتی  و کنیم چک  را
 :تبلت و موبایل با  هوشمند ساعت تفاوت 

 . است تبلت و موبایل از  ترکوچک خیلی: اندازه •
 برای   نه  شود،می  استفاده  سلامتی  کنترل  یا   تماس  پیام،  دیدن  مثل  ساده   کارهای   برای:  کارکرد •

 .طولانی فیلم تماشای یا نوشتن
 . است استفاده قابل  ترسریع و  ترراحت  خیلی  پس است،  دست روی همیشه: حمل •

 
1 Browser  .مرورگر: یک اپلیکشن است که با استفاده از آن میتوانیم در انترنت اطلاعات را جستجو کنیم 
دهد (: سنسور یک وسیله الکترونیکی است که تغییرات محیط )مانند نور، صدا، حرارت، فشار و حرکت( را تشخیص میSensorتعریف کوتاه سنسور ) 2

 کند تا دستگاه بتواند به آن واکنش نشان دهد. و آن را به سیگنال الکتریکی تبدیل می 

 موبایل های هوشمند
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 (:استفاده سهولت) هوشمند ساعت  های مزیت
 . بگذاری  بکس  یا  جیب  در  موبایل  مثل  نیست  لازم  شود،می  بسته  دست  روی  چون  :است  همراه  همیشه •
 . ببینی را  تماس یا پیام توانیمی موبایل، گرفتن بدون: سریع کردن چک •
 . دهدمی نشان را کالری حتی و خواب ها،قدم  تعداد قلب،  ضربان :ورزش و سلامتی •
ً  هاپیام و اجتماعی هایشبکه هایاعلان  :فوری اعلان •  . آیندمی دستت مچ روی فورا
 .کنی  کنترل  را موبایل دوربین حتی  یا کنی پخش موزیک آن با توانیمی : موبایل کنترل •

 
 کنند؟های هوشمند استفاده میمردم چگونه در زندگی روزانه از ساعت

برای دیدن ساعت، یادآوری صنف یا امتحان، ساعت را به آسانی روی مچ دست خود    :شاگرد مکتب •
 .بیندمی

 .گیردها و ضربان قلب خود را اندازه می هنگام دویدن یا بازی فوتبال، قدم   :ورزشکار •
 .خوانندهای عاجل را میدر بازار یا هنگام رانندگی بدون نیاز به بیرون کردن موبایل، پیام   :والدین  •
های ساعت، هشدارهای مربوط به وضعیت قلب یا حرکات غیرعادی بدن را  برخی مدل :  مراقبت صحی •

 .دهندمی
معن  نیا ها  ستین  یبه  ساعت  د   یکه  استفاده   گریساده  قابل 
دارد. لذا    شتریهوشمند ابزار و امکانات ب یبلکه ساعت ها ست،ین

است که ما را در کارها    یادیامکانات ز   ییاستفاده روزمره دارا   یبرا
م  کندیکمک م در مچ دست بسته  در همه جا    شه یو هم  شود ی و 

 . باشدیهمراه شما م
 
 (Smart TV)  هوشمند  تلویزیون . 5

  بر  علاوه  که  است   پیشرفته  تلویزیون  نوع  یک  هوشمند  تلویزیون
 و   شود  وصل  انترنت  به  تواندمی  معمولی،  هایبرنامه   دادن  نشان
  واتساپ،   ،1فلیکس نت  یوتیوب،  مانند  هاییاپلیکیشن  و  ها برنامه 

مرورگرها   این  کارکرد.  کند   اجرا  را  ها بازی  حتی  و   تلگرام، 
  که  تفاوت  این  با   است،  هوشمند  هایموبایل  مشابه  هاتلویزیون

 .گیرندمی قرار   میز  یا  دیوار روی و دارند بزرگی نمایشصفحه
 

 چیست؟ ساده تلویزیون با هوشمند تلویزیون تفاوت
 

 تلویزیون هوشمند  تلویزیون ساده  ویژگی
 دارد     ندارد   اتصال به انترنت 

 
1 Netflix  باشد. در نتفلیکس سایت و اپلیکیشن موبایل قابل دسترس مینتفلیکس: یک سرویس آنلاین پخش فیلم و سریال است که از طریق وب

 های کمدی را به صورت آنلاین تماشا کرد.ها، مستندها و برنامههای سینمایی، سریالتوان فیلممی

 ساعت های هوشمند 
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 ممکن است     ممکن نیست    نصب اپلیکیشن 
 مستقیم از تلویزیون     فقط از طریق ریسِور    های آنلایندسترسی به یوتیوب و فیلم 
 ها با تاچ، صدا یا کیبورد بعضی مدل    ساده   ریموت کنترل پیشرفته 

 دارد     ندارد   افزار بروز رسانی نرم 
 ترگران   تر ارزان    قیمت 

 
 (Smart TV) مزایای تلویزیون هوشمند

توانی از انترنت فیلم بدون نیاز به دیش یا فلش، به آسانی می  :تماشای فیلم و سریال آنلاین •
 .و برنامه تماشا کنی 

 تاپ خود را روی تلویزیون ببینیتوانی صفحه موبایل یا لپمی:  اتصال به موبایل یا کمپیوتر •
(Screen Mirroring) . 

 .ها و غیرههایی مانند یوتیوب، فیسبوک، مرورگر انترنت، بازیبرنامه: ها استفاده از اپلیکیشن •
یا موبایل  متوانیها، میدر برخی مدل(:  موبایل  ،صدا  )کنترل • به    را  با صدا تلویزیون را کنترل 

 .عنوان کنترل استفاده کنی 
دارند   ... و WebOS اندروید،   ها سیستم عاملها، این تلویزیونمانند موبایل:  سیستم عامل •

 .سازدکه امکانات زیادی را فراهم می
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :بندی سادهجمع
 . 1های تلویزیونی از طریق آنتن یا دیش فقط چینل :تلویزیون ساده •

 
1 Dish (Satellite Dish)شود. : دیش یک بشقاب فلزی است که برای گرفتن سیگنال تلویزیون از ماهواره جهانی استفاده می 

 نمونه از تلویزیون های هوشمند رومیزی 
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 .مثل کمپیوتر یا موبایل بزرگ، با انترنت، اپلیکیشن، و امکانات بیشترند: تلویزیون هوشم •
 
 ( (wearable Technology پوشیدنی هایدستگاه . 6

  در  و بپوشند زیورآلات یا   لباس مثل را هاآن توانندمی افراد که  هستند هایی تکنالوژی پوشیدنی وسایل
ً   وسایل   این .  کنند  استفاده  آن   از   روزمره  زندگی   موبایل  یا   انترنت  به  اتصال   و   چیپ  سنسور،   دارای   معمولا

ما در ذیل جدول کلی از این وسایل تکنالوژیکی را    .کنندمی منتقل و ثبت را مختلف اطلاعات و هستند
 ایم. برایتان آماده کرده

 (Wearable Technologies) پوشیدنی  های تکنالوژی انواع جدول

 کاربردها / توضیحات  نام انگلیسی  نوع وسیله پوشیدنی  #

ثبت ضربان قلب، پیگیری فعالیت بدنی، اعلان   Smartwatch ساعت هوشمند 1
 تماس و پیام

 دستبند سلامتی  2
Fitness Band / 
Bracelet  ها، مانیتور خواب، کالری مصرفی شمارش قدم  

نمایش اطلاعات دیجیتال، گرفتن عکس و ویدیو،   Smart Glasses عینک هوشمند  3
 ترجمه زنده

 لباس هوشمند 4
Smart Clothing / 
Fabric 

 سنجش فشار خون، دمای بدن، حرکات بدن

افزار هوشمندگوش  5  
Smart Ear-wear / 
Earrings پخش صدا، دستیار صوتی، مترجم زنده 

گیری امواج مغزی، بهبود تمرکز و خواب اندازه Smart Headband هدبند هوشمند 6  
 ردیابی موقعیت، ثبت نبض و تنفس Smart Necklace گردنبند هوشمند  7
 پیگیری خواب، اعلان پیام، حرکات دست  Smart Ring حلقه هوشمند  8
 مانیتور قند خون، دارورسانی پوستی Smart Skin Patch پچ پوستی هوشمند  9

 Smart Belt کمربند هوشمند 10
تشخیص افتادن، سنجش فعالیت، هشدار  

تعادلیبی  
 نصب روی مفاصل برای فیزیوتراپی و ورزش Body Sensors سنسورهای بدنی  11
 فشار پا، تشخیص الگوی حرکت غیرعادی Smart Socks جوراب هوشمند  12
شمار، سرعت دویدن، تعادل بدن گام  Smart Shoes کفش هوشمند  13  

 کفی کفش هوشمند  14
Smart Shoe 
Insoles سنجش فشار و توزیع وزن پا 

 
 :تأثیر در زندگی روزمره

 .صورت روزانهثبت فعالیت و وضعیت بدن به: سلامتی •
 .صورت سریع و آسان پیام یا تماس بدون نیاز به موبایل، به  :رسانی سادهاطلاع •
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 .امکان ارسال موقعیت یا هشدار در شرایط اضطراری : امنیت و اضطرار •
 .ای را انجام دادتوان کارهای سادهبا لمس یا صدای کم می :  راحتی •
چیز را نمایش  نیازی نیست همیشه موبایل در دست باشد، وسایل هوشمند همه :حفظ انرژی •

 .دهندمی
 توجه! 

 خواندید،  بالا جدول در که  هاییدستگاه و تکنالوژی از مداوم و استفاده زیاد که باشید داشته یاد به اما
 را  تعادل و بود محتاط وسایل این از استفاده در باید بنابراین،. باشد آورزیان شما صحت برای  تواندمی

 نمایید. فقط زمان ورزش و یا هم که زمان را قید میکند از آنها استفاده کنید. حفظ
 
 
 
 

 
 ((Hardwareهاردویر  . 7

 تصویر وسایل تکنالوژیکی پوشیدنی
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شود. یعنی چیزهایی که  کمپیوتر و موبایل گفته می  فزیکی و قابل لمسهای به تمام بخش هاردویر
 .نیمبا دستت لمس ک متوانیمی

 
 :های ساده از هاردویر مثال
 مانیتور )صفحه نمایش(  •
 کیبورد )صفحه کلید( •
 موس •
 موبایل •
 تاپلپ •
 ساعت هوشمند  •
 تلویزیون هوشمند •

بدون   است،  ابزار  فقط  نمی  ویرسافتهاردویر  داریم    .کندکار  نیاز  ما  کند  کار  هاردویر  اینکه  برای 
 ویرها را روی آن نصب کنیم. سافت

 
  (Software)ویر سافت
برنامهسافت همان  میویر  موبایل(  )کمپیوتر،  دستگاه  به  که  است  دستورها  و  کند.  ها  کار  چه  گوید 
م. در ذیل به نوع اصلی و از آن استفاده کنی   مببینی  متوانی، ولی میملمس کنی  متوانیویر را نمیسافت

 آن اشاره میکنیم:
 :ویردو نوع مهم از سافت 

 (Operating System) عامل سیستم .1
 (Applications) اپلیکیشن یا برنامه کاربردی .2

 Operating System   سیستم عامل. 8
شود کمپیوتر یا موبایل روشن شود و  افزار باعث میاست. این نرم مغز اصلی دستگاهسیستم عامل  
 .بتواند کار کند 

 :مثال
 ویندوز )برای کمپیوترها(  •
 ها(اندروید )برای موبایل •
 (  iOS) برای آیفون •
 (  macOS) هابوکمکبرای  •

  یا   بدن  مانند  را(  Hardware)  افزارسخت  اگر.  کند  کار  تواندنمی  کمپیوتر  یا  موبایل  عامل،سیستم  بدون 
 به   که  است  آن  روح  مانند(  Software)  افزارنرم   بگیریم،  نظر  در  تکنالوژیکی  دستگاه  یک  ساختمان

 . کند کار بتواند شودمی باعث و دهدمی جان  دستگاه

 مجموعه تصاویر هاردویر 
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   (Applications)  هاها یا برنامهاپلیکیشن . 9
 .مکنیها استفاده میبرای کارهای خاص از آن ماهایی هستند که ها برنامهاپلیکیشن

 :مثال  
 کردن چت  برای –واتساپ  •
 انترنت در گذاروگشت  برای –کروم  •
 )کتاب، مجله...(  برای نوشتن – ورد •
 کردن حساب برای –حساب ماشین •

برنامه میاین  نصب  عامل  سیستم  داخل  در  داخل    .شوندها  در  که  دستورات  و  فرمان  حقیقت  در 
 ویرها نوشته شده است به هاردویر دستور میدهد که چی کار کند. سافت

 
 

 کنند؟می  کار هم با موارد این چطور

 توضیح مثال واقعی 
 است   Hardware موبایل تو 

 است  Operating System اندروید داخل موبایل 
 هستند   Applications بوکواتساپ، فیس

کنیم تا با واتساپ پیام  ما از موبایل استفاده می
بفرستیم، و این کار به کمک سیستم عامل انجام  

 .شودمی

 

 
.  کنیم  صحبت (  حافظه  یا   نمایش، صفحه  کیبورد،  مثل )  افزار سخت  با  توانیمنمی  مستقیم  ها انسان  ما

  خواهیممی  ما  که   هستند  کارهایی   و  ها خواسته  هااپلیکیشن  و   هابرنامه   مانند(  Software)  افزارهانرم 
  مانند  عاملسیستم  سپس.  فرستندمی  عاملسیستم  به  را  ما   های خواسته  افزارهانرم   این.  دهیم  انجام

  کار  و  بفهمد  بتواند  دستگاه  تا  کندمی  ترجمه  افزارسخت  زبان  به  را  دستورات  آن  میانجی،  یا  مترجم  یک
 دهد. انجام را
 

 ویر به زبان ساده:از هاردویر و سافت خلاصه

 معنی ساده واژه
Hardware توانی لمس کنی چیزهایی که می  
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Software  شوندهایی که روی دستگاه اجرا میبرنامه  

Operating System  افزار اصلی برای روشن شدن دستگاه نرم  

Application  هایی برای انجام کارهای مختلفبرنامه  
 

 فعالیت ها:
(  دسکتاپ)  رومیزی   کمپیوترهای  میان   تفاوت  مورد  در  سطری پنج  کوتاه   یمقاله  یک  باید  آموزدانش  •

 . بنویسد تاپلپ و
 . نماید  یادداشت  را  هاآن  از  مورد  سه  حداقل  و  کرده  تحلیل  را  تکنالوژی  معایب  و  مزایا  باید  آموزدانش  •
 .کند بیان خلاصه صورتبه را تبلت  و کمپیوتر موبایل، میان تفاوت باید  آموزدانش  •
  مورد   سه  و  فواید  از  مورد  سه  و  داده  انجام  تحلیل  پوشیدنی  هایتکنالوژی  یدرباره  باید  آموزدانش  •

 .نماید ذکر را  آن  ضررهای از
 .کند بیان کوتاه تحلیل یک  در را  هاردویر و  ویرسافت میان تفاوت باید  آموزدانش  •
دانش آموزان در مورد دستورات انسان به ماشین تحلیل کند که چطور میان ماشین و سیستم عامل   •

 دستورات اجرا میشود، و آنرا در دفتر خود یاداشت کند.

 سوالهای این درس: 

 کمپیوتر را تعریف کنید؟ .1
 به اصطلاح ساده کمپیوتر به کدام نوع دستگاه ها گفته میتوانیم؟  .2
 تاپ چطور تمام اجزایی یک کمپیوتر دسکتاب را در خود جایی داده است واضح سازید؟لپ .3
 گی هرکدام را نام ببرید!تاپ را بگویید در چیست؟ ویژهتفاوت میان موبایل، تبلت و لپ .4
 اید نام ببرید؟اید یا از آن استفاده نمودهمورد از تکنالوژی های پوشیدنی را که تا هنوز دیده 6 .5
مردم روزمره چطور از ساعت های هوشمند استفاده میکند؟ چرا از ساعت های ساده استفاده   .6

 نکنیم؟ 
 برتری تلویزیون های هوشمند در چیست و چرا باید از این نوع تلویزیونها استفاده کنیم؟ .7
 ویر در چیست؟ تفاوت بین سیستم عامل و سافت .8
 انواع سیستم عامل لیست کنید و درکدام دستگاه استفاده میشود؟ .9

 گی ها و ویژه  .10
 های هوشمند را یاد داشت کنید؟ قابلیت تلیفون  .11

 
‌
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 ( Storagesحافظه ها )
 

  آهنگ   بگیرید،  عکس   توانستیدمی  افتاد؟ آیامی  اتفاقی  چه  داشت،نمی  حافظه  اتگوشی  اگر .1
 کنید؟  بازی یا بدهید گوش

آیا میتواند   شود،  پر  بکس  باشد…اگر  تو  مکتب  بکس   مثل  کمپیوتر  یا  موبایل  یحافظه  کن  فکر .2
 اشیاء اضافی را در آن بگذارید؟

  نمیتوانند؟ آیا   دیگر   بعضی های   ولی  کنند،  ذخیره  عکس  هزاران  توانندمی  ها موبایل  بعضی   چرا .3
 هم فرق دارد؟  اشحافظه  یا دارد فرق قیمتش فقط

 برای پاسخ به این سوالات ما نیاز داریم اول بدانیم حافظ چیست؟  .4
از تعریف و توضیحات بسیار ساده شروع میکنیم و تا درک کنیم که اطلاعات در حافظه ها چطور   .5

 ذخیره میشود و حافظه چگونه آنها را مدیریت و در اختیار ما قرار میدهد. 
خانه کنید  داردتصور  صندوق  یک  شما  تمام    .ی  صندوق  این  لباسدر  درسی،  وسایل وسایل  و  ها 

اگر بیش از اندازه در آن وسایل بگذارید، دیگر   اندازه دارد.این صندوق  . داریدتان را نگه میهایبازی
 .گیردچیزی جا نمی

 
 

 :طور استدر موبایل یا کمپیوتر هم همان
 

توانید فایل ، دیگر نمیاش پر شودحافظه، ولی اگر  کنیدذخیره میها و معلومات را در آن  شما برنامه
 .ی جدیدی در آن ذخیره کنیدیا برنامه

پس حافظه محل است که در آن تمام اطلاعات، برنامه مربوط خود کمپیوتر، موبایل، دستگاه های  
دیجیتالی ذخیره میشود. بعضی این اطلاعات برای خود دستگاه ها و بعضی برای ما نیاز است که از  

 آن استفاده کنیم. مانند:
 فیلم .1
 عکس ها  .2
 ( Softwareبرنامه ها ) .3
 اسناد .4
 وغیره .5

 حالا با دانستن مفاهیم اولیه نیاز به یک تعریف علمی و جامع برای حافظه نیاز داریم:
 
 (:Storage)  حافظه علمی  تعریف 
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 تواند می  معلومات  این.  شودمی  نگهداری  آن  در(  اطلاعات)  معلومات  که  است  جایی   گاهذخیره  یا  حافظه
 موبایل،   مثل  مختلف   های دستگاه  در   ها حافظه.  باشد  دیگری   چیز   هر   یا   بازی   سند،   ویدیو،  عکس، 

 .شوندمی استفاده هوشمند هایساعت  حتی و تلویزیون کمپیوتر،
 

 تعریف ساده 
  ها،فایل  معلومات،  که  است  تبلت  یا  کمپیوتر  موبایل،  مانند  هاییدستگاه  داخل  در  جایی   حافظه،

  را  معلومات  تا   کندمی  کمک   دستگاه  به  حافظه  این   .شودمی  نگهداری   آن  در   هابرنامه  و   ها، عکس
 .بدهد نمایش  لازم وقت در یا کند، استفاده دوباره نگهدارد،

  معلومات  تمام  هم  حافظه   ، دگذاریمی  آن   در  را  هایتدفترچه  و   هاکتاب  که   ای خریطه  مثل  درست •
 .داردمی نگه خود در را

 .ماندنمی  یادش و گیردنمی یاد  را چیزی  دستگاه حافظه، بدون •

 انواع حافظه ها: 
حافظه ها نظر به حجم اطلاعات حجم و اندازه ها مختلف دارد که در دستگاه های مختلف قابل 

ترین انواع از حافظه ها اشاره میکنیم:استفاده میباشد در ذیل به لیست معروف  
 :بینید های معروف را میدر زیر، چند نوع از حافظه 

 (Internal Memory) ی داخلیحافظه .1
ها در  تاپ( و سیستم عامل و برنامهاین حافظه داخل خود دستگاه است )مثل موبایل یا لپ

 .شودآن ذخیره می
   (External Memory) ی خارجیحافظه .2

یا فلش که از بیرون به دستگاه وصل  (Memory Card) هایی مانند کارت میموریحافظه
 .شوندمی

3. RAM  ی موقتی:حافظه 
کند و اطلاعات موقتی را نگهداری  ای است که فقط وقتی دستگاه روشن است کار میحافظه

 .شودکند. وقتی دستگاه خاموش شود، اطلاعات آن پاک میمی
4. Hard Disk    1یاSDD  : 

شوند و معلومات را برای مدت طولانی  تاپ استفاده میها در کمپیوتر و لپاین حافظه
 .کنندنگهداری می

5. Cloud Storage  ابری حافظه: 
ذخیره   iCloud یا Google Drive های خود را دراین حافظه در اینترنت است. مثلاً وقتی عکس

 .شودکنید، از این نوع حافظه استفاده میمی

 
1 SDD,HD( ویدیو: برای دیدن آموزشی ویدیو آموزشی را نگاه کنید ) 

https://www.youtube.com/watch?v=BCOGYLMsJ6c&list=PL9CsL3HC-jbghl79L4RgfOCEnyqMSEsX5&index=17
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که   است  ها  حافظه  عمومی  نوع  مدلهای  این 
معمولاً همه آنرا استفاده میکند. اما حافظه ها  
تلویزیون ها دستگاه مانند   زیاد میباشد که در 
یخچال، موترها، و دیگر دستگاه که یک برنامه 
میشود  استفاده  دستگاه  همان  کنترول  برای 
یکنوع حافظه دارد که اندازه آن متفاوت است و  

 اء شدن همان برنامه بکار میرود. برای اجر 
 
 
 

 ساده تفاوت ها بین حافظه ها 

در صورت خاموشی   کار  سرعت توضیحات حافظه  نام
 دستگاه 

 ساده  مثال حمل؟  قابل

SSD  سریع و مدرن یحافظه 
 و کمپیوترها برای
 ها تاپ لپ 

 هایتاپ لپ  نه  بلی سریع  خیلی
 نو

HDD  که ترقدیمی  یحافظه 
  استفاده کمپیوتر داخل

 شود می

  کمپیوترهای نه  بلی متوسط 
 قدیمی 

RAM  برای موقتی؛ یحافظه 
  هنگام هابرنامه  اجرای
 دستگاه   بودن روشن

 کار یحافظه  نه  نخیر  سریع  خیلی
 یا بازی وقتی

  برنامه
 اجراست 

ی داخلی حافظه   
ی خارجی حافظه   

SSD & HDD  
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ROM  یبرنامه  که ایحافظه 
 آن  در دستگاه اصلی
 سیستم  مثل) است ذخیره

 ( بوت

  فقط ولی) بلی آهسته 
  ممکن خواندن

 ( است

  یبرنامه  نه 
  گوشی اصلی

 کمپیوتر  یا

Flash  سریع، و کوچک ایحافظه 
 حمل  قابل

 USB فلش بلی بلی سریع 

Memory 
Card 

 یذخیره برای کوچک  کارت
 و موبایل در معلومات

 ها کامره

  کارت بلی بلی سریع 
 میموری
 یا  موبایل
 دوربین 

Cloud 
Storage 

  که آنلاین یحافظه 
  اینترنت  در معلومات

 شود می ذخیره

  به وابسته
 اینترنت 

 از) بلی بلی
  هرجای

 (دنیا

Google 
Drive، 

iCloud، 
OneDrive 

 
 اندازه و حجم حافظه ها: 

 
.  کنند  نگهداری توانستندمی را  معلومات کمی  مقدار تنها و بودند کوچک  بسیار ها حافظه گذشته، در
  ما حالا. بسازد بزرگ بسیار هایحافظه توانست انسان تکنالوژی، سریع پیشرفت و زمان  گذشت با اما

 ! کنند  ذخیره را معلومات  گیگابایت  هامیلیون  توانندمی که  داریم هاییحافظه
  هایحافظه  این  از(  فیسبوک  و  گوگل  مانند)  اینترنتی  خدمات  و  سرورها  قوی،  بسیار  کمپیوترهای  امروز
 . کنندمی استفاده اطلاعات یذخیره برای بزرگ

 بزرگ تا  کوچک از حافظه واحدهای جدول
 

نام واحد 
 حافظه 

 مثال ساده  مقدار آن نسبت به قبلی علامت اختصاری 

 ( 1یا   0یک صفر یا یک یک ) ترین واحد اطلاعات کوچک  bit بیت 
 A یک حرف ساده مانند بیت   B (Byte) 8 بایت 

 یک صفحه متن ساده  بایت  KB (Kilobyte) 1,024 کیلوبایت 
 یک آهنگ یا چند عکس  کیلوبایت   MB (Megabyte) 1,024 مگابایت 

 یک فلم یا صدها آهنگ  مگابایت   GB (Gigabyte) 1,024 گیگابایت 

 گیگابایت   TB (Terabyte) 1,024 ترابایت 
حافظه یک کمپیوتر قوی یا سرور 

 کوچک 
 معلومات چندین اداره یا شرکت بزرگ  ترابایت   PB (Petabyte) 1,024 پتابایت 

 های اجتماعی بزرگمعلومات شبکه  پتابایت   EB (Exabyte) 1,024 اگزابایت 
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 معلومات کل اینترنت  اگزابایت   ZB (Zettabyte) 1,024 زتابایت 

  اتای که فعلاً در تحقیقحافظه  زتابایت   YB (Yottabyte) 1,024 یوتابایت 
 شود استفاده می

 

 (Application) پیدا کردن و نصب یک برنامه
 اپ را در آن نصب کنم؟توانم برنامه واتسمن یک موبایل اندرویدی دارم، چگونه می .1
خواند خواهد با برادرش که در دانشگاه درس میام یک موبایل آیفون دارد. او میدخترخاله .2

 !اپ را دانلود کندداند چگونه اپلیکیشن واتستماس بگیرد، اما نمی
داند از کجا آن را پیدا  تاپ خود دارد، اما نمیخواهر بزرگترم نیاز به اپلیکیشن تلگرام در لپ .3

ها سوالی هستند که شاید شما  ها تنها چند نمونه از ده این .کند و چگونه از آن استفاده نماید
 .نیز در ذهن خود داشته باشید

دانند منبع اصلی ممکن است برخی از شما پاسخ این سوالات را بدانید، اما شمار زیادی هنوز نمی
 .ها را دریافت کردتوان آنهای موبایل و کمپیوتر چیست و از کجا میدانلود اپلیکیشن 

 
ها پاسخ داده و شما را با شیوه درست دانلود و نصب  به همین دلیل، ما در ادامه به این پرسش

 .ها آشنا خواهیم ساختبرنامه 
 :تعریف ساده

کند، مثلاً: واتساپ،  همان چیزی هستند که روی کمپیوتر یا موبایل کار می (Applications) هابرنامه 
تان پیدا فروشگاه مخصوص دستگاهها را از  توانید این برنامهشما می  .یوتیوب، ورد، فوتوشاپ و غیره

دانلود و    Microsoft Storeمثلاً در سیستم عامل ویندوز شما میتوانید به راحتی از    .کرده و نصب کنید
 بروی سیستم عامل خود نصب کنید. 
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 :ل ساده برای پیدا کردن و نصب یک برنامهمثا
 :گر موبایل دارید

 .شوید  App Storeیا   Play Storeدر موبایل، وارد  .1
ً  در بخش جستجو، نام برنامه را بنویسید .2 : مثلا

(WhatsApp) 
 .را فشار دهیدنصب Install 1ی دکمه .3
 .صبر کنید تا برنامه دانلود و نصب شود .4
 نوت: 

ابزارهای   و  مشکوک  که  های  برنامه  انتخاب  در 
جاسوسی میباشد و یا از نظر امنیتی برای خود شما و 
سیستم که استفاده میکنید باید احتیاط کنید. چرا که 

گوگل نرم افزارهای مخرب و جاسوسی    Play Storeدر  
پیگیری   غیرقابل  مورد  این  و  است  شده  آپلود  زیاد 
میباشد. لذا قبل از نصب بهتر است در مورد شرکت 
سازنده و اسکرین شات های توسعه دهندگان دیدن 

 و معلومات ابتدائی آنرا بدقت مطالعه نمایید. 
 
 :گر کمپیوتر داریدا

نسخه های جدید سیستم عامل ویندوز   در .1
میباشد و اکثر    Microsoft Storeبرنامه 
های کمپیوتری را شما از این برنامه  برنامه 

آن  این نرم افزار شده و برنامه مورد نظر خود را جستجو کرده واردوارد    نصب کرده میتوانید:
 Telegram for windows : برنامه شوید

 .را پیدا کرده کلیک کنید دانلودGet   2ی دکمه .2
 .را فشار دهید نصب  Installی پس از دانلود، فایل را باز کنید و دکمه .3
 نوت: 
(  Executable files)  اجرایی  هایفایل   شکل  به  توانندمی  هااپلیکیشن  که  باشید   داشته  یاد  به  البته

ً   ها فایل  این  و  شوند  ذخیره  پسوندها  این  از  نمونه  چند.  شوندمی  مشخص  خاصی  پسوندهای   با  معمولا
 :از عبارتند

4. .exe (Executable file –  ویندوز عاملسیستم مخصوص) 
5. .apk (Android Package – اندرویدی هایموبایل در  برنامه نصب مخصوص ) 
6. .app (Application –  اساومک عاملسیستم مخصوص) 

 
 (Installationبرای نصب اینجا کلیک کنید ) 1
 کلیک کنید.  صبنبالایی  Microsoft Storeبرای دانلود این برنامه از سایت  2

 نحوه نصب برنامه ها موبایل

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.whatsapp&pcampaignid=web_share
https://apps.microsoft.com/detail/9NKSQGP7F2NH?hl=en-us&gl=AF&ocid=pdpshare
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7. .msi (Microsoft Installer – ویندوز  در افزارنرم نصب مخصوص 
8. .bat (Batch file –  ویندوز در دستورات از ایمجموعه  اجرای برای ) 
9. .jar (Java Archive – اندشده نوشته جاوا زبان با  که هایی برنامه اجرای  برای ) 

10. .deb (Debian package  – اوبونتو یا  دبیان لینوکس در برنامه نصب برای ) 
11. .rpm (Red Hat Package Manager – بر مبتنی  های لینوکس  مخصوص Red Hat ) 

 
های مختلف  عاملها و سیستمبندی یا اجرای اپلیکیشن در دستگاهدهنده نوع بسته این پسوندها نشان

 باشند. می
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
سازنده آن دانلود و بروی   به همین ترتیب شما میتوانید بسیاری از برنامه ها را از وب سایت مخصوص

را از    1Pot Playerسیستم خود نصب کنید مانند: برنامه پخش کننده ویدیو و صوت برای ویندوز بنام  
وب سایت آن دانلود کنید. همانطوریکه قبلا در این مورد اشاره کردم، قبل از نصب وب سایت سازنده 
و در مورد امنیت سایبری خود اطمنان حاصل کنید. معمولاً وب سایت های دانلود نرم افزار مربوط همان  

 شرکت بوده و تحت جواز قانونی فعالیت میکند. 
 

 
 کلیک کنید.  نصب برای دانلود این نرم افزار به بالای  1

ها از برنامه نحوه دانلود کردن اپلیکشن  Microsoft Store 

https://potplayer.daum.net/
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 (System Setting) تنظیمات سیستم
  را  خود  دستگاه  توانیدمی  آن  توسط  که   است  موبایل  یا   کمپیوتر  در  مهم   های قسمت  سیستم  تنظیمات

  دسترسی   و  زبان  زمان،  فای،وای  صدا،  نمایش،صفحه  شامل  تنظیمات  این.  کنید  تنظیم  خود  نیاز  مطابق
 . باشدمی آسان

 (Display Settings) نمایشتنظیمات صفحه 
 .بینیدها را مینمایش همان چیزی است که شما در آن متن و عکسصفحه

 موبایل:
 تنظیم روشنی )روشنایی( –
 هاتنظیم اندازه نوشته  –
 (Resolution) تنظیم وضاحت یا رزولوشن –

•  
 :چگونه تنظیم کنید؟ )در ویندوز(

 روی صفحه راست کلیک کنید .1
 را انتخاب کنید  Display settingsگزینه  .2
 .توانید روشنی، اندازه متن، و وضاحت را تنظیم کنیدجا میاز این .3

 
 (Sound Settings) تنظیمات صدا

 تنظیمات برای تنظیم صدای کمپیوتر یا موبایل 
 موبایل:

 تنظیم بلندی صدا  –
 انتخاب دستگاه پخش صدا )مانند بلندگو یا هدفون( –
 تنظیم میکروفون –
 

 :چگونه تنظیم کنید؟ )در ویندوز(
 پایین سمت راست صفحه روی آیکن صدا کلیک کنید  .1
. کلید های میانبر  را انتخاب کنید   Sound settingsگزینه   .2

 (win+ctrl+v)استفاده کنید 
 د یکن م یرا تنظ کروفونیو م دیکن  ادی ز  ای صدا را کم  جانیر ا .3

 

3 

 کلیدهای تنظیم صدا در موبایل 

 تنظیمات سیستم 
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  Fi)-(Connecting to Wi1فای اتصال به وای
 سیم برای وصل شدن به انترنت از طریق شبکه بی

 وصل شدن به انترنت  –
 های قابل دسترس دیدن و انتخاب شبکه –

 :چگونه تنظیم کنید؟ )در ویندوز(
 فای در پایین صفحه کلیک کنید روی آیکن وای .1
 شبکه مورد نظر را انتخاب کنید .2
 را بزنید Connect پسورد را وارد کنید و دکمه .3

 
  2(Time Settings)تنظیم زمان و تاریخ

 موبایل:
 تنظیم ساعت و تاریخ کمپیوتر

 نمایش درست زمان  –
 تنظیم زمان محل زندگی –

 :چگونه تنظیم کنید؟ )در ویندوز(

روی ساعت پایین صفحه راست کلیک   .1
 .کنید

را انتخاب    Adjust date/timeگزینه  .2
 .کنید

گزینه تنظیم خودکار یا دستی را انتخاب  
 .کنید

  3(Language Settings)تنظیم زبان
 تغییر زبان سیستم به زبان دلخواه 

 کاربرد؟
 انتخاب زبان سیستم  –
 های مختلف افزودن کیبورد زبان –

 :چگونه تنظیم کنید؟ )در ویندوز(

 
 کلیک کنید( اموزشی را نگاه کنید. )فای ویدیوی برای معلومات بیشتر و تنظیمات وای 1
 (کلیک کنیدتنظمیات تاریخ و ساعت: برای دیدن ویدیویی آموزشی ) 2
 (کلیک کنیدتنظیمات زبان: برای دیدن ویدیو ) 3

فایتنظیمات وای  

 تنظیم ساعت

https://www.youtube.com/watch?v=Jyb9gDo-cOM&t=24s
https://www.youtube.com/watch?v=RPUQ51_OwE4&list=PL9CsL3HC-jbhaV_DeFfpYJN8U7Lw6RV4C&index=34
https://www.youtube.com/watch?v=KpBaGqgXN8s&list=PL9CsL3HC-jbhaV_DeFfpYJN8U7Lw6RV4C&index=35
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 . بروید  Settings > Time & Language > Languageبه  .1
 زبان دلخواه را اضافه کنید  .2
 فرض تبدیل کنیدآن را به زبان پیش .3

 (Accessibility Settings) تنظیمات دسترسی آسان
 این تنظیمات برای کسانی ساخته شده که ممکن است مشکل بینایی یا شنوایی داشته باشند

 :انواع مهم آن

 (Magnifier) نمابزرگ    

 ها تر دیدن متن و عکسبرای بزرگ
– Settings > Accessibility > Magnifier 

 (Voice Control) کنترل صوتی     

 برای استفاده از کمپیوتر فقط با صدا
– Settings > Accessibility > Speech 

 (Screen Reader) خوانصفحه

 بینندها با صدا برای کسانی که خوب نمیبرای خواندن متن
– Settings > Accessibility > Narrator 

 دانش آموز این مسیرها را به خاطر بسپارند.تنظیمات:  ترینجدول مهم

 روش اجرا )در ویندوز( کاربرد  تنظیم 
Display  تغییر روشنایی، وضاحت Settings > Display 
Sound  تنظیم صدا و میکروفون Settings > Sound 
Wi-Fi  وصل شدن به انترنت Settings > Network 
Time  تنظیم تاریخ و ساعت Settings > Time & Language 

Language ها اضافه کردن زبان Settings > Language 
Accessibility  برای افراد با نیاز خاص Settings > Accessibility 

 

 تاپ نیاز دارد.دانش آموزان برای انجام این فعالیت به لبفعالیت: 

 دانش آموز باید یک مقاله ده سطری در مورد حافظه ها بنویسید.  .1

 تنظیمات دسترسی آسان
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یاد داشت کند و همچنان لیست از واحد   External Memoryفواید حافظه های بیرون یا  .2
 حافظه را حفظ کنند. 

 دانش آموز در موبایل شخصی نصب و پیدا کردن اپلیکشن و نصب آنرا تمرین کنند. .3
 دانش آموز انواع پسوندهای اپلیکشن را بیرون نویس و آنها را از هم تفکیک کنند. .4
 دانش آموز طریقه تنظیم ساعت را در سیستم عامل ویندوز بداند. .5
 دانش آموز نحوه اضافه کردن زبان جدید به سیستم عامل را بداند. .6
را درک و تمرین  11دانش آموز باید تمام بخش دسترسی آسان در سیستم عامل ویندوز  .7

 نماید.

 سوالات: 

 حافظه چیست؟ مثال ساده از حافظه را دانش آموز تفسیر کند.  .1
 در حافظه ها چی ذخیره میشود؟ با ذکر مثال واضح سازید؟ .2
 .ترین نوع حافظه ها را لیست کنیدنوع از معروف 5 .3
 در چیست آنرا مشخص بیان کنید؟ HDDو   SSDفرق بین حافظه  .4
 مراحل پیدا کردن و نصب برنامه ها را در موبایل و کمپیوتر شرح دهید؟ .5
 مراحل تنظیم کردن روشنی و نور صفحه نمایش کمپیوتر و موبایل را مختصر شرح دهید؟ .6
 تنظیمات دسترسی آسان را گام به گام شرح بدهید و مزایایی استفاده از آنرا نیز بگویید؟ .7
 ساعت و تاریخ در سیستم عامل ویندوز چگونه تنظیم میشود تمام مراحل را شرح بدهید. .8

 پیدا کردن و ارزیابی اطلاعات 
و صفحات انترنتی همه از بخش های تشکیل شده است که در این بخش به آن اشاره ها  وبسایت   

ها میباشد الخصوص یکی از اجزائی اساسی در اپلیکشن(رهنما ها)  Navigation Elements  خواهد شد.
 دارد. کاربرد نیز استفاده  ها و موبایل هاکمپیوتر  ، ها در اپلیکشنو همچنان  صفحات وب

 ساده  و عمومی  تعریف 
 Navigation Elements  که   میباشد   کتابخانه  یا  خانه  یک  راهروهای  یا  نقشه  مانند  سایت،وب  یک  در  

  دیگر   قفسه   به  قفسه  یک  از   کتابخانه  در   یا  بروید،  دیگر  اتاق  به  اتاق  یک  از  تا   کنندمی  کمک   شما  به
   کنند می  کمک  شما   به  میگویند که     Navigation Elementsیا   1ناوبری   عناصر به اینها    اینترنت،  در  .برسید

 . بروید دیگر صفحه به صفحه یک  از
 
 
 
 
 

1 Navigation Elements  کند شما از یک صفحه به صفحه دیگر بروید.سایت( کمک میهایی در یک سایت انترنتی )ویببخش 
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 چیست؟ (Navigation Elements) عناصر و یا منوهای ناوبری 
 

باز میوقتی شما یک وب را  برنامه  یا  برویدسایت  به قسمت دیگر  از یک قسمت  بتوانید  باید    .کنید، 
 .کنندهایی هستند که این کار را برای شما ممکن میهمان ابزارها و دکمه منوهای ناوبری عناصر و یا 

 
 :یک مثال ساده

 
دهلیزها  دارید. برای رفتن از آشپزخانه به اتاق خواب یا از سالن به حویلی، شما از    خانهفرض کنید یک  

ها مثل همین راهروها و  ها و لینکطور است؛ دکمهسایت هم همینکنید. در وب استفاده می  و درها
 .برندهای دیگر میدرها هستند که شما را به بخش

 
 :مثال دیگر

 
بگیرید. شما می  کتابخانهیک   نظر  در  از قفسهرا  کتابخواهید  به قفسهی  داستان  های  ی کتابهای 

سایت هم  دهند که از کجا بروید. در وبتابلوها و راهنماها در کتابخانه به شما نشان می،علمی بروید
 .های ناوبری این نقش را دارندمنوها و دکمه

 
 ها چه؟ در اپلیکیشن

 
وب در  فقط  ناوبری  نیستند،  سایتعناصر  ها 

اپلیکیشن در  هم  بلکه  کمپیوتر  و  موبایل  های 
پیام برنامه  در  مثلاً  دارند.  بایل مورسان  وجود 

دکمه و   ها«»تماس،  ها«»چتهایشما، 
عناصر منوهای ناوبری    از  همه جزء »تنظیمات«

های مختلف برنامه  هستند که شما را به بخش
 .برندمی

 
 
 

 (Menus) هانویم
 :تعریف علمی
سایت یا  های مختلف یک وباست که کاربران را به بخش یها یا پیوندهاای از لینکمنو مجموعه

 .کندبرنامه هدایت می

  Navigation Elementsشبه سازی  
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 :تعریف ساده
 

می که  است  کتابخانه  یک  در  راهنما  تابلوهای  مثل  کتابمنو  »بخش  »بخش  گویند:  دینی«،  های 
کند: »صفحه سایت هم منو همین کار را میدر وب  .کجا قرار دارد  های تاریخی«، »بخش کامپیوتر«کتاب

 .را نشان میدهد …اصلی«، »درباره ما«، »تماس با ما« و
 

 ساختار منو و اجزای آن
 :(Menu) اصلییمنو .1

لینک و بخشاین بخش همان  به صفحات  را  ما  که  اصلی است  یا  های مهم وبهای  سایت 
می هدایت  معمواپلیکیشن  وب  لاکند.  بالای  شکلدر  به  چپ  سمت  در  یا  دارد  قرار   سایت 

«Sidebar» ها بیشتر از نوعشود. در داشبوردها یا صفحه تنظیمات برنامهدیده می «Sidebar» 
 .شوداستفاده می

 :(Submenus) زیرمنوها  .2
کنید،  گیرید یا کلیک میهای فرعی هستند که وقتی روی یک منوی اصلی قرار میها گزینهاین

شوند. هر زیرمنیو به یک دسته یا بخش خاص مربوط است که با منوی اصلی ارتباط ظاهر می
 .دارد

سایت فروشگاه آنلاین، منوی اصلی »محصولات« است. وقتی روی آن بروید،  در یک وب :مثال
با کلیک روی  یک زیرمنو ظاهر می شود که شامل »کفش«، »لباس« و »اکسسوری« است. 

 .شویدهدایت می ههرکدام، به بخش مربوط
 

که در قسمت بالا  لینک
مینو یاد  قرار دارد بنام

 میشود

 نمونه مینوها دربالایی وب سایت 
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مینوها در قسمت پایین وب سایت نیز قرار دارد که معمولا به دسته های مختلف ) لینک های سریع،  
درباره ما، دسته بندی ها( لوگو و معلومات کوتاه در مورد وب سایت آدرس، شماره تماس، ایمیل آدرس 

به آن  نیز    Footerمعمولا    کهو پیام رسان شامل "چت باکس"   نیز در این قسمت موجود میباشد،  
 ند.میگوی

 
 

 ( Hyperlink) هایپرلینک
 :علمی  تعریف 

  صفحه،  همان  در  خاصی  جای یا  دیگر،  صفحه  به  را شما  که است  تصویری  یا  متنی   پیوند  یک  هایپرلینک
 .بردمی  دیگر فایل یک به حتی یا

 :ساده تعریف
ک  در  راهنمایی  هایکارت  مثل "نوشته  آن  روی  که  است  تابخانهیک   به   کودک  هایکتاب  دیدن  برای: 
 ." بروید جااین

ً   کنیدمی  کلیک   لینک  رویوقتی   معمولا با رنگ خاص در وب سایت    .بردمی  دیگر   جای  به  را  شما  فورا
 ها متفاوت باشد. متن بقیهنشانی میشود که با 

 
 مثال:  

آبی  رنـــگ آن  ــا  یـ آن خط  زیر  کـــه  کلمـــاتی 
لینک هســــــتند. مثلا: برای  اســــــت، معمولا

 لینککمشــــــاهده معرفی برنامه ورد به روی  
کلیـک کنیـد. همـانطور کـه مثـال را میبنیـد بـا 
رنگ متفاوت نشــــــان داده شــــــده اســــــت و 

اســــــــت. شــــــمـــا    دارهمچنـــان متن زیرخط
ــتقیم کلیک کنید و لینک برای  میتوانید مســ

 فوتر یا مینوهای پایین وب سایت  

 نمونه هایپرلینک  در وب سایت

https://www.youtube.com/watch?v=_fFu7_aQDy8&t=343s
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( نیز اســــتفاده کنید. در تصــــویر که در ســــمت چپ  Ctrl+Clickتان باز میشــــود همچنان از کلیدمیانبر)
 رلینک میباشد.یپ( با رنگ آبی دقیقاً همان هاهاآپلودپاسخنامهلینکبیند در آن متن )می

 
 (Browsers Navigation Controls) جستجوگرها هایدکمه

  قبلی   صفحه   به  دهندمی  اجازه  شما   به  و  شوندمی  دیده  جستجوگر  بالای  در   که  هستند   هایی دکمه  هااین
یا آیکنعلامت  .کنید(  Bookmark)  ذخیره  را  ایصفحه  یا  برگردید،  بعدی  یا اینها بسیار ساده  ها  های 

استفاده کنندگان   ؛که میخواهندهای  ان نشان خواهیم داد و بعضی وب سایت  ت  میباشد که در ذیل برای
 د. ننیز علاوه میکن (Install)1براحتی با وب سایت آنها تعامل کند یک قابلیت بعنوان 

 
 در ذیل به چند دکمه مهم در جستجوگرها اشاره میکنیم: 

1. Title Bar  دهدمی نشان را  شده ازب صفحه عنوان یا   نام که مرورگر  بالای قسمت عنوان: نوار . 
2. Tab – بین و کنید  باز همزمان را صفحه چندین توانیدمی که  مرورگر بالای در بخشی :  تب 

 . شوید اججاب  هاآن
3. Back and Forward Navigation – صفحه به  رفتن برای و پیش روَی  برگشت هایدکمه 

 . شودمی استفاده ایددیده قبلا  که  بعدی یا قبلی
4. Refresh  – تغییرات آخرین  تا کندمی بارگذاری  دوباره را فعلی  صفحهصفحه:  سازی تازه 

 .شود داده نمایش
5. Home Page (Optional) – صفحه به مستقیم آن،  روی  کلیک با :(اختیاری ) خانگی صفحه 

 . رویدمی ایدکرده تنظیم قبلا  که اصلی
6. Favorites Bar – به ترسریع تا ایدکرده  ذخیره که های سایت یا هالینک :هامندیعلاقه نوار  

 . کنید  پیدا دسترسی هاآن
7. Profile  –  کککاربری   حسکککککککاب  پروفککایککل  

 تــوانــیـــد مــی  کـــه  مــرورگــر،  در  شــــــــمـــا
  تــــنــــظــــیــــمـــات  و  رمــــزهــــا  اطــــلاعــــات،

 .کنید  مدیریت را  تانشخصی
8. Settingsکه : بخشــیتنظیمات  –  هک  

  تغییر  را  مرورگر  تنظیمـــات  توانیـــدمی
 .امنیت و  ظاهر  زبان، مثل دهید،

9. Shortcuts from History–  :میانبرها  
  باز  زیاد قبلا  که  هایتاریخچه سـایت از

ــدکرده ــاآن  مرورگر  و  ایـ ــه  را  هـ   عنوانبـ
 .دهدمی  نشان  میانبر

 
1 Install  دقیقا یک کلیدمیانبر از همان وب سایت برای میدهد که در صفحه دسکتاپ کمپیوتر خود میداشته باشید و براحتی به همان وب سایت

 دسترسی میداشته باشید.

 یک صفحه معمولی جستجوگر

https://banfes.com/fa/image/
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10. Bookmark – تا بعداً راحت    دیکن رهیذخ دیکه دوست دار  ی تیسایا  صفحه بوکمارک/  نشانک
دو   نجا ی. اما ما در اشودی. معمولا با علامت ستاره نشان داده مدیداشته باش یبه آن دسترس

 ,Edge یدر جستجوگرها  Favoriteمختلف مانند  ی بخاطر استفاده ها میمفهوم را آورده ا
Internet Explorer   1ی اما در جستجوگرها  Chrome, Mozilla Firefox, Safari   ادیبوکمارک  

 .شودیم
 یابی و موتور جستجو برای پیدا کردن معلومات و تصاویر در انترنتاستفاده از وسایل راه 

 که در مورد آن معلومات حاصل کردیم. Navigation Elementsیکی از موارد همانا 
 توسط چی ابزاری اطلاعات مورد نظر خود را جستجو میکنیم؟   و ما چطور  ن اینست کهسوال ای 

بیایید با    ا ه  جمع آوری و ذخیره میکنیم؟ برای درک بهتر این سوال   را  عات مورد علاقه خودلاچطور اطو  
Search Engine  .آشنا شویم 

 

 ( چیست؟  Search Engineموتور جستجو )
  تان برای   بپرسید،  او  از  وقتی  .است  انترنت  در  هوشمند  کتابدار  یک  مثل  جستجو  موتور  :ساده  تعریف

همین این اطلاعات از انواع تصاویر، ویدیوها، اسناد )فایلهای    .کند می  پیدا  را  مربوط  معلومات   یا  کتاب
 ها میباشد. ( و متنPDFورد، سلاید و 

علمی:     های الگوریتم  از  استفاده  با  که  است  انترنتی  افزارنرم  یا   برنامه  یک  جستجو  ماشینتعریف 
  اساس  بر  و   کند می  جستجو  را   ها سایتوب  در  موجود  محتویات   سایر   و   تصاویر   اسناد،  صفحات،  ،2پیچیده
 . دهدمی  نمایش را مرتبط  نتایج کند،می وارد کاربر   که 3کلیدی  کلمات

 های جستجو:ترین ماشینمعروف
✓ Google 
✓ Bing 
✓ Yahoo 
✓ DuckDuckGo 

 اینها از مشهورترین گزینه های است که روزانه به میلیونها درخواست اطلاعات میدهد.
 

 :(Search) چیست؟ انترنت در جستجو
  سرخ،   گل  عکس:  مثلا  .مبگردی  معلوم  و   مشخص  چیز  یک   دنبال  انترنت  در   یعنی  جستجو  تعریف ساده:

 . افغانی غذاهای تهیه طرز یا مولانا جلال الدین محمد بلخی، درباره معلومات
 :واقعی  مثال  

 
 این مجموعه از یکی از پراستفاده ترین جستجوگرهای اند که برای جستجو در انترنت استفاده میشود. 1
 ( ویدیوالگوریتم و نحوه دسته بندی اطلاعات برای دانستن مطالب بیشتر ویدیو نگاه کنید) 2
شما مینویسید و ماشین به همان اساس اطلاعات را در سطح وب در وب سایت جستجو   Search Engineکلمات کلیدی: منظور از کلمات است که در  3

‌میکند.

https://www.youtube.com/watch?v=SpDpkZl-CVQ
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 .کن  باز را( Firefox یا Google Chrome مثل) مرورگر .1
 www.google.com: گوگل  سایت به برو .2
 سایت بنفیس برایت باز میشود. banfes.com  :بنویس جستجو جعبه در .3

( را انتخاب و بعد رهنمایی آموزشی را باز    مواد و منابع آموزشیاز منو سمت بالا گزینه ) •
 کنید.

 بنید.ای پایین شما از صنف هفت الی دوازده را میدر پنجره •
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 آنرا ذخیره میتوانید.  PDFاکنون شما میتوانید صنف مورد نظر خود را انتخاب نموده و فایل 
 

  علاقه خود را از گوگل پیدا کنیم؟رد چطور تصاویر مو
برای پیدا نمودن تصاویر وب سایت زیاد است که این خدمات را انجام میدهد. ما اگر خواسته باشیم  

گوگل جستجو    Search Engineانواع عکسها از جستجو خود داشته باشیم میتوانیم بصورت عموم در  
 نیز خدمات را انجام میدهد. Getty, Pinterest, Freepikکنیم. اما وب سایت های مانند 

 :مثلادر گوگل بنویس  .1
 "عکس کوه بابا"

 کلیک کن  (Images) روی بخش تصاویر .2
 ی و دانلود کن دایمورد نظر را پ ریتصو یتوانیلا م .3

 
 مثال ساده: 

 :کنید  پیدا چنار  درخت درباره معلومات خواهیدمی شما  کنیم فرض
 کنیمی باز را مرورگر : ۱ گام 
 "افغانستان در  چنار درخت: "نویسیمی گوگل  در: ۲  گام 

 جستجوکردن معلومات در گوگل
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 ( یابیراه وسایل=  لینک  از استفاده)  کنیمی کلیک  شدهداده نشان هایلینک روی : ۳ گام 
 کن!  کلیک Images روی خواستی، عکس   اگر: ۴ گام 
 

 تمرین برای دانش آموزان: 
 تمرین اول:

 (Chrome) .وارد مرورگر شوید .1
 :گوگل بنویسید  ماشین جستجوی  در .2

 "مسجد پل خشتی کابل"
 .یک لینک را باز کنید و معلومات بخوانید  .3
سپس به بخش تصاویر بروید و یک عکس   .4

 .ببینید
تعریف   .5 خود  دوستان  برای  صنف،  در  حالا 

 .کنید که چی پیدا کردید
 

 تمرین دوم:

 وارد مرورگر خود شوید  .1
 ( banfes.comل بنویسید )وگدر ماشین جستجو گ .2
 ع آموزشی" را انتخاب کنید باز منوی سمت بالا گزینه "مواد و منا .3
 آموزشی"  را انتخاب کنیداهنمایی در صفحه باز شده "ر  .4
 آموزشی آنرا داریداهنمایی  حالا شما تمام صنوف را ر  .5
 باز کنید  را مواد آموزشیو صنف مورد نظر را انتخاب  .6

 .آنرا دانلود کنید PDFحالا مضمون مورد نظر خود را انتخاب و 
 

است که این موضوعات را با جزئیات  رسیده    با درک و فهم ابتدائی در مورد ماشین جستجو حالا زمان آن
حرفه جستجو  نحوه  و  بدهیم  قرار  بررسی  مورد  مسلکیبیشتر  و  دهیم.    را   ای   شرح 

جستجو کنیم که با  ینترنت  ما چطور اطلاعات مورد نیاز خود را در ا سوالی در این مورد مطرح میشود:  
 خود ما باشد؟  واقعی و مطابق به خواست، هم مرتبط

آموزان از موضوعات کوتاه که در صفحات قبلی بحث کردیم قبل از مرور موضوعات ذیل این سوال دانش 
 را بررسی کنید و توضیحات و جواب های احتمالی و یا کامل در این مورد با خود داشته باشد.

 
 ( Reliability) اعتبار و( Relevance)  ارتباط گرفتن  نظر در  با معلومات انتخاب

 :کنیم، باید بدانیممعلومات جستجو میینترنت  وقتی ما در ا

 پیدا کردن تصاویر به اساس دسته بندی
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 .یعنی آن معلومات دقیقاً مربوط به موضوع ما باشد ارتباط .1
 .یعنی آن معلومات از یک منبع درست و قابل اعتماد باشد اعتبار .2

 .را یاد بگیریم اصطلاحات و مفاهیم مهم مربوط به صفحات وببرای فهمیدن این کار، باید 
 

 (Websitesها )سایتوب
  مشخص  آدرس  یا  نام  یک  معمولا  و  هستند  وصل  همبه  که  وب  صفحات  از  ای مجموعه:  علمی  تعریف

 . دارند( دامنه)
 . دارد وجود( صفحات" )کتاب" چندین آن  در که آنلاین کتابخانه یک  مثل:  ساده تعریف

 :واقعی مثال
• www.khanacademy.org  خان اکادمی 
• https://www.coursera.org/courses?query=free ( کورسهای رایگان ) 

 .ارتباط و آنلاین،  خرید آموزش، خبرخوانی، برای  استفاده :کاربرد
 

 (URLs) های اینترنتیآدرس 
ای از متن که محل یک صفحه،  ، رشته Uniform Resource Locator(URL) مخفف  :تعریف علمی

 .دهدفایل، یا منبع را در انترنت نشان می
 .آدرس خانه در شهر، اما برای صفحات وب :تعریف ساده
 :مثال واقعی

o https://www.wikipedia.org 
o  https://www.google.com/search?q=Kabul 

 .بردشما را به صفحه مورد نظر می URL مرورگر با وارد کردن :کاربرد
 

 (Keywords) کلمات کلیدی
کند تا اطلاعات مرتبط یا عبارات مشخصی که کاربر در موتور جستجو وارد می  کلمه ها :  تعریف علمی

 .را پیدا کند
 .مثل گفتن »اسم کتاب« به کتابدار برای پیدا کردن کتاب مورد نظر ه:  تعریف ساد
 :مثال واقعی

o "Afghanistan history" 
o "عکس قلعه اختیارالدین" 

 احتی به نتیجه میرساند.به ر و ما را  تر باشدکند نتایج جستجو دقیقکمک می :کاربرد
 

http://www.khanacademy.org/
https://www.coursera.org/courses?query=free
https://www.wikipedia.org/
https://www.google.com/search?q=Kabul
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 (Web Browsers) مرورگرهای وب
دهد و امکان استفاده از انترنت را فراهم که صفحات وب را نمایش می  های  افزارنرم:  تعریف علمی

 .کندمی
 .کنیدنگاه میینترنت ای که از آن به دنیای امثل پنجره ه:تعریف ساد

 .Google Chrome ،Mozilla Firefox  ،Microsoft Edge ی: مثال واقع
 .های آنلاینها، جستجو، و استفاده از برنامهسایتدیدن وب :کاربرد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (Types of Information, Documents, and Media) هاانواع معلومات، اسناد و رسانه
 .بندی محتوا در وب بر اساس شکل و نوع آندسته:یتعریف علم •
 :هاانواع و مثال •

 .هامقالات، اخبار، داستان:(Text) متن .1
 و   Banfes.comوب سایت آموزشی  مثال: 

 .ها، نمودارهاها، نقشهعکس:(Images) تصویر .2
 .گوگل "Images" مثال: تصاویر در بخش

 .های آموزشی یا خبریفیلم  (Videos)و: ویدی .3
 .مثال: ویدیوهای یوتیوب

 .های آموزشی صوتیها، فایلها، پادکستآهنگ:(Audio) صوت .4
 .BBC Learning English هایمثال: پادکست

 .ها، و ارائهPDF ،Word هایفایل :(Documents) اسناد .5
 .درباره تاریخ افغانستان PDF مثال: یک کتاب

 .پیوتریمهای کتصاویر متحرک یا طراحی:انیمیشن و گرافیک .6
 

های مشهورترین جستجوگرهای انترنتی موزیلا،کروم و ایچآیکن  

Mozilla Firefox Google Chrome Microsoft Edge 
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 « بندی و ارتباط با »ارتباط« و »اعتبار جمع
 :کنیم، بایدوقتی از همه این ابزارها استفاده می

 .مطمئن شویم که معلومات پیدا شده دقیقاً درباره موضوع ما است (Relevance) ارتباط .1
 .مطمئن شویم منبع آن معتبر، درست و شناخته شده است Reliability) اعتبار .2

 سوالهای چالشی این درس: 
سایت مختلف معلومات مشابه درباره یک موضوع بدهند ولی یکی ظاهر زیباتر  اگر دو وب .1

 را؟چ و  د کنیداشته باشد و دیگری منبع معتبر دانشگاهی باشد، کدام را انتخاب می
، چه مشکلی پیش  داگر در گوگل فقط یک کلمه کلیدی بسیار عمومی )مثلا"آب"( بنویسی .2

 حل چیست؟ آید؟ راهمی
توانی می URLداری که بسیار طولانی و پیچیده است. از کدام بخش  URLفرض کن یک  .3

 .یدسایت اصلی چیست؟ یک مثال بزنبفهمی وب
دهد اعتماد کامل  ای که ماشین جستجو نشان میتوانیم همیشه به اولین نتیجه چرا نمی .4

 ید. کنیم؟ یک دلیل واقعی از زندگی روزمره بیاور 
روی، چه  کنی و به یک صفحه دیگر میسایت روی یک هایپرلینک کلیک میوقتی در یک وب .5

 ؟ یداز آن جلوگیری کنید توانخطراتی ممکن است داشته باشد؟ چطور می
. اگر یک صفحه وب در یکی خوب باز  ارید( دFirefoxو  Chromeدو مرورگر مختلف )مثلا  .6

 نشد، چرا ممکن است در دیگری درست کار کند؟
که دقیقاً تاریخ و محل آن درست ید اگر بخواهی عکس یک مکان تاریخی افغانستان را پیدا کن .7

 و چرا؟ نید کباشد، چه نوع کلمات کلیدی استفاده می
ید توانکه یک خبر عجیب نوشته و هیچ منبعی ذکر نکرده. چطور مید  سایت دیدیدر یک وب .8

 این خبر درست است یا شایعه؟مید بفه
که نشان دهد انتخاب "معلومات مرتبط" و "معتبر" چقدر  ید یک مثال از زندگی روزمره بده .9

 (.دکنیاستفاده نمیینترنت مهم است )حتی وقتی از ا
رید  هایی داکه حجم بسیار زیادی دارد، چه راهدید سایت دیاگر یک فایل ویدیویی در یک وب .10

 ارزش مصرف انترنت را دارد؟ ید که قبل از دانلود، مطمئن شو
 

 فعالیت های این درس:
یا وب سایت    –جستجوی ساده   .1 نام یک چیز آشنا )مثل »مسجد پل خشتی کابل   »شاگرد 

Banfes.com» شود.را در گوگل جستجو کند و ببیند چه عکس و معلوماتی پیدا می 
( را نگاه کند و یاد بگیرد کدام قسمت نام  banfes.comسایت)آدرس یک وب  –  URLدیدن   .2

 سایت است. اصلی وب
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تر و  دو صفحه مختلف درباره یک موضوع پیدا کند و بگوید کدامش درست  –مقایسه معلومات   .3
 قابل اعتمادتر است. 

یک موضوع انتخاب کند و هم عکس و هم ویدیو از آن پیدا کرده و   –پیدا کردن عکس و ویدیو  .4
 نشان دهد.

برد )صفحه ها کلیک کند و ببیند به کجا میسایت روی لینکدر یک وب  –ها  کلیک روی لینک .5
 جدید یا همان صفحه(. 

 

 ها مدیریت فایل ها و پوشه
 (File): فایل

تواند متن، عکس، صدا یا ویدیو فایل یک مجموعه اطلاعات دیجیتالی است که می
.  کنیددر دنیای واقعی که روی آن چیزی نوشته یا رسم می  ورق کاغذباشد. مثل یک 

 دارد.( File Type/Extension) نوع یک و نام یک  فایل هر
 ها انواع فایل          

 (:Text Documents) متنی  های فایل
  txt.   ،(افدیپی) pdf. ،(ورد) docx. های فایل مثل      
 (. ساده متن)

 Microsoft در شدهنوشته ریاضی تکلیف: مثال .1
Word. 

 Spreadsheet) محاسباتی  و جدولی  هایفایل     
Files:) 
 (.اکسل) xlsx. های فایل مثل

 .شاگردان نمرات جدول: مثال .2
 (:Presentation Files) ارائه هایفایل     
 (. پاورپوینت) pptx. های فایل مثل

 .صنف در مضمون  یک پریزنتیشن: مثال   .3
 (:Image Files) تصویری هایفایل     
 .jpg / .jpeg, .png, .gif. مثل

 . طبیعت  عکس یا  پروفایل عکس : مثال .4
 (:Audio Files) صوتی هایفایل     
 . mp3, .wav. مثل

 .شدهضبط صدای یا  آهنگ: مثال   .5
 (:Video Files) ویدیویی هایفایل     

اف دیپی  PDF  

  Excel اکسل 
  Word فایل متنی ورد 

فایل پاورپوینت یا 
 PPT پرریزنتشن 

 فایل تصویری

 فایلهای صوتی
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 . mp4, .avi. مثل
 . درسی کلیپ  یا فلم یک : مثال .6

 
 مدیریت فایلها  

 :شود  گرفته نظر در خانه=  کمپیوتر سیستم  اگر
 .(فرش لباس، ظروف، کتاب، مثل) خانه وسایل=  هافایل ▪
 .کنندمی مرتب و بندیدسته را  وسایل این که  هابکس یا  الماری =  هاپوشه  ▪
 .شودمی نگهداری آن در  چیز  همه که( حافظه یا هارد مثل) بزرگ الماری یا انبار =  سازیذخیره ▪
 .(موبایل  یا  کمپیوتر روی) خودتان خانه  داخل=  محلی ذخیره ▪
 .(Google Drive) مثل ابری  فضای بیرون در گدام یا دوم خانه=   دور راه از ذخیره ▪

 
 :مثال روزمره     

میکتاب کتاب  قفسه  در  را  فایل  →‌گذارید  ها  گذاشتن  "کتاب PDF هایمثل  پوشه  ظروف    "هادر 
ها  لباس"Images" های عکس در پوشهمثل گذاشتن فایل  →گذارید  آشپزخانه را در الماری جداگانه می

 "Music" های موسیقی در پوشهمثل فایل →‌در الماری لباس 
شود، در کمپیوتر  شان مشکل میطور که در خانه اگر وسایل پخش و نامرتب باشند پیدا کردنهمان  

که برای این.شان دشوار خواهد بودبندی ذخیره شوند، یافتنها بدون نام درست یا پوشههم اگر فایل
فایلها به اساس نوعیت    .شوند (Manage) ها گم نشوند و آسان پیدا شوند، باید درست مدیریت فایل

 . خود در پوشه های جداگانه ترتیب شود

 

 گذاری ایجاد و نام .1
 .هر فایل و پوشه باید نام واضح و کوتاه داشته باشد •
 ، کتابهای ریاضی. .Document1.docxبهتر از  Math_Homework.docx :مثال       •
و یا هم با راست کلیک بالایی نام فایل میتوانید تغیر نام   F2برای تغیر نام در ویندوز         •

 دهید.
 (Organize) دهیسازمان .2

 .های مشابه باید در یک پوشه باشندفایل •
 ."ای به نام "ریاضیمثال: همه تکالیف ریاضی در پوشه      •
 فیلم ها سینمایی را در پوشه فیلم •
 گانه در فولدر مهارتهای هفته ICDLویدیوهای آموزشی دوره  •
 کتابهای داستان در فولدر "مطالعه"  •
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 (Store) سازی ذخیره 
از خاموش شدن   • بعد  یا میموری ذخیره میشود  در حافظه مؤقت  بصورت مؤقت  فایلهای 

در  باید  ذخیره شود  دایم  برای  فایلها  باشیم  خواسته  اگر  میشود.  پاک  حافظه  از  کمپیوتر 
 هاردیسک ذخیره کنیم یا در حافظه های دائمی ذخیره کنم. 

 .مثل هارد یا موبایل ذخیره کرد (Local Storage) توان روی ذخیره محلیها را میفایل •
o  در فلش کارتFlash Card 
o  هاردیسکHard Disk 
o  میموری کارتMamery Card 

 .درایومثل گوگل (Remote Storage) یا روی ذخیره از راه دور •
o OneDrive 
o Google Drive 
o Dropbox 

 :نوت
در   یتکنولوژ  نیاست که ا  ییهااز روش  یکی  نیصورت آنلابه  تاید  یسازرهیکه ذخ  دیداشته باش  ادیبه  

  گانیرا  ی فضا  ۱۵GBمعمولاً تا    دهند،یبخش خدمات ارائه م  نیکه در ا  ییها. شرکتباشدیحال رشد م 
بر اساس   دیتوانید، میداشته باش  ازین  ی شتریب  یکه به فضا  ی. در صورتدهندیکاربران قرار م   اریدر اخت

 یدر معمولاً اطلاعات در انترنت بنام فضا  دیداشته باش  ادی . به  دیکن  یداریخر   ی اضاف  یخود فضا  ازین
 است.  یک ی نیآنلا ی ساز  رهیذخ یفضا قهیکه مفهوم آن دق شودیم دایپ یابر
 

 
 معرفی کوتاه در مورد این سه فضای ذخیره سازی آنلاین:

 (Google Drive) درایو گوگل.  ۱  
 (. شودنمی جیمیل بدون. )بسازید( Gmail) جیمیل ایمیل یک  اول
 . شوید Google Drive داخل موبایل یا مرورگر  در جیمیل، ساختن از بعد

 .کنید کلیک New+ دکمه بالای

 حافظه ذخیره سازی  آیکن 
گوگل درایو آنلاین   

آنلاین فضازی ذخیره سازی 
 شرکت مایکروسافت

آیکن حافظه ذخیره سازی 
 آنلاین شرکت دراپ باکس
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 . کنید بالا موبایل یا  کمپیوتر  از را  تانفایل و کنید انتخاب را Upload گزینه
 .شودمی باز انترنت با بخواهید وقت  هر  و شودمی ذخیره ابری  فضای در هایتانفایل
 گیگابایت  ۱۵: رایگان فضای       

 ( ویدیوبرای معلومات بیشتر میتوانید ویدیویی آموزشی را مشاهده کنید ) نوت:
 ( مایکروسافت – OneDrive) درایووان. ۲  
 . بسازید Hotmail یا  Outlook اکانت یک  اول
 . شوید OneDrive وارد بعد

 . کنید انتخاب را خود هایفایل و دهید فشار  را  Upload دکمه
 . شودمی ذخیره مایکروسافت  ابری فضای   در هافایل
 گیگابایت  ۵: رایگان فضای       
 (Dropbox) باکس دراپ .۳  

 (. جیمیل یا ساده ایمیل با) کنید نامثبت  Dropbox.com سایت  در .1
 . کنید کلیک  Upload دکمه بالای ورود، از بعد .2
 .نمایید آپلود و کنید انتخاب را خود های فایل .3
 گیگابایت   ۲: رایگان فضای       

 ( ویدیوبرای معلومات بیشتر ویدیویی اموزشی را مشاهده کنید ) نوت:
 

 (است؟  بهتر کدام)  مقایسه
1. Google Drive  (۱۵GB رایگان )➝ دهدمی بیشتر  فضای  چون آموزاندانش برای گزینه  بهترین . 
2. OneDrive  (۵GB  رایگان  )➝  است،  خوب   ً   استفاده   زیاد  Excel  یا  Microsoft Word  از  اگر  مخصوصا

 .کنیدمی
3. Dropbox  (۲GB رایگان )➝  است مناسب کوچک هایفایل  برای دهد،می را  فضا کمترین . 

 
 (Retrieve): بازیابی

 .توان دوباره باز کرد و استفاده نمودشده را میفایل ذخیره  .1
 .در کمپیوتر USB مثال: باز کردن عکس از      .2
یا فایل های مهم مانند: کتابها، عکسها، فیلم ها، و کتابهای صوتی در هاردیسک و بازکردن آن در   .3

 کمپیوتر 
 

ها عملیات اصلی روی فایل  
 « کمپیوتر در  کتابخانه» مثال ساده    

 .کنیمی دارینگه  را( هافایل ) هاکتاب  آن در و است کتابخانه یک   مثل کمپیوترت  کن تصور
 (Copy) کپی . 1

 . باشی داشته  دوستت برای را اشنسخه  یک خواهیمی و داری  کتاب یک که است این مثل

https://www.youtube.com/watch?v=KtRA3sUW6AA
https://www.youtube.com/watch?v=kNnuuC-A_iI
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 . شودمی  ساخته هم  کپی نسخه یک ولی ماند،می  قفسه در  کتاب  اصل       
 (Paste) پیست . 2

 . گذاریدمی( دیگر فولدر  یک) دیگری  قفسه در و بریدمی را شدهکپی  نسخه حالا
 . هست جا  دو  در حالا کتابت یعنی     

 ( Delete) حذف . 3
 (. Recycle Bin) باطله کاغذ   سطل در گذاریمی و داریبرمی  را قدیمی کتاب یک
ً   کتابت هنوز         . برگردانی را آن دوباره توانیمی  شدی پشیمان اگر نشده، گم کاملا

 ( Permanent Delete) دایمی حذف . 4
 .  گرددبرنمی وقت هیچ و سوزدمی همیشه برای کتاب  دیگر کنی، خالی را  باطله کاغذ  سطل اگر

 :کندهایی که آنها را باز میها و برنامهفایل
همانطور که فایل ها انواع مختلف دارد و بازکردن فایل ها اپلیکشن های متنوع دارد. برای ویدیو فرضاً از اپلیکشن  

از اپلیکشن    PDF" استفاده میشود یا برای اسناد متنی از برنامه مایکروسافت ورد. برای خواندن  PotPlayerها "
Foxit Reader   استفاده میکنیم، برای شنیدن موسیقی از پخش کننده مخصوص ویندوز یا برنامه خاص موبایل

استفاده میشود. به همین ترتیب در ذیل به انواع فایل اشاره میشود که چند فایل و چطور با کدام برنامه آنها باز 
 میکنیم: 

 
 ( docxمثل  – Documentهای متنی )فایل      

 Google Docsیا  Microsoft Wordشود با: باز می •
 Microsoft Wordبگذارد، تو آن را در   Wordمثال: اگر معلمت یک مضمون انشا به تو بدهد و در فایل  •

 کنی.باز می
 (PDFاف )دیهای پیفایل        

 ( Chrome, Edgeیا مرورگر ) Adobe Acrobat Reader: ز میشودبا با این برنامه •
 است.  PDFکه وزارت معارف داده، بیشتر به شکل  ۱۰مثال: کتاب ریاضی صنف  •
 ( xlsxمثل  – Excelهای اکسل )فایل       

 Google Sheetsیا  Microsoft Excel:  با این برنامه ها باز میشود •
 شود. های شاگردان یک صنف در جدول اکسل ذخیره میمثال: نمره •
 ( mp4مثل  – Videoهای ویدیویی )فایل   ��

 , یا پلیر موبایل VLC Player, Windows Media Player:  با این برنامه ها باز میشود •
 مثال: ویدیوی یک درس آنلاین که استاد فرستاده است.  •
 ( mp3مثل  – Audioهای صوتی )فایل    

 VLC Player, Music Player ا این برنامه های باز میشود:ب •
 کنی.مثال: آهنگ ملی یا فایل صوتی استاد را گوش می  •
 ( jpg, pngمثل  –  Imageهای عکس )فایل  ��

 )در موبایل( Gallery)در ویندوز( یا  Photos این برنامه باز میشود: با •
 ای.مثال: عکسی که در مهمانی گرفته  •
 (exeمثل   – Softwareهای برنامه )فایل         

 شود )نصب برنامه(خودش اجرا می خوانده میشود وExplorer بصورت خودکار توسط ویندوز  •
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 خواهی بازی روی کمپیوتر نصب کنی. مثال: وقتی می •
 ( HTMLهای اینترنتی )فایل   

 ( Chrome, Firefox, Edge: مرورگر )فایلهای تحت وب با این جستجوگرها •
 کنی. سایت ذخیره شده را باز میمثال: وقتی یک وب  •

 
 بندی برای یادگیری آسانجمع        
• Word ➝ برای متن 
• PDF ➝ برای کتاب و اسناد ثابت 
• Excel ➝  برای جدول و حساب 
• Video ➝  برای فلم 
• Audio ➝ برای صدا 
• Image ➝  برای عکس 
• EXE ➝ برای نصب برنامه 
• HTML ➝ و برنامه های تحت وب برای بازکردن سایت 

 
 اطلاعات  سازیذخیره   مفاهیم و اصطلاحات: جدول

 فهم مثال عام معنی ساده (Terminology)  اصطلاح

Data  )داده یا دیتا( 
هر نوع معلومات مثل متن، عکس، 

 های شاگردان نمره  صدا و ویدیو

File  )در آن نگهداری  دیتاای که محفظه  )فایل
 شود می

 با انشا  Word یک فایل

Folder  )هاکردن فایل جایی برای مرتب  )پوشه 
فولدر »درسی« شامل ریاضی و  

 انگلیسی
Storage Device  دستگاه(

 سازی(ذخیره 
ها در آن ذخیره ای که فایل وسیله

 هارد دیسک، فلش، مموری کارت  شوندمی

Cloud Storage سازی )ذخیره
 ابری(

 Google Drive ،OneDrive ها در اینترنت کردن فایل ذخیره 

Capacity  )ظرفیت( 
  یتامقدار فضایی که برای ذخیره د

 وجود دارد 
 32GBیا   16GBفلش 

Backup )نسخه پشتیبان( 
داشتن یک نسخه اضافی برای نگه 

 امنیت 
ذخیره وظیفه هم در فلش و هم  

 در گوگل درایو 

Delete  )زبالهکردن فایل موقتاً )به سطل پاک )حذف  
 رود(می

 کردن یک عکس اضافی پاک
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Permanent Delete  حذف(
 کردن سطل آشغال خالی شدن کامل فایل برای همیشه پاک دایمی(

Temporary Storage  ذخیره(
 موقتی(

 RAM ماند بودن میفقط هنگام روشن  دیتا 

Permanent Storage  ذخیره(
 دایمی(

شدن باقی حتی بعد از خاموش  دیتا
 ماندمی

 هارد دیسک، فلش 

Organizing Data  سازماندهی(
 ها(داده 

ها در فولدرها برای گذاشتن فایل 
 ها در فولدر جداگانه عکس راحتی 

Accessing Data )توانایی بازکردن و استفاده دوباره از  )دسترسی
 دیتاها 

 PDF بازکردن کتاب ریاضی در

Security )با رمز یا قفل  یتاهامحافظت از د )امنیت 
 Google گذاشتن پسورد روی

Drive 
Sharing Data  ارسال لینک فایل برای معلم  فرستادن فایل برای دیگران کردن()شریک 

 
 

 درس دوم 
 ویرایش و تنظیم متنها 

 برنامه مایکروسافت ورد
افزارهای شناخته میشود.  ترین برنامه ویرایش متنها در بین نرم ترین و سادهبرنامه ورد یکی از معروف

ترین ابزار ویرایش متن و ساده بودن آن است. که به استفاده  دلیل محبوبیت این برنامه داشتن متنوع
بندی، در استایلهای مختلف تهیه  و  گان این امکان را میدهد تا براحتی بتواند متن خود را قالبکننده

میباشد. در آخرین نخسه ارائه    Microsoft Word 2024افزار محبوب  چاپ نماید. آخرین نسخه این نرم 
 شده است. 

 

 ( Enter Information) اطلاعات واردکردن. 1
 :کنی وارد معلومات نوع سه توانیمی Word در •
• Text (نوشته )➝ وظیفه یا  انشا مثل . 
• Numbers (اعداد )➝  ها حساب یا نمرات مثل . 
• Graphics (تصاویر و  هاعکس )➝ جدول یا  نقشه یک عکس مثل . 

 
 : ساده روش 

 . کن تایپ مستقیم را متن



 

 
78 

 . بنویس  جدول در  یا کن تایپ نوشته مثل را اعداد
 :عکس واردکردن برای

Insert → Pictures کن انتخاب را . 
 (Editing. ویرایش )۲

 کردن نوشته و اعداد.ویرایش یعنی تغییر یا درست
 عملیات مهم: .1

a. Enter or Amend  )نوشتن یا اصلاح( 
 متن را تایپ کن یا اشتباه را پاک و درست بنویس.  .2

a. Select )انتخاب کردن متن(  
 ( یا با کلیدها:Dragبا ماوس روی نوشته بکش ) .3

a. Ctrl + A ➝ انتخاب همه متن 
b. Shift  +→  /‌← ➝ همراه با بتن های جهت نما یک حروفانتخاب یک ، 

4. Copy )کپی کردن( 
a.  متن را انتخاب کن وCtrl + C یا هم راست کلیک کن گزینه  بزن ،Copy   !را انتخاب کن 
b. کنی. یعنی یک نسخه ذخیره می 

5. Cut  )بریدن( 
a.  متن را انتخاب کن وCtrl + X یا هم راست کلیک کن گزینه  بزن ،Cut !را انتخاب کن 
b. شود. متن از جای اصلی برداشته می 

6. Paste  )چسپاندن( 
a.  جایی دیگر کلیک کن وCtrl + V .یا راست کنید و گزینه  بزن  "Paste " 
b. آید. جا میشده در آنی کپی یا کاتنسخه 

 (Formatting Text)  متن کردنفرمت. 3
 .اعداد و نوشته ساختن  مرتب و  زیبا یعنی فرمت

 :مهم  امکانات          
1. Bold (پررنگ) 

a. پررنگ نوشته 
 .شودمی

b. Ctrl + B 
2. Italic (خمیده ) 

a. کج کمی نوشته  
 .شودمی

b. Ctrl + I 
3. Underline (زیرخط ) 

  2024بخش فرمت در برنامه ورد 

1 
2 3 

4 

5 
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a. شودمی کشیده خط متن  زیر . 
b. Ctrl + U 

4. Font Size (خط اندازه ) 
a. کن  کوچک  یا بزرگ را متن . ( کلید میانبرCtrl+Shift+<,>) 
b. بالای نوار از Word (Home → Font Size). 

5. Font Color (خط رنگ ) 
a. بده تغییر را متن رنگ . 
b. دکمه از A منوی  در رنگی  Home. 

6. Text Alignment (نوشته جهت) 
a. چینچپ ➝ Ctrl + L 
b. چینراست ➝ Ctrl + R 
c. چینوسط ➝ Ctrl + E 
d. ترازهم (Justify) ➝ Ctrl + J 

7. Bulleted List (نقطه با لیست ) 
 . دایره یا نقطه  با موارد نوشتن برای
 :مثال •
 سیب •
 انگور  •
 انار •

8. Numbered List (دارشماره  لیست) 
 .شدهگذاریشماره موارد برای

 :مثال •
 ریاضی  .1
 فیزیک  .2
 کیمیا  .3
 

 اعداد  و جداول کردنفرمت . ۴ 
Table .1 (جدول ) 

 Insert → Table: به برو •
 های آموزشی  معاشات یا مضامین و تعداد دوره  یا نمرات برای سازیمی جدول •

Formatting Numbers .2 
 . کنی چینوسط یا رنگی ،Bold را اعداد توانیمی •

 بخش چیدمان پاراگراف ها

 لیست هابخش بولد و 
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Charts .3 (نمودار) 
 Insert → Chart: از •
 . بساز ایدایره یا  ایمیله نمودار •
 .شاگردان هاینمره  نمودار: مثال •

 
 کنید!   کلیکبرای دیدن ویدیوهای آموزشی به    نوت:

 
 
 

 Word در( Graphics) هاگرافیک 
 ورد  در. شود ترجالب و زیباتر  تا بگذاریم هم شکل  یا عکس خود ینوشته  در  خواهیممی ها وقت گاهی

 :است آسان  خیلی  کار  این
 (Insert Picture) کردناضافه عکس1. 

 . کن کلیک Insert روی  صفحه بالای برو •
 . کن انتخاب را Pictures ی گزینه بعد •
 . بیاید صفحه داخل تا کن انتخاب را دلخواه عکس کمپیوترت داخل از •

 
 ( Insert Shapes) کردناضافه ها شکل2. 

 . کن باز را Insert بالا منوی از دوباره •
 .بزن را Shapes ی گزینه •
 . دارد وجود…(   و  فلش مربع، دایره،) مختلف های شکل که  بینیمی •
 .شود ساخته شکل تا بکش صفحه  روی و کن انتخاب را  یکی •

 شکل یا عکس دادن تغییر 3. 
 . کنی بزرگ یا  کوچک  را آن  ماوس با توانیمی  آمد، صفحه داخل شکل یا عکس وقتی •
 . ببری صفحه  از جایی هر  به و کنی  جابجا را آن توانیمی همچنین •

1 

2 

 بخش جدول و نمودار

https://youtube.com/playlist?list=PLTNXIPUdLrbIn5xtatfkiUJjf2eaHGeLg&si=c6L7qtAWZ7VHDUzK
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قسمت های که با رنگ سرخ نشانی شده است  توسط آنها شما تصاویر را در برنامه ورد کنترول کرده 

 میتوانید. 
 درتصویر سمت چپ دقیقاً تمام تنظیمات موقعیت تصویر •

 قابل مشاهده میباشد. 
تصویر های مختلف در وقت دیزاین به ما داده میشود که گزینه •

 پاراگراف قرار بگیرد. بالایی متن، دروسط، سمت راست و چپ یک 
 

 شاگردان  برای آسان بندیجمع        
• Enter  =عکس یا عدد نوشته، واردکردن یا  کردنتایپ 
• Edit  =( پیست کات،  کپی، انتخاب،) دادن تغییر 
• Format  = کردن  مرتب و زیبا (Bold، ،هالیست اندازه، رنگ ) 
• Tables & Charts  = استفاده نمودارها و  هاجدول  برای 

 شودمی
• Graphics  =ها شکل و هاعکس برای 

 
 فعالیت ها: 

 گزینه ها که در تصویر ظاهر میشود

گزینه های تغیر موقعیت یک 
 تصویر
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کمپیوتر تمرین کند. درصورتیکه    و  کپی کردن و انتقال فایلها را در موبایل  ایدانش آموز نحوه  .1
فایلها رسم نموده و عملیه کپی و انتقال  و تصویر پوشه  سفید تهیه کند و این ابزار را ندارد ورقه 

 را تمرین کند. 
 انواع فایلها را لیست و حفظ کند. .2
 هم تفکیک کرده بتواند.  انواع پسوند فایلها را یاداشت و از .3
 گاه فایلها را دسته بندی کرده و در مورد آنها تحلیل کنند. انواع ذخیره  .4
را در موبایل و یا کمپیوتر نصب کنند و مراحل انتقال فایل را تمرین  یکی از ذخیره گاهی آنلاین  .5

 کنند.

 سوالهای چالشی: 
 کتاب ریاضی چی نوع فایل است؟  PDF. چند نوع فایل را میشناسید. 1
 نوع اند و دارایی کدام پسوندها میباشد. ند. فایلها چ2
 با کدام برنامه باز میشود؟ PDF. فایل متنی و 3
. ذخیره گاه های اطلاعات به چند دسته تقسیم شده است؟ و بگویید کدام بهتر است برای ذخیره  4

 سازی اطلاعات؟
کدام ذخیره گاه بوده و تجربه خود   !. آیا تاهنوز از ذخیره گاه های آنلاین استفاده کرده اید؟ اگر بلی5

 را بیان کنید؟ 
. بهترین شیوه برای مدیریت فایل ها چیست؟ شما اسناد، موزیک، فیلم و مواد آموزشی را در  6

 موبایل یا کمپیوتر خود چطور دسته بندی میکنید؟
 برای کارخانگی ریاضی است؟ عالییک نام  document1.docx. نام پوشه چگونه باشد؟ 7
. یکی از بهترین برنامه های که در بخش ویرایش متن استفاده میشود نام ببرید و بگویید چطور و  8

 در چی زمینه از این برنامه استفاده میشود؟ 
 در برنامه ورد چطور چیدمان کنیم و از کدام ابزارها استفاده کنیم؟ ا را. متن ه 9

بیاوریم از کدام بخش استفاده کنیم و چطور  را   . اگر خواسته باشیم در متنهای خود تصویر 10
 تنظیمات نماییم؟ 

 

 ایجاد اسلاید و پرزنتیشن 
 چیست؟  (Slide) اسلاید
های مشابه ساخته  یا برنامه (PowerPoint) ی نمایشی است که در پاورپوینتاسلاید یک صفحه •

 .شودمی
بگذاریم تا موضوعی را بهتر  و اشکال را  ویدیو    ،توانیم متن، عکس، جدول، صدادر هر اسلاید می •

 .توضیح بدهیم
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شوند، در پاورپوینت هم اسلایدها  یکی عوض میها یکیطور که در کتاب، صفحهیعنی همان •
 .شوندیکی نشان داده مییکی

 .ی سیارات درس بدهدخواهد در کلاس دربارهفرض کنید معلم می
 .شود و فهمیدن سخت استمی خیلی پراگندهی معلومات را در یک صفحه بنویسد،  اگر همه

 :پس بهتر است
 یک اسلاید برای معرفی خورشید،  •
 یک اسلاید برای زمین،  •
 … یک اسلاید برای مریخ و •

 فهمد. تر میآموز راحتطوری هر صفحه )اسلاید( فقط یک موضوع کوچک دارد و دانش این
 

 برای فهم بهتر یک مثال ساده را مرور میکنیم:
 :فکر کنید کتاب قصه دارید        
 ی اول = روی جلد کتاب )عنوان قصه(صفحه •
 ی دوم = معرفی قهرمان قصه صفحه •
 ی سوم = شروع ماجرا صفحه •

 :در پاورپوینت هم همین است
 "عنوان "سیارات منظومه شمسی →اسلاید اول  ▪
 ی زمینیک عکس زمین + چند خط درباره →اسلاید دوم  ▪
 ی مریخ یک عکس مریخ + چند خط درباره →اسلاید سوم  ▪

برای ایجاد کردن   شود.ی کتاب است که به ترتیب نمایش داده مییعنی هر اسلاید مثل یک صفحه
 افزار آفلاین و آنلاین استفاده کنیم. اسلایدها میتوانیم از دو نرم

 "  Ms. PowerPoint  "، مایکروسافتGoogle Slideآنلاین شرکت " گوگل " .1
 ( Office Collectionمجموعه برنامه های آفیس ) .2

 افزارهای است که در این بخش استفاده میشود.این دو نمونه از بهترین نرم
 

  گوگل اسلاید
  "آنلاین"

 مایکروسافت پاورپوینت
 )آفلاین، آنلاین(
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 افزارها و خدمات آنلاین دسترسی به نرم 

 افزارهای گوگل نرم  .1
   Google Docs ،Google Drive : مانند) افزارهای گوگلبرای نصب و استفاده از نرم •

 .کافی است  Gmail حسابداشتن یک  ... و
 افزارهای مایکروسافت نرم  .2

نیز باید یک   Word یا "PowerPoint"افزارهای مایکروسافت مانند برای استفاده از نرم  •
 .بسازید Microsoft Live حساب

 .توانید به خدمات آنلاین مایکروسافت دسترسی داشته باشیدبا این حساب می •
 ( آفلاین)  مایکروسافت  افزارهاینرم  .2

  روی  یکجا را( Microsoft Office) مایکروسافت  اداری محصولات تمام توانیدمی شما •
 . کنید نصب کمپیوتر

  و Word، Excel :مانند افزارهانرم از توانیدمی نیز اینترنت  به نیاز بدون حالت  این در •
PowerPoint پردازیم، توجه ما به نسخه آفلاین  که فعلاً به نسخه نمی .کنید  استفاده

 میباشد. 
برای آفلاین شما نیاز دارید سافت این بسته خریداری کند که در افغانستان معمولاً شما میتوانید از  

 خدمات سافت ویری این بسته را تهیه کنید. 

 در ویندوز  PowerPoint افزارمراحل باز کردن نرم 
 .)شروع( در پایین صفحه کلیک کنید  Start Menuی  روی دکمه .1
 .را تایپ کنید  PowerPointی در قسمت جستجو، کلمه .2
 .شودظاهر می  PowerPointدر لیست پیشنهادی، آیکن  .3
 .کلیک کنید کلیک چپ موسبا  PowerPoint روی آیکن .4
 .توانید اسلاید جدید بسازیدشود و میبرنامه برای شما باز می .5
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 روش ساده: 

ابتــــــــداء از کیبــــــــورد همزمــــــــان کلیــــــــدهای 
فشــــــار میدهیـــــــد در  Window+Rترکیبــــــی 

 powerpntپنجــــره بــــاز شــــده ایــــن کلمــــه را 
ــد  ــید بعـــ ــار  Enterبنویســـ ــورد فشـــ را از کیبـــ

ــت  ــه پاورپوینــــ ــه برنامــــ ــی کــــ ــد. میبنــــ بدهــــ
 برایتان باز میشود.

 
 

 ایجاد اسلاید: 
کنید، در  را باز می   PowerPointوقتی شما  

صفحه یک  داده ابتدا  نمایش  خالی  ی 
را     (Blank Presentations)  از مینوی فایل شما یک  .این صفحه هیچ متن یا محتوایی ندارد.شودمی

( آماده برای اسلایدهای استفاده کنید.  Templateحتی شما میتوانید از ساختارهای )   . انتخاب میکنید
یک   باید  شما  شروع،  با  برای  اسلاید 

 .ایجاد کنید ساختار دلخواه خودتان
توانید موارد مختلف اضافه  در اسلاید می

 :کنید، مانند
 متن         •
 تصویر             •
 ویدیو        •
 (Shapes) اشکال    •
 ها و نمودارها گراف       •
 صداها   •
 ها آیکن     •
شود ترکیب این عناصر باعث می 

 .تر شوداسلاید شما زیباتر و آموزشی
  مختلف  های بخش  از   اسلاید  که  بدانید  باید  سازید،می  جدید   اسلاید  یک  پاورپوینت   در  شما   وقتی

 . است دیگر چیزهای یا عکس  متن، گذاشتن برای  جایی بخش  هر. شودمی ساخته
 
 

 11دوز افزار پاورپوینت در ویننحوه باز کردن نرم

 انتخاب ساختاراسلایدهای مینو
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 های اصلی یک اسلاید بخش 

 (Title) عنوان .1
 .گیردمعمولاً در بالای اسلاید قرار می •
 .این قسمت برای نوشتن نام موضوع یا عنوان درس است •

 (Content / Text Box) متن اصلی .2
 .شوددر وسط اسلاید دیده می •
 .توانید متن توضیحی، جملات یا نکات مهم را بنویسیداینجا می •

 (Picture/Video Placeholder) جای عکس یا ویدیو .3
 .تر شودتوانید عکس یا ویدیو اضافه کنید تا درس جالبمی •

 (Shapes & Icons) ها اشکال و آیکن .4
 .شودبرای نشان دادن مفاهیم به صورت تصویری استفاده می •

 (Chart / Graph) نمودار و گراف  .5
 .برای نمایش اطلاعات عددی یا آماری به شکل ساده و قابل فهم •

 (Notes Section) یادداشت معلم .6
 .شود(در پایین صفحه )فقط برای خودتان دیده می •
 .توانید نکات مهم یا توضیحات اضافی را اینجا بنویسیدمی •

 
 

می شما  که  از  تصویر  یکی  بیند 
که  ساده است  اسلایدهای  ترین 

دارایی یک عنوان و دو عنوان فرعی  
میباشد که معمولاً در پرزنتشین ها  
استفاده   اول  اسلایدهای  در 

 میشود.
 
 
 

 Slide) انتخاب طرح آماده
Layout)  

 :دارد، مثل های آمادهطرحپاورپوینت برای راحتی شما 

 فقط عنوان •

 PowerPointاولین اسلاید 
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 عنوان + متن •
 عنوان + عکس  •
 دو متن کنار هم •
 نمودار یا جدول  •

 .توانید اسلاید مناسب درست کنیدتر میشما سریع Layout با انتخاب هر

 چطور یک اسلاید جدید در پاورپوینت بسازیم؟ 

 :وقتی پاورپوینت باز باشد

 .بروید (Ribbon) به نوار بالا .1
 .کلیک کنید  Homeبه نام  (Tab) روی تب .2
 .)اسلاید جدید( را فشار دهید  New Slideی  دکمه   Slidesدر بخش  .3

o  شودمی اضافه خالی  اسلاید یک →اگر همان دکمه را مستقیم بزنید. 
o   های آمادهطرح  لیست  →اگر روی فلش کوچک کنار آن کلیک کنید (Layout)   نمایش

 .شود )مثلاً: فقط عنوان، عنوان + متن، عنوان + تصویر و غیره(داده می

 (Shortcut) ترروش سریع

 :روی کیبورد کلیدهای زیر را فشار دهید
• Ctrl + M → شودیک اسلاید جدید ساخته می. 
 :ترین راه این است که پس برای آماده کردن یک اسلاید جدید، ساده     

Home → New Slide   یاCtrl + M 
 

 

 
 

Slide  اسلاید 
 .اسلاید جدید بسازید  New Slideبا  •
 .انتخاب کنید: عنوان، متن، عکس یا خالی (Layout) ساختار •
 .توانید متن، تصویر، ویدیو، شکل، آیکن و نمودار اضافه کنیدمی •

اضافه کردن اسلایدها  
آن بیشتر و تغیرات ساختار  
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 .شود وارد کردصدا یا موسیقی هم می •
Table  جدول 

 .جدول بسازید  Insert > Tableاز  •
 .تعداد سطر و ستون را انتخاب کنید •
 .ها و تغییر اندازه استفاده کنیدبرای رنگ، خط دور، ادغام خانه Layout و Designاز  •

Picture   تصویر 
 .عکس از کامپیوتر یا اینترنت اضافه کنید Insert > Picturesاز  •

 
 
 
 
 
 
 

Shapes  اشکال 
 .توانید مربع، دایره، فلش و… رسم کنیدمی Insert > Shapes در  •

 Icons ها آیکن 
 .نمادهای آماده مثل کتاب، تلفن یا لامپ اضافه کنید Insert > Icons در  •

SmartArt 
 .شودهای سازمانی استفاده میبرای نمایش نمودارهای آماده و شکل •

 Chart نمودار 
 .ای، خطی و غیره استفاده کنیدبرای نمودار ستونی، دایره  Insert > Chart از  •

 
 
 
 

 3D Models 
مدل • کردن  سهاضافه  بعدی های 

 .برای جذابیت بیشتر
 

 بخش اسلاید جدید، جدول و تصویر

 ، لینکهاتصاویر سه بعدی، اشکال،نمودار، آیکن
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Links   هالینک 
•  Zoom → رفتن سریع به بخشی از اسلایدها. 
•  Link → )گذاشتن لینک )مثلاً به سایت یا یک اسلاید دیگر. 
•  Action → )تعیین کار برای کلیک موس )مثل رفتن به اسلاید بعدی یا پخش صدا. 

Text  متن 
•  Text Box → برای نوشتن متن آزاد در هر جای اسلاید. 
•  Header & Footer → )نوشتن عنوان پایین یا بالای هر اسلاید )مثلاً شماره صفحه. 
•  WordArt → های هنری و زیبا متن. 
•  Date & Time →  اضافه کردن تاریخ و وقت. 
•  Slide Number → گذاری اسلایدهاشماره. 
•  Object → های دیگر  وارد کردن فایل

 .)مثل اکسل یا ورد(

 

Video  ویدیو 

 .توانید فیلم از کامپیوتر یا آنلاین وارد کنیدمی Insert > Video از   •

 Audio صدا 
 .موسیقی یا صدای خودتان را قرار دهید  Insert > Audioاز  •

 

 هاترانزیشن Transitions تب  
 .جایی بین اسلایدهاجابهمخصوص  •
توانید هنگام رفتن از یک اسلاید به  می •

های زیبا )مثل محو  اسلاید بعدی، افکت
 .شدن، سر خوردن یا چرخیدن( بگذارید

 :های مهمگزینه •
o  Transition to This Slide →  انتخاب افکت. 
o  Effect Options →  تغییر حالت افکت. 
o  Timing → تنظیم سرعت و صدا. 

 بخش متونها همراه با تمام اساتیل

 بخش ویدیو، اسکرین ریکارت، صدا
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 :کلید میانبر  
 F5 :ترانزیشن میانبر خاص ندارد، اما برای اجرای اسلاید •

 

 هاانیمیشن(Animations) تب 
 .ها در داخل یک اسلایدحرکت دادن متن، عکس، جدول و شکلمخصوص  •
 :هاانواع انیمیشن  •

o  Entrance(ظاهر شدن( 
o Emphasis  (تاکید/تکان خوردن ) 
o Exit  (ناپدید شدن) 
o Motion Paths (حرکت در مسیر مشخص) 

•  Animation Pane →  هاکنترل ترتیب انیمیشن. 
 
 :کلید میانبر  
•  Alt + A → باز کردن تب “Animations” . 
•  Alt + Shift + F9 → باز کردن “Animation Pane” . 

 

 نمایش اسلاید Slide Show تب 
 .اجرای نهایی اسلایدهابرای  •
 :های مهمگزینه •

o  From Beginning (F5) → نمایش از اول. 
o  From Current Slide (Shift + F5) → نمایش از همین اسلاید. 
o  Rehearse Timings → بندیتمرین زمان. 
o  Set Up Slide Show → ایتنظیمات حرفه. 

 :کلیدهای میانبر مهم  
•  F5 → شروع نمایش از اول. 
•  Shift + F5 →  شروع از اسلاید فعلی. 
• Esc → خروج از نمایش. 
• → (Right Arrow) یا Space → رفتن به اسلاید بعدی. 
• ← (Left Arrow)  یا Backspace → برگشت به اسلاید قبلی. 
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 ذخیره کردن اسلایدها در پاورپوینت      

 .در بالا کلیک کنید File روی  .1
 .را انتخاب کنید Save As یا  Save گزینه   .2
 .برای فایل بنویسید  نامیک  .3
 .را انتخاب کنید ”Documents“ یا ”Desktop“ مثل سازیمحل ذخیره .4
 .کلیک کنید Save روی  .5

 نکته مهم     

 .شودذخیره می ( (pptx.فایل اسلایدها با پسوند  •
 :ذخیره کنید  PDF اگر خواستید به شکل عکس یا  •

 File → Save As → مثلا:ً  انتخاب نوع فایل (PDF, JPEG, PNG) 

 (ویدیوبرای درک بهتر میتواند مجموعه ویدیوهای آموزشی این دوره را ببنیده باشید. )
 فعالیت ها: 

ای باز کردن اپلیکشن پاورپوینت را بصورت دانش آموزان مطالعه و دیدن بعضی ویدیوها نحوه .1
 آفلاین تمرین کند. 

بعد از بازکردن یک اسلاید خالی ایجاد کرده و در عنوان اصلی و دو عنوان فرعی برای آن ایجاد   .2
 نماید.

 بخش انیمشن در پاورپوینت

https://youtube.com/playlist?list=PL0C-3ajBGn8yMQ8J3y0N7FTOtvYNB4lTM&si=l-Mx8LsK08xT_ztO
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انیمشن به هر   Tabدانش آموزان در یک اسلاید تصویر و متن را با هم ترکیب کنند و بعد از  .3
 کدام آنها انیمشن بدهد.

 در یک اسلاید اشکال و نمودارها را ترکیب کنند و جزئیات منظم را تمرین کند.  .4
دانش آموز به متن انمیشن همراه باصدا که از کمپیوتر خود دانلود کرده است را با متن ترکیب   .5

 کنند.
بعد از تهیه یک اسلاید با تمام جزئیات دانش آموز نحوه ذخیره سازی با چند فرمت را تمرین   .6

 نماید.
 سوالهای چالشی:

 ما چند نوع نرم افراز ساخت پرزنتیشن ای اسلاید داریم؟ .1
مربوط کدام شرکت میشود و چگونه میتوانیم از آن استفاده کنیم به   PowerPointنرم افزار  .2

 چند روش؟ 
 نرم افزار پاورپوینت معمولاً چگونه به بازار عرضه میشود؟  .3
 ها چی چیرهای را میتوانیم ترکیب کنیم؟ در سلایدهای پاورپوینت برعلاوه متن .4
 برای ایجاد انمیشن به متون و تصاویر همراه با صوت از کدام تب ها استفاده کنیم؟ .5

 

 درس سوم 
 ارتباط و شریک ساختن معلومات:

 ساختن، ویرایش و استفاده مخاطبین
Contact  (تماس  )است،  شخص  یک  معلومات از  ایمجموعه   ً عکس    گاهی  و  ایمیل  شماره،  نام،  معمولا

  برای   فایل  یا  ایمیل  پیام،  درست  و  سریع  کندمی  کمک   ما  به  هاتماس  فهرست  داشتن.  شامل میشود
 . گروهی   یا  فردی — بفرستیم افراد

 اهداف این بخش 
 .بسازد، ویرایش کند و حذف نماید Contact شاگرد بداند چگونه •
 .هنگام ارسال پیام و ایمیل استفاده کند Contact شاگرد بداند چگونه از •
 .(group, CC, BCC  ،broadcast) شاگرد بداند چگونه به چند نفر همزمان پیام یا فایل بفرستد •
 .شاگرد بداند چگونه فایل/عکس را ضمیمه کند یا لینک شریک بسازد •

 
 . ساختن گام به گام مخاطب1
A  :( روی موبایل اندروید )مثالGoogle Contacts  ٔیا برنامهContacts) 

1. App «Contacts»  را باز کنید. 
 .را فشار دهید «Create» ی »+« یادکمه .2
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( عکس دلخواه Photoعکس ) (Email(،ایمیل آدرس )Phone(، شماره )Nameنام ) فیلدهای: .3
 است.

 .را بزنید «Save» گزینهٔ .4
 مثال ساده:

 نام کامل )احمد علی(  .1
 (0700232789شماره تماس ) .2
 ahmadali@gmail.comایمیل  .3
 ( Addگزینه اضافه یا ) .4
وقت گزینه علاوه را فشار میدهد یک باکس باز میشود از شما میپرسد آیا میخواهد این  .5

 ." انتخاب میکنیدCancelیا "  « مخاطب ثبت شود یا خیر: اگر خواستید گزینه »ذخیره
 
B )روی iPhone (Contacts / Phone app ) 

 .را باز کنید «Phone» یا «Contacts» اپ .1
 .گوشهٔ صفحه را فشار دهید «+» .2
 .«Done» نام و شماره و ایمیل را وارد کنید، سپس .3

 
C )در  Gmail (گوگل/   وب) 

 «Google apps» منوی Gmail در  یا بروید (contacts.google.com) به  و   کنید  باز   را  مرورگر .1
→Contacts   

2. «Create contact» → «Create a contact»   کنید انتخاب را. 
 «.Save» و  کنید پر را فیلدها .3

 Contact (Delete) حذف و ( Edit) ویرایش  .2
 :ویرایش

1. Contact را باز کنید. 
 .یا آیکون قلم را فشار دهید «Edit» دکمهٔ .2
 .را بزنید «Save» اطلاعات جدید را وارد و .3

 .را وارد کنید و ذخیره کنید ”Ahmad“ شمارهٔ جدید برای  :مثال
 :حذف
1.  Contact را باز کنید. 
 .را انتخاب کنید «Remove contact» یا  «Delete» گزینهٔ .2
 .خواهید حذف شودتأیید کنید که می .3

mailto:ahmadali@gmail.com
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 (Save sender from message) پیام  دریافت  هنگام  فرستنده ذخیرهٔ .3
 :کردید دریافت ناشناس  آدرس  یا شماره  از ایمیلی یا  پیام وقتی

 . کنید  باز را  ایمیل یا پیام •
 . کنید انتخاب را  Save contact یا Add to contacts  گزینهٔ •
 .کنید وارد شخص آن برای  نام یک •
 .بزنید را  Save دکمهٔ •

 
  پیدا ترراحت بعدی های پیام و کنید تایپ  دستی را آدرس نیست لازم  دیگر بعد دفعهٔ مهم؟ چرا
 .شوندمی
 (فردی) ایمیل یا  پیام ارسال  برای Contact از استفاده  .4

A)  ارسال ایمیل درGmail  )مثال( 
• Gmail  کنید  باز را → Compose. 
  پیشنهاد   را  آدرس  Gmail  →  کنید  تایپ  را  Contact  حروف  اولین  یا  نام  To  بخش  در •

 . کنید انتخاب → دهدمی
• Subject کنید  تایپ را  متن  بنویسید، را . 
 .کنید انتخاب را فایل و بزنید را« paperclip» آیکون کنید، ضمیمه خواهیدمی فایل اگر •
• Send  بفشارید را . 

B)   ارسال پیام درWhatsApp 
• WhatsApp کنید  باز را →  Chats → New chat → لیست Contacts  شودمی ظاهر. 
• Contact بنویسید را متن →‌ کنید لمس  را →  Send. 
 . Send → کنید  انتخاب را  عکس و بزنید را دوربین یا « attach»  آیکون: عکس ارسال برای •

C) ارسال SMS  ساده 
• Messages app کنید باز  را  →  New message  ‌→ نام  یا   شماره  Contact کنید   وارد  را 

 . Send → متن →

 ( Multiple recipients) کنندهدریافت چند به ارسال  .5

 BCC و To، CC  از  استفاده — ایمیل( الف
• To :پیام که کسانی  ً  . است شانبرای مستقیما
• CC (Carbon Copy) :کنند؛می  دریافت را پیام از کپی که کسانی  ً  . رسانیاطلاع  برای معمولا
• BCC (Blind Carbon Copy) :دیگران برای شانآدرس  اما کنندمی  دریافت کپی که کسانی 

 . شود  منتشر هاایمیل  لیست خواهیدنمی  که زمانی مناسب — ماندمی مخفی

 (:Gmail) مراحل
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1.  Compose → در To نام بار هر  یا کنید جدا کاما با را  آدرس چند Contact کنید  انتخاب را. 
 .کنید وارد  را هاآدرس  و کنید کلیک «Cc/Bcc» روی CC/BCC برای .2
 .کنید Send و اضافه را فایل و متن .3

استفاده کنید تا آدرس همهٔ افراد محفوظ   BCC برای ارسال به گروه بزرگ از ی:نکتهٔ اخلاقی/حریم خصوص
 .بماند

 (Attachments, Links, Shared Access) دیجیتال محتوای  ارسال .6
A) عکس/فایل کردن اضافه  (Attachment ) 

• Gmail: Compose → paperclip icon → Choose file → Upload → Send. 
 Google کند. فایل بزرگتر را باید باضمیمه را مستقیم قبول می MB 25تا ~  Gmail :نکته •

Drive  اشتراک کنید. 
• WhatsApp/Telegram: attach icon → Gallery/Document → Select → Send. 

B) لینک  گذاریاشتراک (Share link) 
 :خواهید دسترسی مشترک بدهیداگر فایل بزرگ است یا می •

 .آپلود کنید OneDrive یا Google Drive فایل را در .1
سطح دسترسی را انتخاب  → (Link) بسازید لینک →را بزنید  «Share» گزینهٔ .2

 .(View / Comment / Edit) کنید
 .و ارسال کنید paste لینک را در ایمیل یا پیام .3

 ( Very important)  امنیتی نکات و  خصوصی حریم حفظ .7
 . بگیرید اجازه دیگران، ایمیل یا شماره کردن  منتشر از قبل •
 .کنید  استفاده BCC از بزرگ  گروه به ایمیل ارسال برای •
 ذخیره   Contact  یک  Notes  بخش  در  را (  عبور  رمز   کارت،  شمارهٔ  مثل)  حساس   اطلاعات •

 .نکنید
 .بپرسید او از ابتدا دهید،می دوستان به را کسی   شماره اگر •
 . کنید استفاده گوشی  از  محافظت برای صفحه قفل و پسورد از •

 (Troubleshooting)  رایج   یابیاشکال .9
• Contact یا  باشد خاموش  سازیهمگام است ممکن شود؟نمی دیده  account نگاه را اشتباه  

ً ) کنیدمی  (. Google vs device کاربری  مثلا
 . کنید بررسی است؛ شده بلاک شما فرستنده یا ضعیف اینترنت شود؟نمی ارسال پیام •
 .کنید استفاده Drive لینک از — بالاست فایل حجم شود؟نمی آپلود ضمیمه فایل •
 .اندنکرده  ذخیره خود Contacts در را شما شمارهٔ  هاآن گیرند؟نمی پیام Broadcast در افراد •



 

 
96 

 ( Practice) شاگردان برای ساده های تمرین .10

 .کنید ایجاد ایمیل و فرضی شمارهٔ  با  Sara نام به جدید Contact یک  :۱ تمرین
 .کنید اضافه عکس یک  و کنید  ویرایش را Contact همین :۲ تمرین
   Subject: Homework — Body: Hello بنویسید Sara برای ساده ایمیل یک  :۳ تمرین

Sara, I finished the homework. —   سپس Send کنید. 
  گروهی  پیامی و  WhatsApp یا Contacts در کنید  ایجاد نفر  3 با کوچک  گروه  یک  :۴ تمرین
 .کنید ارسال
ً ) کوچک   فایل یک  :۵ تمرین   فایل  اگر کنید؛  ارسال و ضمیمه Gmail طریق از را ( عکس مثلا
 .کنید  ارسال لینک و آپلود Google Drive در را آن  است، بزرگ
ً ) :هاپاسخ   ارسال ایمیل که کند چک تواندمی معلم شاگرد؛ دستگاه  در مشاهده قابل معمولا
 .( باشد شده ارسال ضمیمه فایل  و شده  ساخته گروه شده،

 ( Video Call)  ویدیویی  تماس در  اشتراک و  آغاز .  12
1. WhatsApp  (اپواتس) 

 .کنید باز را اپواتس •
 .کنید انتخاب لیست از را نظر مورد  مخاطب •
 .کنید کلیک (Video Call) دوربین  آیکون  روی صفحه، بالای •
 .بینیدمی را او زندهٔ تصویر بدهد، جواب مقابل  طرف وقتی •
 .کنید روشن یا  خاموش را خود تصویر توانیدمی •
 .بزنید End Call روی  تماس،  ختم برای •

 

 تماس تصویر در واتسپ
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2. Zoom (زوم) 
 .کنید باز را Zoom وبسایت  یا اپلیکیشن •
 .شوید کاربری حساب وارد •
 .کنید  کلیک( جدید جلسه) New Meeting گزینهٔ روی •
ً  شما تصویر •  .شودمی فعال  فورا
 .بفرستید دوستان برای و  کنید کاپی   را جلسه لینک •
 .ببینید صفحه  در را  هاآن  توانیدمی شوند، وارد دیگران  وقتی •
 .بزنید End Meeting روی جلسه، ختم برای •

3. Microsoft Teams ( تیمز مایکروسافت ) 
 .کنید باز را Teams اپلیکیشن •
 .شوید فردی چت یا (Team) تیم وارد •
 .کنید کلیک  Video Call روی صفحه بالای •
 .کندمی دریافت نوتیفیکیشن مقابل طرف و شودمی آغاز تماس •
 .کنید صدابی را مایکروفون یا  کنید (Screen Share) اسکرین توانیدمی •
 .بزنید Leave روی  تماس پایان برای •

4. Google Meet (میت گوگل) 
 .کنید باز را Google Meet مرورگر  یا اپلیکیشن •
 .کنید کلیک  New Meeting گزینهٔ روی •
 .سازید  شریک  دیگران با را آن شود،می ساخته جلسه لینک •
  آغاز  فوری  تماس تا کنید انتخاب را Start an Instant Meeting گزینهٔ   مستقیم یا •

 .شود
  را ها آن شوند، جوین دیگران  وقتی •

 .دید خواهید صفحه در
  Leave Call روی  تماس  ختم برای •

 . بزنید
 

5. Facebook Live (لایف فیسبوک) 
 .کنید باز  را فیسبوک اپلیکیشن •
 .کنید کلیک Live Video بخش روی •
  برای خواهیدمی که کنید انتخاب •

  پخش (Public) عمومی  یا دوستان
 تماس تصویر در گوگل میت .کنید



 

 
98 

 .دهید فشار را Go Live دکمهٔ •
 .بگذارند کامنت  و ببینند  را شما تصویر زنده صورت  به توانندمی شما دوستان •
 . کنید کلیک End Live Video روی ختم، برای •

6. YouTube Live (لایف  یوتیوب) 
 .کنید باز  را YouTube سایت  یا اپلیکیشن •
 .بزنید (Create) + دوربین آیکون روی •
 .کنید  انتخاب را Go Live گزینهٔ •
 .کنید وارد ویدیو برای (Title) عنوان •
 .دهید فشار را Go Live دکمهٔ •
 .بدهند پیام و ببینند را شما زنده توانندمی هابیننده  •
 . کنید ختم  را پخش End Stream روی  کلیک  با •

7. Instagram (اینستاگرام Live ) 
 .کنید باز  را اینستاگرام اپلیکیشن •
 .کنید سوایپ  راست سمت  به و بروید خانه صفحهٔ به •
 .کنید انتخاب را Live گزینهٔ صفحه، پایین •
 .دهید فشار را  Start Live Video دکمهٔ •
 .بگذارند کامنت و بپیوندند توانندمی فالوئرها •
 .(نفره دو) کنید اضافه ویدیویی  تماس به هم را  دوستان از یکی توانیدمی •
 . کنید  کلیک  End Live روی ختم، برای •

 

 

 IT رسانی و ابزارهای ارتباطاتآشنایی با اصطلاحات و مفاهیم در پیام

  استفاده   محتوا  گذاری اشتراک   و   هاتماس  ها، پیام  فرستادن  برای  مختلف  های روش  از   ما   امروز،   دنیای  در
 .بشناسیم را اصلی مفاهیم و اصطلاحات  باید بگیریم، یاد  بهتر اینکه  برای. کنیممی

1 .Email (ایمیل) 

Google Meet Zoom YouTube Microsoft Team 
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 چیست؟  ایمیل         •
 .شودمی بدل و رد ها سازمان یا  افراد بین اینترنت طریق از که است  الکترونیکی پیام

 :مهم اصطلاحات          
• Inbox: ها پیام دریافت صندوق 
• Sent: شده فرستاده هایپیام 

 
• Draftsهای ذخیره شده اما ارسال نشده: پیام 
• Attachment : فرستیم فایلی )عکس، سند، ویدیو( که همراه ایمیل می 
• Reply :  پاسخ دادن به یک پیام 
• Forward فرستادن یک پیام برای فرد دیگر : 

2. Texting  / پیام متنی(SMS ) 
 پیام متنی چیست؟        

 .شودپیام کوتاه متنی است که از طریق شبکه موبایل فرستاده می
 :اصطلاحات مهم          
• SMS  :  پیام کوتاه متنی 
• MMS : ای )با عکس یا ویدیو( پیام چندرسانه 
• Emoji  های احساسی مانندشکلک :(ایموجی               ‌) 
• Delivery Report :دهد پیام شما رسیده یا نهگزارشی که نشان می 

 
3. Messaging Apps رسان( های پیام)اپلیکیشن 

 پیام رسانهای انترنتی چیست؟
 :اصطلاحات مهم      

• Chat:وگوی متنی گفت 
• Voice Message :پیام صوتی 
• Group Chat  :دهندگروهی که چند نفر در آن پیام می 
• Broadcast :سان برای چند نفر )بدون گروه( ارسال یک پیام یک 
• Online / Offline : دهد که شخص در برنامه فعال است یا نهنشان می 
• Status / Story:    شودساعت حذف می  ۲۴متن یا عکس کوتاه که بعد از. 

 
4. Contacts and Groups  (هاگروه و مخاطبین ) 

Contacts        ( مخاطبین:) همکاران   و دوستان هایایمیل یا  ها شماره لیست. 
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   Groups  (ها گروه:) داشته تماس یا وگوگفت باهم توانندمی نفر چندین که  فضایی 
 .باشند
 :اصطلاحات مهم          
• Add Contact: دفترچه به ایمیل یا  شماره کردن اضافه 
• Contact List :مخاطبین  لیست 
• Create Group : جدید  گروه  ساختن 
• Admin (ادمین:) کند. می  مدیریت  و ساخته را  گروه که  کسی 

5. Video Calls (ویدیویی تماس) 
 تماس تصویری چیست؟      

 . بینندمی را  همدیگر صدای و تصویر  نفر چند  یا دو آن در که زنده ارتباط نوعی
 :اصطلاحات مهم          
• Video Call :تماس تصویری دو نفره 
• Video Conference  : جلسه تصویری با چند نفر 
• Mute : خاموش کردن صدا 
• Screen Share : به اشتراک گذاشتن صفحه موبایل یا کامپیوتر 
• End Call : ختم تماس 

 
6. General IT Communication Terms (ارتباطات عمومی اصطلاحات IT ) 

• Attachment (پیوست:) پیام.  یا ایمیل  به شده ضمیمه فایل 
• Link (لینک:) برد.می فایل یا صفحه یک  به را شما که اینترنتی آدرس 
• Notification (رسانیاطلاع:) دارید. جدید تماس یا پیام گویدمی که  هشدار  پیام 
• Spam (هرزنامه:) تبلیغاتی.  یا  ناخواسته هایپیام 
• Block (کردن بلاک:) فرد. یک  پیام یا  تماس از  جلوگیری 
• Privacy (خصوصی حریم:) یا پیام توانندمی کسانی چه کندمی  کنترل که  تنظیماتی  

 ببینند. را  شما اطلاعات
 فعالیت ها: 

 . دانش آموزان باید یک مخاطب را در موبایل های اندروید و آیفون برعلاوه در گوگل نیز علاوه کند. 1
 .  دانش آموز نحوه فرستادن ایمیل را در جمیل و یا نرم افزار دیگر تمرین نماید.2
. نحوه ارسال ایمیل همراه با فایل که چطور ضمیمه کند را تمرین نموده تمام مراحل را لیست  3

 نمایند.
. نحوه تماس تصویری در گوگل مییت، زووم و مایکروسافت تیم را تمرین نموده و مراحل هر کدام 4

 را لیست کنید؟
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. دانش آموز تمام اصطلاحات مربوط به ارتباطات را که در آخر رهنمایی آموزش داده شده است را  5
 حفظ کنند. 

 سوالات چالشی: 

 چطور در موبایل اندروید و آیفون یک مخاطب جدید ایجاد کنیم؟ .1
چطور در اپلیکشن گوگل میت تماس تصویری برقرار کنیم و لینک این جلسه را برای دیگران   .2

 بفرستیم؟ 
 تماس گروهی در واتسپ چگونه است؟ میتوانید روش آنرا لیست کنید!  .3
 صدا و همچنان صفحه خود را شریک کنیم؟چطور در تماس های تصویر تماس تصویر را بی .4
وقت ایمیل میکنیم اگر خواسته باشیم یک فایل)عکس، ویدیو، سند و یا هر چیز...( را چطور   .5

 در ایمیل ضمیمه کنیم؟ 
 

 درس چهارم 
 )انجام معاملات(  استفاده از خدمات آنلاین

 هدف آموزشی 
 :شاگردان باید بتوانند

 .مفهوم فورم آنلاین را بفهمند .1

 .نویسی( را یاد بگیرندخانه، عددیاجزای اصلی فورم آنلاین )خانه متن، لیست کشویی، تیک .2

را   (Verification checks) چک تأییدیو  (Data validation) اعتبارسنجی فرق میان  .3
 .تشخیص دهند

 .های آنلاین را درست پر کنندهای روزمره، فورمبا مثال .4

 فورم های آنلاین 
 فورم آنلاین چیست؟ 

 :تعریف
خواهد معلومات مشخصی وارد کنید. این فورم آنلاین یک صفحه ساده در انترنت است که از شما می

ت، ثبت نام تذکره، پاسپورت نام، درخواست خدمات، یا گرفتن وقت ملاقاثبتها معمولاً برای فورم 
 .شوندستفاده میو غیره ویزه... 
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 :هامثال

 نام در یک امتحان مانند امتحان تافل، و یا فورم درخواست کار ثبت •
 .گرفتن نوبت داکتر •
 .خانهزباله های آوری  درخواست برای جمع •
 .نام در یک وبسایت یا شبکه اجتماعی ثبت •

 اجزای فورم آنلاین 
 (a) Free-text cells .1  – خانه آزاد نوشتن 

 .توانید هر نوع متن یا عدد وارد کنیدها خالی هستند و شما میاین خانه •
 .نوشتن نام، آدرس خانه، ایمیل :مثال •
 .ها محدودیت دارند )مثلاً ایمیل باید شامل @ باشد(بعضی خانه     •

 – Drop-down lists  .2 لیست کشویی 
شود و شما فقط یکی را انتخاب ها باز میوقتی روی آن کلیک کنید، یک فهرست گزینه •

 .کنیدمی
 .انتخاب ولایت )کابل، هرات، بلخ، بامیان(  :مثال •
 .های درست داده شده استجلوگیری از اشتباه تایپی، چون فقط گزینه :مزیت  •

 Checkboxes / Tick boxes  .3 –  های تیک خانه 
 .برندارید یا  بگذارید ✔توانید علامت های کوچک که میمربع •
 :مثال •

o "من قوانین را قبول دارم". 
o "های تبلیغاتی دریافت کنمخواهم پیاممی". 

–Radio buttons  .4 های انتخابی دکمه 

 .شوداست ولی در یک گروه فقط یک گزینه انتخاب می Checkbox مثل •
 .(⭕ زن ⭕انتخاب جنسیت: )مرد  :مثال •

Numerical data entry .5 –    وارد کردن اعداد 

 .خواهند فقط عدد وارد کنیدها از شما میبعضی فورم  •
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 .(Calculator) گر آنلاینسن، تاریخ تولد، یا مقدار در یک محاسبه :مثال

• Data validation  کند تا مطمئن شود شما متن ننویسید اینجا کار می 

  
 

 بررسی درست بودن معلومات 

Data Validation   یا اعتبار سنجی اطلاعات در خانه پری فورمها 

 کند که معلومات درست وارد شده باشد:سیستم به صورت خودکار بررسی می

 .دهدخطا می →اگر باید عدد وارد کنید، ولی شما حروف نوشتید  •
 .دهدخطا می →اگر ایمیل نوشتید ولی علامت @ وجود ندارد  •
 .دهد فورم ارسال شوداجازه نمی →‌ای را خالی گذاشتید که ضروری است اگر خانه •

 .جلوگیری از اشتباه هنگام پر کردن فورم :هدف   

Verification checks   تاییدی یا چک 

 نمونه فورم آنلاین با تمام جزئیات ذکر شده
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 .گیرد تا مطمئن شود شما همان شخص هستیداین مرحله معمولاً بعد از ارسال فورم صورت می

 .آید و باید آن را وارد کنیدتان مینام، یک کود به موبایلبعد از ثبت :۱مثال  •
 .شودیک لینک تأیید به ایمیل شما ارسال می :۲مثال   •
 .وارد کردن رمز عبور دوباره برای تأیید :۳مثال  •

 .تأیید هویت کاربر یا درستی معلومات :هدف   

 مثال عملی ترکیبی 

 :نام کنیدثبت  آوری کثافات خانهجمع خواهید برای فرض کنید می 

 .شویدوارد وبسایت شهرداری می .1
 :شودفورم باز می .2

o خانه آزاد :نام –   Free Text 
o فقط عدد :شماره تماس Data Validation  
o د خانه آزا :آدرسFree Text 
o یا دراپ دوون  لیست کشویی:ولایتDrop-Down 
o  ✔ من شرایط خدمات را قبول دارم(Checkbox) 

 .آیدتان میرقمی به موبایل ۶ دبعد از کلیک روی "ارسال"، یک ک .3
 .(Verification check) کنیدرا وارد می دک .4
 .   درخواست شما موفقانه ثبت شد .5

 :خلاصه
 .شودمی استفاده خدمات گرفتن و  معلومات کردن وارد برای آنلاین فورم •
 .است عددی خانه و انتخابی دکمه خانه،تیک کشویی، لیست  متن، خانه شامل آن  اجزای •
• Data validation    معلومات صحت بررسی. 
• Verification check  کاربر هویت تأیید. 
 (. آنلاین  نام ثبت یا داکتر نوبت گرفتن مثل) کنند تمرین ساده  هایمثال با باید شاگردان •
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های پرداخت  خرید کالا یا خدمات از طریق اینترنت با استفاده از روش
 آنلاین امن

 خرید آنلاین به دو سبک انجام میشود:
با استفاده از کارتهای بانکی که در آن وب سایت قابل قبول است، یعنی از   پرداخت آنلاین؛ .1

 خدمات آن بانک برای پرداخت استفاده میکند. همه کارت ها در خرید آنلاین قابل قبول نیست. 

زمان مشتری جنس را سفارش میدهد گزینه تحویل درب منزل را  پرداخت در زمان تحویل دهی؛ .2
انتخاب میکند. دو امکان در این مورد وجود دارد یک: مشتری از اصالت جنس مطمئن نیست یا اینکه  

 کار برای پرداخت آنلاین ندارد. 

برای پرداخت آنلاین نکات امنیتی وجود دارد که باید رعایت شود. اخیرا در افغانستان فروشات آنلاین  
رواج پیدا کرده است اما روش دوم که پرداخت در زمان تحویل صورت میگرد بنا بر نبود زیرساخت  

 های حکومتی این روش ممکن نیست. 
  (Select item/service) : انتخاب کالا یا خدمات1مرحله 

 ,Amazon ،eBay ،Bahzahr.com )مثل شویدسایت یا اپلیکیشن فروشگاهی میابتدا وارد یک وب
Bazaroona.com ) 

ها، قیمت، رنگ  توانید ویژگیدر این مرحله می .کنیدخواهید بخرید انتخاب میکالا یا خدمتی را که می
 .و اندازه را مشخص کنید

 
 :مثال

کنید و آن را به  را انتخاب می   Samsung Galaxy S23 ، شما یک تلفن همراه Amazonسایتدر وب
 .کنیداضافه می (Cart) سبد خرید

 (View Cart / Checkout) : مشاهده سبد خرید2مرحله 
 :توضیح .1

 .شوید تا تمام اقلام انتخابی را مرور کنیدپس از انتخاب کالا، وارد قسمت »سبد خرید« می
 .توانید تعداد کالا را تغییر دهید یا کالایی را حذف کنیددر این بخش، می .2
 .شودهمچنین هزینه نهایی، مالیات، و هزینه ارسال نمایش داده می .3
 :مثال

 .دلار است  650بینید که در سبد خریدتان یک گوشی و یک قاب محافظ وجود دارد و قیمت کل  شما می
 (Enter shipping/billing details) : وارد کردن اطلاعات خریدار و آدرس3مرحله 
 :توضیح

 .برای تکمیل خرید، باید اطلاعات شخصی مانند نام، آدرس تحویل، شماره تماس و ایمیل را وارد کنید
 .شود، اطلاعات مالی و صورتحساب وارد می«Billing Information» همچنین در بخش
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Name: Farahmand Naimzad 
Address: Kabul, Afghanistan 
Phone: +93 79 000 0000 

farahamd@gamil.com: Email 

 (Choose method of online payment) : انتخاب روش پرداخت4مرحله 
 :توضیح

 های پرداخت آنلاین معمولاً شامل موارد زیر است: روش 

 مثال توضیح  پرداخت  نوع

Credit/Debit Card المللی وارد کردن اطلاعات کارت بانکی بین
 MasterCard یا Visa مانند

Visa Card از بانک AIB 

Third-party Payment 
Service 

 PayPal های واسطه ماننداستفاده از سرویس 
 PayPal پرداخت از طریق Stripe یا

Digital Wallet / Mobile 
Payment 

 Google Pay ،Apple پرداخت از کیف پول دیجیتال یا موبایل 
Pay ،M-Pesa 

Cryptocurrency   در برخی
 ها سایت 

 Bitcoin ،Ethereum پرداخت با ارز دیجیتال 

 

این خدمات بصورت جهانی قابل استفاده است شهروندان افغانستان اگر خواسته باشد از سایت آمازون یا علی  
 بابا خرید کند به یکی از این میتودها نیاز پیدا میکند.

 (Enter payment details) : وارد کردن اطلاعات پرداخت5مرحله 
 :توضیح

 :شوداگر کارت بانکی انتخاب کردید، اطلاعات زیر وارد می

• Card Number 
• Expiry Date 
• CVV Code 
• Cardholder Name 

شوید و پرداخت را  یا کیف پول دیجیتال، معمولاً فقط وارد حساب کاربری خود می PayPal در مورد
 .کنیدتأیید می

 :مثال
 

Card Number: 4111 1111 1111 1111 
Expiry: 12/27 

mailto:farahamd@gamil.com
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CVV: 123 
Name: Farahmand Naimzad 

 (Verify secure payment) : تأیید امنیت پرداخت6مرحله 
 :توضیح

 :خواهد، مثلدر این مرحله سیستم پرداخت از شما تأییدیه امنیتی می
 (OTP) بار مصرفورود رمز یک •
 (2FA) ایاحراز هویت دو مرحله •
 .است HTTPS امن اتصال دهندهنشان که  آدرس نوار در(    یا استفاده از نماد قفل )  •
 :مثال

 :کندبانک برای شما پیامک ارسال می
“Your OTP for online purchase is 654321” 

 (Purchase Confirmation) : دریافت تأیید خرید7مرحله 

 :توضیح
 .شودنمایش داده می ”Payment Successful“ای با پیام پس از پرداخت موفق، صفحه

 (Order ID) کنید که شامل جزئیات خرید و شماره سفارشهمچنین یک ایمیل تأیید دریافت می
 .است

 :مثال

Email Subject: Your Order #123456 has been confirmed 
Delivery: Estimated in 3–5 business days. 

 (Complete online purchase securely) : رعایت نکات امنیتی در خرید آنلاین8مرحله 

 :توضیح
 :برای اطمینان از خرید امن باید

 .استفاده کنید  //:httpsهایی با آدرس همیشه از سایت .1
 .فای عمومی برای خرید استفاده نکنیداز وای .2
 .های ناشناخته وارد نکنیداطلاعات کارت بانکی را در سایت .3
 .رسید و تأیید پرداخت را ذخیره کنید .4
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 :مثال
 .باشد داشته وجود    قبل از وارد کردن شماره کارت، بررسی کنید که در نوار آدرس مرورگر علامت  

 خلاصه کاربردی 

 مثال  هدف مرحله شماره

 تاپانتخاب لپ گیری برای خرید تصمیم  انتخاب کالا 1

 مشاهده هزینه کل بررسی نهایی اقلام  سبد خرید  2

 آدرس کابل تعیین مقصد ارسال  اطلاعات آدرس 3

 PayPal انتخاب PayPal انتخاب بین کارت یا روش پرداخت  4

 ورود شماره کارت  پرداخت واقعی وارد کردن جزئیات  5

 OTP رمز جلوگیری از سوءاستفاده تأیید امنیت 6

 ایمیل تأیید  اطمینان از موفقیت تراکنش تأیید خرید  7

 خرید از سایت امن  محافظت از اطلاعات  رعایت امنیت  8

 

ها و نکات امنیتی برای خرید اینترنتی مطمئن و جلوگیری از  روش
های آنلایناستفادهسوء  

 برسی اصالت وب سایت  .1
 :توضیح

 کنید واقعیسایتی که از آن خرید می پیش از وارد کردن اطلاعات بانکی یا شخصی، باید مطمئن شوید وب 
(genuine) است، نه جعلی (fake) یا فیشینگ (phishing). 

 :نکات بررسی
 ( Secureیعنی  s)  یعنی شروع شود   //:httpsآدرس سایت باید با  •
 .باشد داشته وجود باید    در کنار آدرس سایت، علامت قفل  •
هایی  های جعلی معمولاً از آدرسسایترا دقیق بررسی کنید؛ وب (Domain Name) نام دامنه •

 .کنندشبیه سایت اصلی استفاده می
•   amaz0n-shop.com   جعلی 
•    amazon.com → اصلی 
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 :مثال
  nike.com، باید بررسی کنید که این سایت رسمی «Nike-online-discount. Shop» قبل از خرید از

 .دهنده باشدنیست و ممکن است فریب

 
2 .Set a strong password on your online account   تنظیم رمز عبور قوی برای(

 حساب آنلاین( 

 :توضیح
پول دیجیتال باید از رمزهای عبور قوی  های فروشگاهی یا کیفبرای ورود به حساب کاربری در سایت

 .استفاده شود تا از سرقت اطلاعات جلوگیری شود

 :های رمز قویویژگی

 کاراکتر  12تا  8حداقل  •
 (%$#@!) ( و نمادها9–0، اعداد )(a–z) ، حروف کوچک(A–Z) شامل حروف بزرگ •
 بدون استفاده از نام، تاریخ تولد یا شماره تلفن •

 :مثال
     *Na!mZ@d2025 :رمز قوی

     naimzad123 :رمز ضعیف 

3 .Avoid saving card details on shared devices ی هادستگاه یاطلاعات کارت رو رهی)عدم ذخ  
 مشترک( 

 :توضیح
 .دهد اطلاعات کارت را ذخیره کندهنگام خرید، مرورگر معمولاً پیشنهاد می

 .کنید، هرگز این گزینه را نپذیریداگر از کامپیوتر عمومی یا تلفن دیگران استفاده می

 :مثال
 .کنید خاموشرا  ”Save card for future use“ نت یا کتابخانه عمومی، گزینهدر کافی

4.  Use two-factor authentication ( یادو مرحله تی )استفاده از احراز هو 

 :توضیح
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ی امنیتی است که علاوه بر رمز عبور، از طریق پیامک یا  ی اضافه یک لایه  (2FA) ایاحراز هویت دو مرحله 
 .کنداپلیکیشن کد تأیید ارسال می

 .شود حتی اگر کسی رمز شما را بداند، نتواند وارد حسابتان شوداین کار باعث می 
 :مثال

 فرستد تا تأیید کنید. رقمی به گوشی شما می 6شوید، سیستم یک کد می PayPalوقتی وارد حساب 
5. Avoid clicking suspicious links or pop-up  ا یمشکوک  یهانکیل ینکردن رو ک ی)کل  

 ها( آپپاپ

 :توضیح

هایی جعلی داشته باشند که برای سرقت اطلاعات  ها یا تبلیغات آنلاین ممکن است لینک برخی ایمیل 
 .اندساخته شده 

 .های ناشناخته وارد صفحه پرداخت نشویدهرگز از طریق لینک 
 :مثال

”، روی لینک آن  You won a free iPhone! Click here to claimاگر ایمیلی دریافت کردید با عنوان “
 کلیک نکنید. 

6 .Keep device and browser updated   دستگاه و مرورگر(  یروزرسان)به 
 :توضیح

 .کنندروزرسانی جدید، اشکالات امنیتی را برطرف می ها با بهعامل مرورگرها و سیستم 
 .را استفاده کنید (Chrome ،Edge ،Firefox مثل) همیشه آخرین نسخه مرورگر

 :مثال
 های امن را باز نکند. پشتیبانی نکند و سایت HTTPSنسخه قدیمی مرورگر ممکن است از پروتکل 

7  .Review your bank statements regularly (یبانک  یها منظم تراکنش ی)بررس 
 :توضیح

های  پس از خرید آنلاین، هر چند روز حساب بانکی خود را بررسی کنید تا مطمئن شوید پرداخت 
 .غیرمجاز انجام نشده است

 :مثال
 ” دیدید، فوراً با بانک تماس بگیرید. Unknown Paymentها مبلغی با عنوان “ اگر در لیست تراکنش 

 

 خلاصه نکات امنیتی خرید آنلاین 

 مثال  توضیح  اقدام امنیتی شماره

های بافقط از سایت بررسی آدرس سایت  1  HTTPS 
 amazon.com    استفاده کنید 

 *Na!mZ@d2025 ترکیب حروف، عدد، نماد رمز قوی بسازید  2
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نت کافی   مخصوصاً در کامپیوتر عمومی  عدم ذخیره کارت 3  
ای احراز هویت دو مرحله 4  PayPal 2FA      یا اپ  SMS کد تأیید از طریق 

های  اجتناب از لینک 5
 مشکوک

روی تبلیغات جعلی کلیک 
 free-gift.com   نکنید 

روزرسانی مرورگر به  6 های امنیتی رفع حفره      Chrome 2025 
ها بررسی تراکنش 7 های غیرمجاز شناسایی پرداخت         Bank Alert 

 

 

 سوالهای چالشی:

 فورم های آنلاین بخاطر یکی از مقاصد ذیل استفاده میشود؟  .1
مانند نام و تخلص...  را وارد میکنیم و آزاد و هر نوع   یکی از بخش فورم های آنلاین که اطلاعات خود .2

 نام ببرید؟  دیتای متنی را نوشته میتوانیم
کشور را که به    200در صورت که یک لیست طولانی از موارد انتخابی داشته باشیم بطور مثال لیست  .3

 مخاطب اجازه بدهیم کشور مورد نظر را انتخاب کرده بتواند از کدام بخش فورم باید استفاده کنیم؟ 
 در فورم ها معمولاً کدام نوع دیتا اعتبار سنجی میشود؟  .4
برای تأیید بعضی قوانین مربوط به خدمات، همان سایت یک چک تأیید را در آخر فورم قرار میدهد که   .5

بعد خانه پری تمام خانه های خالی باید آن چک را نیز بگذارید بعنوان تأییدی آخری مرحله که آن چک  
 را به یکی از نام های ذیل یاد میکند.

معمولاً پرداخت خرید آنلاین بدو صورت انجام میشود به این دلیل که مشتری به صحت جنس اعتماد   .6
را  ندارد یا هم شیوه خرید کارت بانکی ندارد و ترجیح میدهد به روش دام انجام دهد. لذا این روش 

 مرحله به مرحله یاداشت کنید؟
برای خرید محصول در وب سایت های آنلاین در گام اول باید چی چیز را انجام بدهم تا یک محصول   .7

 را خریداری نمایم؟ 
بعد از انتخاب محصول مورد نظر ما در کدام یکی از گزینه های ذیل انتقال پیدا میکند تا ما براحتی  .8

 بتوانم روش پرداخت را انجام دهیم؟ 
برای اینکه محصول انتخاب شده در سبدخرید نمایش داده شد باید کدام اطلاعات را به فورم که برای   .9

 ما نشان داده میشود بدهیم تا مرحله پرداخت تکمیل شده و این مرحله بنام چی یاد میشود؟ 
همانطوریکه شما میداند ما دو نوع پرداخت برای خرید کالاها از انترنت داشتیم یکی پرداخت آنلاین و   .10

دیگری پرداخت درب منزل در صورتیکه پرداخت آنلاین را انتخاب کنیم و کارت کانکی شامل کدام  
 اطلاعات میشود که ما آنرا در فورم پر نمایم؟ 
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 پنجم درس 
 )استفاده مصئون از انترنت(  ایمن و مسئول بودن در فضای آنلاین

 :هدف درس
 :آموز یاد بگیرددانش 

 شود. اش ذخیره میکجاها اطلاعات شخصی .1
 چطور از اطلاعات و حریم خصوصی خودش محافظت کند.  .2

 مفهوم کلی 

 .امروز جهان ما با »انترنت« و »تکنولوژی« پیوند خورده است •

 .وگوبرای درس، بازی یا گفت —کنیم هر روز ما از تلفن، تبلت یا کمپیوتر استفاده می •
گونه که در دنیای واقعی باید محتاط بود، در دنیای مجازی نیز باید با آگاهی و احتیاط  اما همان •

 .قدم گذاشت
های خوب وجود دارند و هم زیرا دنیای آنلاین مانند یک شهر بزرگ است که در آن، هم انسان •

 کنند. کسانی که از ناآگاهی دیگران سوءاستفاده می

 یا اطلاعات شخصی:  Personal Informationمعنی  .1
 :شما کی هستیددهد  اطلاعات شخصی یعنی چیزهایی که نشان می

 ً  :مثلا
                         نام و نام خانوادگی •
        شماره تلفن •
         آدرس خانه •
          ها یا ویدیوهاعکس •
     (Location) موقعیت مکانی •
      (Password) رمز عبور •
       های آنلاینکارت بانکی یا حساب •

 :احتیاطیپیامد بی 

 :اگر این اطلاعات به دست افراد ناشناس بیفتد، ممکن است

 از هویت شما سوءاستفاده کنند )خود را به جای تو معرفی کنند(  •
 رمزهایت را بدزدند. •
 هایت را در جاهای نادرست پخش کنند. یا عکس •
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 شود؟ کجا این اطلاعات ذخیره می  .2
 .ماندگیری، مکان و زمان آن در حافظه میوقتی عکسی می •
 .شودات ذخیره میکنی، سابقهوجو میوقتی در مرورگر چیزی جست •

 :هادر دستگاه 
 .شودگیری، تاریخ و مکان عکس ذخیره میوقتی با گوشی عکس می •
 .شودی جستجویت ذخیره میکنی، سابقهوقتی در مرورگر جستجو می •
 .کنی، ممکن است به دوربین، میکروفون یا مکان تو دسترسی بگیردای نصب میوقتی برنامه •

 :های آنلاین در فعالیت 
 .سازیدها حساب کاربری میوقتی در سایت •
 گذاریدهای اجتماعی پست یا عکس میوقتی در شبکه •
 کنیداستفاده می TikTok یا  Google  ،Facebook ،YouTube وقتی از •

ی  کنند تا تبلیغات مخصوص تو نشان دهند یا تجربهها اطلاعات تو را جمع میاین سایت
 .کاربری را تغییر دهند

 :احتیاطی پیامد بی
 .ها از اطلاعاتت برای مقاصد تجارتی یا تبلیغاتی استفاده کنندکه بدانید، برنامهممکن است بدون آن

 .برندهایت بهره میگاهی نیز هکرها از همین اطلاعات برای نفوذ به حساب
 

 :هاالف( در دستگاه
 .ترکیبی از عدد، حروف بزرگ و کوچک  —بگذار  رمز قویهمیشه  .1
 .از گوشی یا کمپیوتر بدون قفل استفاده نکن .2
برای کمپیوتر سیستم عامل   App Store یا    Play Store( ) منبع مطمئنها را فقط از  برنامه  .3

 را نصب کنیم که قابل اعتماد میباشد.   Microsoft Storeویندوز 
 .بدون نیاز استفاده نکن عمومی Wi-Fiاز  .4

 :اگر رعایت نکنی
ات استفاده  های اجتماعی هایت را ببیند، یا حتی از حساب ها و پیامتواند وارد دستگاهت شود، عکس کسی می 

 .کند
 :های اجتماعی ب( در شبکه

 .نگو—دوستان نزدیکت even—کسرمز عبورت را برای هیچ .1
 .درخواست دوستی از افراد ناشناس را قبول نکن .2
 .را فعال کنحریم خصوصی    Privacyدر تنظیمات، بخش  .3
 .(Log out) خارج شووقتی کار کردی، از حساب خود  .4
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 .ها یا موقعیت زنده خودداری کناز گذاشتن عکس .5
 :اگر رعایت نکنی

 ها یا اطلاعاتت برای تهدید، تمسخر یا دزدی هویت استفاده کند. ممکن است کسی از عکس

  رفتار مسئولانه در دنیای دیجیتال .3

  با ادب، احترام و آگاهیاما فقط برای کسانی که    —دنیای آنلاین جای یادگیری، دوستی و پیشرفت است  
 .از آن استفاده کنند

 .تواند برای همیشه باقی بماندکنید، میهر نوشته و عکسی که نشر می  
 شود؟« خطر است؟ آیا باعث آزار کسی نمیقبل از نشر هر چیز، فکر کن: »آیا بی  
یا   یدتر یا مسئول مکتب اطلاع بدهبه بزرگاگر کسی در فضای آنلاین رفتار نادرست داشت،   

 .و وارد بحث نشویدوالدین خود در میان بگذارید 

 :مسئولیت باشی اگر بی 
ممکن است اعتماد دیگران را از دست بدهی، دچار استرس یا آزار آنلاین شوی، و یا حتی دچار  

 .مشکلات قانونی گردی

 نتیجهٔ نهایی       

اگر با دقت از آن پاسداری  .ات استحفظ امنیت در انترنت مانند نگهداری از کلید خانه 
احتیاط باشی،  اما اگر بی.ای از علم و فرصت خواهد بودکنی، دنیای دیجیتال برایت دریچه 

 .تواند خطرناک شودهمان دنیای زیبا می 

 :پس همیشه
 آگاه باش، محتاط باش، و با احترام از دنیای آنلاین استفاده کنید!

 های ساده برای حفظ حریم خصوصی استفاده از مرور خصوصی و روش  .4
کند، اطلاعاتی از تو ذخیره می  (Browser) کنی، مرورگرگاهی وقتی از انترنت استفاده می 

)مرور    Private Browsingاما    .ایهایی که باز کردی یا رمزهایی که وارد نموده مثل سایت 
 کند که این اطلاعات در حافظه باقی نماند. خصوصی( کمک می 

 :های ساده محافظت از اطلاعات شخصیروش
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 :  Incognito Modeیا  (Private Mode)استفاده از مرور خصوصی .1
هایی که دیدی را ذخیره وقتی این حالت را فعال کنی، مرورگر تاریخچه، رمزها یا سایت

 .کندنمی
مرور خصوصی را باز   Ctrl + Shift + Nتوانی با فشردن می Google Chrome مثال: در     
 .کنی

 :پنهان نگه داشتن تاریخ تولد و شماره تماس در فضای آنلاین .2
 .یا بخش دید عمومی ننویس (Bio) ها، بیووقت این اطلاعات را در پستهیچ
ها برای حدس زدن رمزها یا جعل هویت  توانند از همین داده چون افراد ناشناس می    

 .استفاده کنند
 :(Pseudonym) استفاده از نام مستعار .3

توانی از یک نام غیرواقعی و محترمانه استفاده کنی تا هویت  های اجتماعی میدر شبکه
 .ات پنهان بمانداصلی
 .”TechStudent21“ بنویس ”Ahmad Habibi“ جایمثال: به    

 :(HTTPS) سایت بررسی آدرس وب .4
خواهی رمز، نام کاربری یا اطلاعات شخصی وارد کنی، نگاه کن آدرس سایت  همیشه وقتی می

 شروع شود،  //:httpsبا 
 .است امنیعنی  ”secure“ به معنی  sچون حرف 

 :(Blocking Unwanted Communications) مسدود کردن ارتباطات ناخواسته .5
 .کن  Reportیا   Blockاگر کسی پیام مشکوک یا آزاردهنده فرستاد، او را فوراً 

 .وگو نکنگاه با افراد ناشناس در اینترنت گفتهیچ    
 :پیامد رعایت نکردن این موارد

 .ات ممکن است دزدیده شوداطلاعات شخصی •
 .تواند هک شودات میهای اجتماعیحساب •
 .ممکن است مورد آزار یا تهدید آنلاین قرار بگیری  •
 .حتی گاهی ممکن است از نام یا عکس تو در کارهای نادرست استفاده شود •

 گذاری اطلاعات شخصیپیامدهای اشتراک. 5

کنی )مثل عکس، شماره، یا  صورت عمومی نشر میات را در اینترنت بهوقتی اطلاعات شخصی
ای از آن خواهند  دانی چه استفادهگذاری که نمیموقعیت(، در واقع آن را در اختیار افراد ناشناسی می

 کرد.
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 :ی مهمچند نکته  

 .گذاری، ممکن است برای همیشه بماندهرچه در اینترنت می .1
 .حتی اگر حذفش کنی، ممکن است در جایی ذخیره شده باشد

 .اشتراک عکس یا آدرس شخصی خطرناک است .2
 .هایت استفاده کندتواند از آن برای پیدا کردن موقعیت یا هک کردن حسابکسی می

 .کنندها از اطلاعاتت برای تبلیغات یا فروش استفاده میگاهی سازمان .3
هایت را  شوی، ممکن است دادهای عضو میکنی یا در شبکهمثلاً وقتی در سایتی خرید می

 .های مخصوص به تو استفاده کنندبرای تبلیغ
 .کار رودتر بههای بزرگتواند برای سوءاستفادهاطلاعاتت می .4

 .(Phishing) های دروغینیا تهدید از طریق پیام (Identity Theft) مثل دزدی هویت

 :احتیاط اطلاعاتپیامد اشتراک بی 

  از بین رفتن حریم خصوصی •
  دزدی هویت یا حساب بانکی •
  های خطرناکها و لینکدریافت پیام •
  آسیب روحی و روانی از تهدید یا تمسخر آنلاین •

 :نتیجه نهایی  
 استفاده شود، دنیای دانش و دوستی است، عقل، ادب و احتیاطدنیای آنلاین اگر با 

 .تواند خطرناک شودفکر در آن گام بگذاریم، میاما اگر بی

 :پس همیشه به یاد داشته باش

 .اطلاعاتت، گنج توست
 هرگز نگذار کسی بدون اجازه به آن دست پیدا کند. 

 سوالات چالشی: 

 اطلاعات شخصی شما چیز میشود؟ آنها را لیست کنید. .1
اگر شخصی خود را اکوونت آنلاین با دیگران شریک کنیم چی خطرات امنیت دیجیتالی شما و   .2

 همچنان هویت را تهدید میکند؟
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اگر بی احتیاطی کنید و از اطلاعات خود محافظت نکنید ممکن است چی خطرات شما را تهدید   .3
 کند و پیامد آنرا لیست کنید.

 اطلاعات ما در کجا ذخیره میشود تمام این موارد را لیست کنید.  .4
( کدام ها اند؟ نام Browserروشهای ساده برای محافظت از معلومات شخصی در جستجوگرها ) .5

 ببرید
6. HTTPS  چیست و خلاصه شرح بدهید؟ 
 پیامد شریک سازی اطلاعات شخصی را لیست کنید.  .7

 ششم درس 
 :حفاظت از دیتا در فضایی آنلاین و آفلاین

 (نی)آنلا نترنتیاستفاده مصئون و مسئولانه از ا 
  های درس  و  پیام  بازی،  عکس،   ما   .شودمی  انجام  اینترنت  و  تاپلپ  موبایل،  با  ما   کارهای   بیشتر  امروز
را   ما  اطلاعات  بخواهند  است  ممکن  هابرنامه  یا  افراد  بعضی  اما  .داریممی  نگه  این دستگاه    در  را  خود

 . کنیم  محافظت  خود  هایدستگاه  و  از دیتاها  چطور  بگیریم  یاد  باید  دلیل  همین  به  .کنند  خراب  یا  بدزدند
 

 آنلاین  تهدیدهای و خطرات
استفاده می اینترنت  از  ندارددکنیوقتی  وجود  امنیت  برنامه  .، همیشه  یا  افراد  است  برخی  ممکن  ها 

 گویند. می (Online Threat) به این کار تهدید آنلاین .را بگیرند شمابخواهند اطلاعات 
 :هامثال
 :اگر کسی برایت ایمیل یا پیام فرستاد و گفت •

 .باشد ممکن است ویروس یا فیشینگ این   !برای بردن جایزه کلیک کن 
ً اگر در وای • میدان هوایی و مکانها عمومی که خدمات  یا   رستورانت، کتابخانه :فای عمومی )مثلا

 ،د( وارد حساب خود شویرایگان انجام میدهند
 .رمزت را ببیند ها ممکن است هکر 

 .شوندراحتی وارد حسابت می، دیگران به1234مثل  داگر رمز ساده بگذاری •
 

 شخصی  اطلاعات
 .شودمی مربوط  خودت به فقط که  چیزهایی  یعنی شخصی اطلاعات

 :مثل •
 نام کامل 
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 شماره تلفن •
 ها عکس •
 ها رمز حساب •
 آدرس خانه •

 . توانند سوءاستفاده کننداگر این اطلاعات دست افراد اشتباه بیفتد، می
 بطور نمونه:

جای تو معرفی کند، ممکن است برای دیگران پیام  اگر کسی شماره تلفنت را بگیرد و خودش را به
 !بفرستد یا پول بخواهد

 دیتا  و دستگاه از محافظت هایروش
 :بماند امان در  اطلاعاتت تا  کند کمک تواندمی  ساده کار چند

  ویروس استفاده از آنتی 
 .گیردها را میویروس مثل سپر است که جلوی ویروسآنتی •
 Windows Defender ،Avast:مثال •
  استفاده از رمز قوی (Strong Password) 

 .از حروف، عدد و علامت با هم استفاده کن •
 .است 1234بهتر از   Rezvan@2025ل: مثا •
  قفل صفحه (Screen Lock) 

 .تاپت را قفل بگذار تا کسی بدون اجازه باز نکندگوشی یا لپ •
  فای عمومی دوری از وای 

 .های رایگان ممکن است ناامن باشندفایوای •
 .نیدهای عمومی اطلاعات مهم وارد نکدر مکان •
   ید ها باشها و لینکمواظب ایمیل 

 .نیدهر پیامی را باز نک •
 .هایی کلیک کن که مطمئنی واقعی هستندفقط روی لینک •

 

 فای عمومی خطرات وای
  را شبکه همان هم دیگران است ممکن  کنی،می  استفاده رایگان  فایوای  از وقتی

و به تمام منابع تو دسترسی   بخوانند را تو  رمزهای یا هاپیام  توانندمی  نتیجه در.ببینند 
 داشته باشند. 
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 جدول مرور مفاهیم 

 
 مثال معنی ساده  اصطلاح 

Virus  کندها را پاک میفایل آلوده که بازی کنندهبرنامه خراب 
Hacker  زند کسی که رمز موبایل تو را حدس می  دزد اطلاعات 

Phishing  گوید "رمز کارت را بدهایمیلی که می  پیام جعلی برای فریب!" 
Public Wi-Fi شاپ فای میدان یا کافی وای فای رایگان عمومیوای 

Strong Password رمز قوی Amina@2025 
 

 های حفاظتجدول روش
 مثال توضیح  روش 

 Windows Defender نصب هاجلوگیری از ویروس  ویروس آنتی
 استفاده از عدد و حروف  جلوگیری از ورود دیگران  رمز قوی

 یا اثر انگشت  PIN امنیت موبایل  قفل صفحه 
 های مشکوکباز نکردن پیام  جلوگیری از فیشینگ  هادقت در ایمیل 

 استفاده از شبکه خانگی جلوگیری از دزدی اطلاعات  فای امن وای
 

 ها و خدمات آنلاین دسترسی امن به دستگاه
Access devices securel   مثل:)  هادستگاه  به  شدن  وارد  برای  امن  هایروش  از  استفاده  یعنی  

   Gmail،  Facebook،  Google Classroom مثل آنلاین  های حساب  و (  تبلت  یا   تاپلپ  موبایل،
 .شود تاناطلاعات و هاحساب وارد اجازه بدون نتواند شما از غیر  کسی شودمی باعث کار غیره. این و
 
 

  ساده توضیحات
  مراقب   اگر   اما .  خرید  و  سرگرمی   تا   گرفته  آموزش  از  .میشود  انجام  اینترنت  با   کارها  بیشتر   امروزه

  را   ما  اطلاعات  و  شوند  ما  آنلاین  حساب  یا  موبایل  وارد  است  ممکن  ناشناس  افراد  یا   هکرها  نباشیم،
 .ها استفاده کنیمها و حسابچگونه با امنیت بالا از دستگاهبرای همین باید یاد بگیریم   . کنند سرقت

 
 نمونه های که روزانه از استفاده میکنید: 
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 روش امن  وضعیت 
 باید رمز قوی بگذارید یا از اثرانگشت استفاده کنید  شود گوشی شما بدون رمز باز می

 شویدمی Gmail وارد حساب
ای استفاده  از رمز قوی و احراز هویت دو مرحله

 کنید
 وارد حساب بانکی یا شخصی نشوید کنیدفای عمومی در کافه استفاده میاز وای

 کنیدپیام ناشناس حاوی لینک دریافت می 
روی لینک کلیک نکنید، ممکن است فیشینگ  

 باشد
تاپ خود را در جای عمومی رها  گوشی یا لپ 

 کنیدمی
 دستگاه را قفل کنید تا دیگران وارد آن نشوند 

 
 خطرات  و تهدیدها

 (:Virusس )ویرو
 .کندشود و آن را خراب یا کند میای است که وارد دستگاه میبرنامه یا فایل آلوده

 .شودهای شما میفایل بازی رایگان که از سایت ناشناس دانلود شده و باعث حذف فایل :مثال  
 

 (: Phishingگ )فیشین
 .خواهدکند که یک شرکت واقعی است و از شما رمز یا اطلاعات شخصی میوقتی کسی وانمود می

 .گوید رمز خود را وارد کنید، اما در واقع جعلی استآید که میایمیلی از »بانک« می :مثال  
 

 (Hack):هک کردن
 .شودوقتی کسی بدون اجازه وارد حساب یا سیستم شما می

 .دهدشود و رمز را تغییر میکسی از راه دور وارد اکانت فیسبوک شما می:  مثال  
 

 آنلاین  خدمات  و های دستگاه  از استفاده برای امن  روشهای
 

 مثال توضیح ساده  روش

 استفاده از رمز قوی 
رمز باید ترکیبی از حروف، اعداد و 

 ها باشدنشانه
Example123! 

استفاده از اثرانگشت یا  
 تشخیص چهره 

برای ورود سریع و امن به موبایل یا  
 ها برنامه 

 Face باز کردن گوشی با 
ID 
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 ایاحراز هویت دو مرحله
(2FA) 

علاوه بر رمز، کد امنیتی به گوشی  
 شودشما ارسال می

 SMS با Gmail ورود به
code 

 جلوگیری از ورود ویروس و هکرها  ویروس و فایروالنصب آنتی
 Windows استفاده از
Defender 

 بروزرسانی سیستم 
آپدیت باعث برطرف شدن مشکلات  

 شودامنیتی می
Update  ویندوز یا اندروید 

های  عدم کلیک روی لینک
 ناشناس 

 ها جعلی هستندبسیاری از لینک
لینک در پیام ناشناس  

 واتساپ

 قفل کردن دستگاه 
تاپ را با رمز  همیشه موبایل یا لپ

 قفل کنید 
 ً  در مکان عمومی مخصوصا

 
 
 

 جدول خلاصه اصطلاحات  
بعضی اصطلاحات در بخش انترنت و امنیت وجود دارند که دانش آموزان باید آن را به خاطر بسپارند و 

 کاربرد آنرا نیز بدانند:

 مثال  معنی ساده اصطلاح 
Password  رمز رمز عبور برای ورود به سیستم یا حساب Gmail 

Fingerprint حسگر انگشت گوشی  اثر انگشت برای باز کردن دستگاه 
Facial Recognition  باز کردن قفل گوشی با چهره شناسایی چهره 

Virus  فایل آلوده از اینترنت  کننده سیستم برنامه خراب 
Phishing  ایمیل جعلی بانکی تلاش برای سرقت اطلاعات 
Hacking  هک حساب فیسبوک  ورود غیرمجاز به سیستم 

2FA  رمز دوم پیامکی هنگام ورود  ایامنیت دو مرحله 
 
 

 .های آنلاین بسیار مهم استها و حسابهای امن برای استفاده از دستگاهیادگیری روش •
اثرانگشت، و کلیک نکردن روی   • از  با رعایت چند نکته ساده مثل گذاشتن رمز قوی، استفاده 

 های ناشناس، لینک
 .های آنلاین خود محافظت کنیمها و حساباطلاعات شخصی، عکستوانیم از می •
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 :آموزانپنج سؤال چالشی برای دانش 

«  اگر کسی برایت ایمیل بفرستد و بگوید »برای دریافت جایزه، روی این لینک کلیک کن :سؤال   
 دهی؟چه کاری انجام می

 .(phishing) تشخیص حملات فیشینگ :هدف
 نباید روی لینک کلیک کرد؛ باید فرستنده بررسی شود( پاسخ درست:)

 چرا نباید رمز خود را به دوستت بگویی، حتی اگر به او اعتماد داری؟: سؤال   
 .(privacy) درک مفهوم حفظ حریم خصوصی :هدف

 (.: چون ممکن است ناخواسته رمز پخش شود یا حساب ما دچار مشکل شودپاسخ درست)

کنی، چه کاری باید انجام دهی تا  شاپ( استفاده میعمومی )مثلاً در کافی Wi-Fi وقتی از  :سؤال   
 اطلاعاتت امن بماند؟ 

 .های حفاظت آزاد و روش Wi-Fi شناخت خطر  :هدف
 (رمزدار استفاده کنیم، اطلاعات شخصی وارد نکنیم Wi-Fi از پاسخ درست:)

 ات را چند دقیقه به کسی بدهی تا عکس بگیرد،فرض کن گوشی :سؤال   
 اگر قفل صفحه نداشته باشی، چه اتفاقی ممکن است بیفتد؟

 .(screen lock) اهمیت قفل صفحه  :هدف
 (هایم دسترسی پیدا کندها یا پیامممکن است به اطلاعات، عکس پاسخ درست:)

 ی مشکوک وجود دارد؟ توانی بفهمی که در موبایلت ویروس یا برنامهچطور می :سؤال   
 .های خطرویروس و نشانهآشنایی با نقش آنتی :هدف

 ( دهدویروس هشدار میآید، یا آنتیشود، تبلیغات زیاد میپاسخ درست: گوشی کند می)
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 فصل سوم 
 تولید محتوا، فریلنسر

 
 فریلنسر چیست )تعریف + مثال(

 :تعریف
  انجام مشتری  برای  را کار یک  بار  هر  بلکه کند؛نمی کار مشخص اداره یک برای که  است کسی   فریلنسر

 . گیردمی  پول آن  بدل در و دهدمی
 :مثال ساده 

گیرد، اما در هیچ  نویسد و پولش را میمثل یک شاگرد خطاطی که برای هر نفر یک کارت عروسی می
 .کنددکانی ثابت کار نمی

 :مثال فنی 
سازد و پول  می ، ایدیت صدا، ویدیو بلند و کوتاهیک طراح گرافیک که برای مشتری در انترنت یک لوگو

 .گیردمی
 

 جدول لغات
 معنی کوتاه  کلمه 

Freelancer کند شخصی که آزادانه کار می 
Client  مشتری 

Project  یک کار مشخص 
Payment  شده پول دریافت 
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 فریلنسری   و اداری کار تفاوت( 2

 :تعریف
کار اداری یعنی هر روز در یک اداره مشخص کار کردن؛ فریلنسری یعنی در خانه یا هرجا که خواستی،  

 .با اینترنت کار کردن

 :مثال ساده
 .کنداما فریلنسر هر وقت بخواهد کار می—رود بانکمی ۸کارمند بانک هر روز ساعت 

 :مثال فنی
 نماید. نویس فریلنسر فقط آنلاین کار مینویس اداری باید در دفتر باشد؛ اما برنامهبرنامه 

 

 لغات  جدول

 معنی  کلمه 
Office Job  کار اداری 

Remote Work  کار از راه دور 
Schedule  بندی کاری وقت 

 
 فریلنسری  شروع برای لازم  هایمهارت ( 3

 :تعریف
 .چیزهایی که باید بلد باشی تا بتوانی کار آنلاین بگیری

 :های سادهمهارت
 کمی تایپ بلد بودن  •
 استفاده از موبایل و کمپیوتر •
 داشتن حساب ایمیل •
 ارتباط مؤدبانه  •
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 :مثال ساده
 .تر است نویسد، یک قدم نزدیکاپ درست پیام میآموزی که با واتسدانش 

 :مثال فنی
 .های سادهبرای ساخت پسُت Canva افزاری مثلداشتن مهارت در نرم 

 

 معنی کلمه 
Skill  مهارت 

Typing  تایپ کردن 
Communication  ارتباط 

 
 چیست؟  محتوا تولید( 4

 :تعریف
 .سایت وب یا  اجتماعی  های شبکه برای صدا یا ویدیو عکس،  نوشته، ساختن

 :ساده مثال
 .محتواست این گذاری، می فیسبوک در  و گیریمی باغ از ویدیو یک موبایل  با وقتی
 :فنی  مثال

 .تجارتی صفحه یک برای محصول  معرفی  پسُت یک نوشتن
 

 معنی کلمه 
Content  محتوا 
Creator تولیدکننده 

Post  پسُت در شبکه اجتماعی 
 
 محتوا  تولید انواع( 5
 .مثل نوشتن یک توضیح کوتاه زیر عکس: متنی 

 و پوسترها  شده شده یا ویرایشطراحی ؛عکس: تصویری
 : برای شبکه های اجتماعی و تبلیغات های تلویزیونی.های کوتاهساخت کلیپ: ویدئویی 
 ؛ ایدیت صدا برای پاکست ها انستاگرام و یوتیوب مثل پادکست: صوتی 

        نوشتن یک جمله شیرین زیر عکس صبح جمعه :مثال ساده
 .TikTok ساخت ویدئو معرفی محصول برای :مثال فنی

 
 معنی کلمه 
Text  متن 
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Image عکس 
Video ویدیو 
Audio صدا 

 
 ابزارهای لازم برای تولید محتوا (6

 .کنند محتوا بسازیمهایی که کمک میوسایل و برنامه :تعریف
 موبایل  :ابزار ساده
 Canva ،CapCut  ،Kinemaster ,VN،Inshot افزارنرم :ابزار فنی

 .عکس گرفتن با موبایل :مثال ساده
 ، فتوشاب و ایلستراتورو افزودن متن Canva ویرایش عکس با :مثال فنی

 
 معنی کلمه 
Tool ابزار 
App  برنامه 
Edit  ویرایش 

 
 های فریلنسریپلتفرم ( 7

 :تعریف
 .دهندهایی که مردم به فریلنسر کار میوبسایت

 :المللیهای بینپلتفرم
• Fiverr 
• Upwork 
• Freelancer 

 که در آن تولید محتوا میشود:  های قابل استفاده برای افغانستانپلتفرم
 فیسبوک •
 اینستاگرام •
 اپ واتس •
 لینکدین •
 یوتیوب  •
 تیک تاک •

 :مثال ساده
 .سازممی من بگویی توانیمی تو  →خواهم” نویسد: “لوگو مییک نفر در فیسبوک می
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 :مثال فنی
 .و گرفتن پروژه طراحی کارت ویزیت Fiverr نام درثبت

 

 
 ( Portfolio) پروفایل و نمونه کار  (8

 :تعریف
 .پروفایل یعنی صفحه معرفی خودت

 .ای، حتی اگر تمرینی باشدنمونه کار یعنی کارهایی که قبلاً ساخته
 :مثال ساده

 .داریهای خوبت را در یک آلبوم مشخص نگه میعکس
 :مثال فنی

 ید.گذار سازی و به عنوان نمونه کار در فیسبوک میچند پست تمرینی می Canva در
 معنی  کلمه

Profile  صفحه معرفی 
Portfolio  مجموعه نمونه کار 

Sample Work  نمونه کار 
 

 زمانبدی در انجام وظایف:  9)
 :تعریف

هایت  ریزی کنی که کارهای آنلاین باعث کم شدن کیفیت درسمدیریت زمان یعنی طوری برنامه
 .را به شکل منظم ختم کنی (Task) نشود و بتوانی چند وظیفه 

دریافت کنید. اگر   چندین سفارش همزمانهای خوب، گاهی ممکن است به دلیل داشتن مهارت
 .تواند به کار آنلاین شما آسیب بزندریزی نداشته باشید، این موضوع میبرنامه 

تا او بداند شما چه مقدار وقت دارید و بتوانید با آرامش و   از اول با مشتری صحبت کنیدبهتر است 
 .کیفیت بهتر کار را انجام دهید

 .ددهیکنی، بعد نیم ساعت کار آنلاین انجام میاول تکالیف مکتب را تمام می :مثال ساده
 «Deadline» کنی و برای هر کار استفاده می Google Calendar برای یادآوری وظایف از :مثال فنی
 .یدکنثبت می

 

 معنی  کلمه 
Platform پلتفرم/وبسایت کاری 
Account  حساب کاربری 

Order  سفارش 
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 نکات مهم مدیریت زمان
 Google Calendar استفاده از . 1

 .های خالیبرای یادآوری وظایف، تاریخ تحویل پروژه، ساعت درس و زمان
 رعایت نکات امنیتی دیجیتال . 2

 .ایسازی تأیید دو مرحلهصورت منظم و فعالتغییر دادن پسوردها به 
 کردن منابع کاری آماده  . 3

 .داشتن اینترنت قابل اعتماد، شارژ برق کافی، و پاوربانک برای روزهای ضروری
 ارتباط شفاف با مشتری   . 4

اگر مشکلی پیش آمد )مثل قطع برق یا مریضی(، فوری مشتری را در جریان بگذارید تا اعتمادش از  
 .بین نرود

 
 جدول لغات 

 معنی کوتاه کلمه
Time Management  مدیریت وقت 

Task  وظیفه / کار مشخص 
Deadline  آخرین مهلت انجام کار 
Calendar  ریزی تقویم برنامه 

Communication  ارتباط مؤثر 
 

 فعالیت ها 
 ۱فعالیت 

یا   Upwork  ،Fiverrها مانند  تحقیق کنند. یکی از پلتفورم  های فریلنسریپلتفورم آموزان در مورد  دانش 
Freelancer   کند و چه نوع توضیح دهند که این پلتفورم چگونه کار می  یک پاراگرافرا انتخاب کرده و در

 .شودکارهایی در آن انجام می
 ۲فعالیت  

 .توانند از اینترنت درآمد داشته باشندشهروندان افغانستان چگونه میآموزان بررسی کنند که  دانش 
در مورد    ای کوتاهخلاصهرا تحقیق کرده و   Facebook و   YouTubeهای کسب درآمد از  آنها باید روش

 .آن بنویسند
 ۳فعالیت 

را بررسی کنند و بنویسند    ایجاد حساب کاربری و شروع کار در یک پلتفورم آنلاینآموزان مراحل  دانش 
 .ها شروع کندتواند کار خود را در این پلتفورمکه یک فرد چگونه می

 ۴فعالیت 
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را بنویسند؛ مانند آزادی در زمان کار، کار از خانه، رقابت زیاد، و   مزایا و معایب کار آنلاینآموزان دانش 
 .مشکلات دریافت پول

 ۵فعالیت 
اینترنت درآمد داشته باشند. هر دانشآموزان تصور کنند که میدانش  از  بنویسد که  خواهند  از  آموز 

مثل طراحی گرافیک، ترجمه، تولید ویدیو،  )  دهدکند و چه نوع کاری انجام میکدام پلتفورم استفاده می
 ( یا آموزش آنلاین

 
 
 

 سوالهای چالشی 
 فریلنسر کیست؟  :1 سوال
های مختلف را برای  کند و پروژهفریلنسر شخصی است که برای یک اداره ثابت کار نمی  :جواب

 .گیرددهد و در بدل آن پول میمشتریان انجام می
 تفاوت اصلی کار اداری و فریلنسری چیست؟: 2 سوال
تواند از کند؛ اما در فریلنسری فرد میدر کار اداری فرد در یک اداره با ساعت مشخص کار می :جواب

 .خانه یا هر جای دیگر با اینترنت کار کند
 .یک مثال ساده از فریلنسری بنویسید :3ل سوا

گیرد اما در یک دکان  نویسد و پول میمانند شاگرد خطاطی که برای هر نفر کارت عروسی می :جواب
 .کندثابت کار نمی

 سه مهارت مهم برای شروع فریلنسری چیست؟ :4 سوال
 .تایپ کردن، استفاده از کمپیوتر یا موبایل، و داشتن ارتباط مؤدبانه با مشتری   :جواب
 تولید محتوا چیست؟ :5 سوال
 .هاسایتهای اجتماعی یا وبتولید محتوا یعنی ساختن متن، عکس، ویدیو یا صدا برای شبکه  :جواب
 .چهار نوع تولید محتوا را نام ببرید :6 سوال
 .متن، عکس، ویدیو و صدا  :جواب
 .دو ابزار مهم برای تولید محتوا را نام ببرید :7 سوال
 CapCutو    Canva: جواب
 .دو پلتفرم معروف فریلنسری را نام ببرید :8 سوال
 Upworkو   Fiverr: جواب
 های فریلنسری به چه معناست؟ پروفایل در پلتفرم :9 سوال
 .کنیدهای خود را معرفی میای است که در آن اطلاعات و مهارتپروفایل صفحه  :جواب
 چرا مدیریت زمان در کار آنلاین مهم است؟: 10 سوال
توان چند کار را به موقع انجام داد و اعتماد مشتری را حفظ  زیرا با مدیریت درست زمان می  :جواب

 .کرد
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 درس هفتم 
 هوش مصنوعی 

 مفاهیم ابتدائی 
قبل از آنکه به مبحث هوش مصنوعی بپردازیم باید چند سوال را مطرح کنیم تا موضوعات آتی را بخوبی  

 درک نماییم:
تا به حال فکر کرده .1 انجام میآیا  از قبل برای آنها  اید که کمپیوترها تنها کارهایی را  دهند که 

 دستور داده شده است؟ 
 ها فکر کرده و تصمیم بگیرند؟ توانند تا حدی مانند انساندانستید که برخی کمپیوترها میآیا می .2
 ها صحبت کنند؟ها بتوانند مانند انساناید که در آینده دستگاهآیا تا به حال به این فکر کرده  .3
در  آیا می .4 را  کارمندان  برخی  نزدیک، هوش مصنوعی ممکن است جای  آینده  در  دانستید که 

 ادارات بگیرد؟ 
رود، ای نسبتاً نوظهور به شمار میهای علوم کمپیوتر است که گرچه پدیدههوش مصنوعی یکی از بخش

باشد. هوش مصنوعی در بسیاری از  های مختلف میاما به سرعت در حال رشد و گسترش در عرصه
ها  های علوم مدرن نقش مهمی دارد؛ از طبابت گرفته تا صنایع تولیدی و زراعت، که در این بخشحوزه

های چشمگیری داشته است. با این وجود، برخی باور دارند که استفادهٔ  کاربردهای گسترده و پیشرفت
تواند برای هوش و ذکاوت بشر یک چالش جدی ایجاد کند و میزان  بیش از حد از هوش مصنوعی می

نوعی، لازم  تحقیق و کنجکاوی انسان را کاهش دهد. بنابراین، پیش از پرداختن به موضوع هوش مص
 .است تعریف علمی و همچنین تعریف سادهٔ آن را بررسی کنیم

در این درس ما فقط معایب، مزایایی هوش مصنوعی  خواهیم پرداخت و صرف بخاطر آشنایی دانش  
 آموزان با مفاهیم و نحوه استفاده از آن میباشد. 

 تعریف علمی هوش مصنوعی:
شاخه مصنوعی  سیستمهوش  ساخت  و  طراحی  به  که  است  کمپیوتر  علوم  از  برنامهای  و  هایی  ها 

یادگیری،  می مانند  دارند؛  نیاز  انسانی  به هوش  انجام دهند که معمولاً  را  بتوانند وظایفی  پردازد که 
 .گیری استدلال، حل مسئله، درک زبان و تصمیم

 تعریف ساده:
 و   بگیرند  یاد  کنند،  فکر  انسان  مانند  بتوانند  که  هاییماشین  و  هابرنامه   ساختن  یعنی  مصنوعی  هوش
 .دهند انجام را کارها  بعضی

 چرا به آن هوش مصنوعی میگویند؟
 .سازی یا تقلید هوش انسان است گویند چون هدف آن، شبیهمی« هوش مصنوعی»به این فناوری 
 :به زبان ساده
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 .گیریهوش یعنی توانایی فکر کردن، یاد گرفتن، حل مسئله و تصمیم •
 .مصنوعی یعنی ساخته شده توسط انسان، نه طبیعی •

ای ساخته شده که بتواند کارهایی انجام گوییم هوش مصنوعی یعنی ماشینی یا برنامهپس وقتی می
دهد که معمولاً به هوش انسانی نیاز دارند، مثل یاد گرفتن، حرف زدن، تشخیص تصویر، حل مسئله 

 .گیریو تصمیم 
 « مصنوعی»تلفظ صحیح 

 .، حرف اول »ص« است و باید با صدای »ص« خوانده شودمصنوعیدر کلمهٔ  •
ها  کنند، حتی در رسانهبعضی افراد به اشتباه آن را شبیه »مثنوی« یا با صدای »ث« تلفظ می •

 .هم دیده شده است
 .آیداین اشتباه به دلیل عدم دقت در مخرج حروف و تقلید نادرست پیش می •
می • دقیق  وقتی  نوشتار  و  تلفظ  باید  کنیم،  استفاده  شده  تعریف  و  علمی  کلمات  از  خواهیم 

 .ها آمده است رعایت شودنامهها و لغتطور که در فرهنگهمان
 :آموزانپیام مهم برای دانش

طور که تعریف شده است تلفظ و نوشته شود تا اشتباهات رایج در گفتار و  هر کلمهٔ علمی باید همان
 .نوشتار کاهش یابد و فهم مطلب درست باشد

 :فرضیه
ها دستگاهی ساخته شود که با استفاده از فناوری هوش مصنوعی کارهای  فرض کنیم در دهات و قریه

 .زراعتی مانند قلبه کردن زمین را تنها با دستور دهقان انجام دهد و دیگر نیازی به تراکتور یا گاو نباشد
 :مزایا 

 .شودتر انجام میکارهای زراعتی مانند قلبه کردن زمین در زمان کوتاه :افزایش سرعت کار .1
 .دهقانان مجبور نیستند کارهای سنگین را خودشان انجام دهند :کاهش زحمت دهقانان  .2
 .تر قلبه کند تر و دقیقتواند زمین را منظمدستگاه می :افزایش دقت در کار .3
 .تواند در وقت کمتر کارهای بیشتری انجام دهددهقان می :جویی در زمانصرفه  .4
 .شوددیگر نیاز به گاو برای قلبه کردن زمین کمتر می :کاهش استفاده از حیوانات .5
موقع انجام شود، ممکن است حاصل وقتی کارها بهتر و به  :افزایش تولید محصولات زراعتی .6

 .زمین بیشتر شود
از  بخش مصنوعیهایی  کرده  هوش  پیدا  توسعه  بیشتر  امروزه  میکه  و  برای  اند  ساده  زبان  به  توان 
 :اند ازآموزان مکتب بیان کرد عبارتدانش 

 (Machine Learning) یادگیری ماشین . 1
دقیقا مانند   .سازندگیرند و عملکرد خود را بهتر مییاد مییتا در این بخش کمپیوترها از اطلاعات و د

یک انسان که متولد شده و زبان و همه کارها کم کم یادمیگرند ماشین نیز کم کم از دیتا یاد میگرند و 
 عملکرد آنها روبروز قویی میشود.



 

 
132 

بیند، این برنامه بعداً ویدیوهای مشابه را  ویدیوهای آموزشی می  YouTubeآموز در  وقتی دانش :مثال
 .کندبرای او پیشنهاد می

 (Natural Language Processing) پردازش زبان طبیعی . 2
 .توانند زبان انسان را بفهمند و با او گفتگو کننددر این بخش کمپیوترها می

 ,ChatGPT, Gemini, Cloud AI های هوش مصنوعی مانند باتتوانند از چتآموزان میدانش :مثال
Qwen, Grok, DeepSeek  سوال بپرسند و پاسخ دریافت کنند. 

 (Computer Vision) بینایی ماشین . 3
 .توانند تصاویر و ویدیوها را تشخیص دهنددر این بخش کمپیوترها می

گیرد، برنامه آن را  از یک شی یا متن عکس می  Google Lensآموز با استفاده از وقتی دانش :مثال
 .کنددهد یا ترجمه میتشخیص می

 (Robotics) رباتیک . 4
 .توانند کارهای مختلف را انجام دهندشوند که میها ساخته میدر این بخش ربات

 LEGO های آموزشی مانندهای آموزشی، شاگردان با استفاده از کیتدر بعضی مکاتب و کورس :مثال
Mindstorms  کنندریزی میسازند و برنامههای ساده میربات. 

 (Recommendation Systems) های پیشنهاددهندهسیستم . 5
 .دهندها بر اساس علاقهٔ کاربر، چیزهای جدید را پیشنهاد میاین سیستم

کند،  چند نوع ویدیو را بیشتر تماشا می TikTok, Instagram, Facebookآموز در  وقتی دانش :مثال
 .دهدبرنامه ویدیوهای مشابه را برای او نشان می

 (AI Content Creation) تولید محتوا با هوش مصنوعی . 6
 .تواند متن، تصویر یا ویدیو تولید کنددر این بخش هوش مصنوعی می

به کمک هوش    CapCutیا   Canva, Napkin AIتوانند با ابزارهایی مانند آموزان میدانش :مثال
 .مصنوعی تصویر، پریزنتیشن یا ویدیوهای آموزشی بسازند

 
 

 استفاده هوش مصنوعی در آموزش 
تواند  سازد، در برخی موارد میگونه که بسیاری از کارها را برای انسان آسان میهوش مصنوعی همان

هایی که استفادهٔ نادرست از هوش مصنوعی در آن  مضر و حتی خطرناک نیز باشد. یکی از بخش
آموزان بیش از حد به هوش مصنوعی  ممکن است مشکل ایجاد کند، بخش آموزش است. اگر دانش

وابسته شوند، ممکن است توانایی فکر کردن، تحقیق کردن و حل مسئله در آنان کاهش یابد.  
 .بنابراین لازم است از این فناوری در آموزش به شکل درست و متعادل استفاده شود
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 نکات برای ناظران دانش آموز 
 استفاده به عنوان ابزار کمکی  . 1

هوش مصنوعی باید به عنوان یک وسیلهٔ کمک آموزشی استفاده شود، نه جایگزین فکر و تلاش  
 .آموزدانش 

 تشویق به تفکر و تحقیق . 2
آموزان را تشویق کنند که ابتدا خودشان فکر و تحقیق کنند و بعد در صورت نیاز از معلمان باید دانش

 .هوش مصنوعی کمک بگیرند
 نظارت معلم . 3

استفاده از هوش مصنوعی باید تحت راهنمایی و نظارت معلم انجام شود تا شاگردان از آن به شکل 
 .درست استفاده کنند

 های اساسیتقویت مهارت . 4
 .هایی مانند خواندن، نوشتن، تحلیل و حل مسئله را خودشان تمرین کنندآموزان باید مهارتدانش 

 آموزش روش استفادهٔ درست از فناوری  . 5
آموزان باید آموزش داده شود که چگونه از هوش مصنوعی به شکل مسئولانه و مفید  به دانش 

 .استفاده کنند
 

 نکات استفاده هوش مصنوعی برای دانش آموز 

 هوش مصنوعی را فقط برای کمک استفاده کنید . 1
ها به شما کمک کند، اما نباید جای فکر کردن و تلاش خودتان را  تواند در درسهوش مصنوعی می

 .بگیرد

 اول خودتان فکر کنید . 2
قبل از اینکه از هوش مصنوعی سوال بپرسید، سعی کنید ابتدا خودتان جواب را پیدا کنید یا درباره آن  

 .فکر کنید 

 از معلم خود راهنمایی بگیرید. 3
کنید، بهتر است زیر نظر و راهنمایی معلم باشد تا  ها استفاده میاگر از هوش مصنوعی در درس

 .استفادهٔ درست آن را یاد بگیرید

 های خود را تمرین کنیدمهارت. 4
هایی هستند که باید خودتان تمرین کنید تا بهتر  خواندن، نوشتن، حل مسئله و تحقیق کردن مهارت

 .یاد بگیرید
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 از هوش مصنوعی به شکل مسئولانه استفاده کنید. 5
همیشه تلاش کنید از هوش مصنوعی برای یادگیری و پیشرفت استفاده کنید، نه برای گرفتن جواب 

 و یا هم برای تقلب و حل کردن سوال در جریان امتحانات!  آماده بدون یاد گرفتن مطلب

 . از هوش مصنوعی بعنوان دستیار استفاده کنید 6
برای ترجمه متنها، ترتیب و خلاصه گیری پیدا کردن منابع گم نام و نایاب ترتیب جملات و پاراگراف  

 های متون... موارد مشابه.
 
 .  بعنوان یک رهنما استفاده کنید7

فرض کنید شما معلم ندارید و زبان انگلیسی میخواهید یاد بگیرید بعنوان یک معلم از آن استفاده  
 کنید، درسهای فزیک و بیولوژی را از آن نوت برداری میکند. 

 نرم افزارهای هوش مصنوعی برای یادگیری 
شرکت های زیادی در بخش هوش مصنوعی فعالیت دارند و هر روز به پیشگامان این فناوری علاوه  

 میشود اما از جمله نرم افزارهای که ساخته شده است را در اینجا فهرست میکنیم:

ChatGPT1 . 
 ۲۰۲۲نوامبر    :تاریخ انتشار •
 OpenAI :  صاحب امتیاز •
 ایالات متحده   :کشور •
تولید متن طبیعی، پاسخ علمی و آموزشی، گفتگوهای طولانی و : در بخش هایبهترین  •

 منطقی 

2 .Google Gemini 
 ۲۰۲۳  :تاریخ انتشار •
 Google / Alphabet : صاحب امتیاز •
 ایالات متحده   :کشور •
 ها وجو و تحلیل اطلاعات اینترنتی، پاسخ سریع به پرسشجست  :در بخش هایبهترین  •

3 .DeepSeek 
 ۲۰۲۵ژانویه   :تاریخ انتشار •
 DeepSeek: صاحب امتیاز •
 چین   :کشور •
 های سریع و تولید محتوا در سطح جهانی، مخصوصاً در آسیاپاسخ :در بخش های  •

4 .Grok 
 ۲۰۲۳نوامبر  :تاریخ انتشار •
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 ایلان ماسک   xAI: صاحب امتیاز •
 ایالات متحده :کشور •
 های اجتماعی، پاسخ کوتاه و سریعتعامل و گفتگو در شبکه :بهترین در •

 5 .Qwen 
 نسخه عمومی( ) ۲۰۲۵نوامبر  :تاریخ انتشار •
 Alibaba Cloud  :صاحب امتیاز •
 چین :کشور •
 ها، کاربردهای تجاری و عملیاتی تولید محتوا، تحلیل داده  :بهترین در •

۶ .Claude 
 ۲۰۲۳ :تاریخ انتشار •
 Anthropic :صاحب امتیاز •
 ایالات متحده :کشور •
 های دقیق و ایمن، آموزش و مشاورهپاسخ :بهترین در •
 :آموزاننکته برای دانش   

عنوان کند و متعلق به یک شرکت و کشور مشخص است. بهبات در یک زمینه بهتر عمل میهر چت
 :مثال
 ChatGPT  :برای آموزش و تولید متن •
 Google Gemini :وجو و اطلاعات آنلاینبرای جست •
 Grok:  های اجتماعیبرای شبکه •
 : Qwen, DeepSeek برای تحلیل و تولید محتوا تجاری •

 

 
ترین هوش های مصنوعی است که جهان فعلاً در عرصه آموزش، تولید این چت بات از جمله محبوب 

 محتوا و برنامه و تحلیل دیتا استفاده میشود.
 

 سوال چالشی:
. روزانه بصورت میانگین چند ساعت در چی موارد از هوش مصنوعی استفاده میکنید و آیا استفاده  1

 میکنید یاخیر؟ 

DeepSeek Gemini Grok AI ChatGPT Claude AI Qwen AI 
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 . آیا تا هنوز برای تقلب از امتحان از هوش مصنوعی استفاده کرده اید؟2
. آیا میدانید که استفاده زیاد هوش مصنوعی ذهن را کند و ذکاوت را از بین میبرد؟ اگر میدانید چرا  3

 استفاده میکند؟
 


